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A "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy
Adatkezeld) belsé adatkezelési folyamatainak nyilvantartasa és az érintettek jogainak biztositasa céljabol az

alabbi Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot (a tovabbiakban: szabalyzat) alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel6 székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé utca 2.
Adatkezel§ e-elérhetdsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képvisel6je: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tiSZtVISelh: e

Jelen rendelkezéseket a Tarsasag tobbi szabalyzatanak el6irasaival 6sszhangban kell értelmezni. Amennyiben
a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas all fent jelen rendelkezések és a barmely mas,
jelen szabalyzat hatalybalépése el6tt hatdlyba 1épett szabalyzat el6irasai kozott, agy abban az esetben jelen

rendelkezések az iranyadoak.

Jelen szabalyzatban hasznalt roviditések:

Infotv. az informdciés 6nrendelkezési jogrél és az informdaciészabadsagrol szél6 2011. évi CXIL
torvény

Mt. a munka térvénykonyvérdl szol6 2012. évi I. torvény

Mvt. a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. térvény

Ptk. a polgari torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. torvény

Sztv. a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

Szvtv. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol szo6lo

2005. évi CXXXIII. térvény

GDPR vagy

Rendelet az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
NAIH vagy

Hat6sag Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

1. A szabalyzat célja és hatalya

A Tarsasag jelen szabalyzat megalkotasaval és elérhetévé tételével biztositani kivanja az Infotv. 15. §-aban

meghatarozott érintetti tjékoztatashoz valé jog megvaldsulasat.

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
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A szabdlyzat célja, hogy az érintettek megfeleld tajékoztatast kaphassanak a Tarsasag altal kezelt, illetve az
altala megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamarol, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az

adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjéral.

A szabalyzattal a Tarsasag biztositani kivanja a nyilvantartasok miikédésének torvényes rendjét, az
adatvédelem alkotmdanyos elveinek, az adatbiztonsdg koévetelményeinek érvényesiilését, meg kivanja
akadalyozni az adatokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést, és azok jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve

nyilvanossagra hozatalat.

A szabdlyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasdg minden szervezeti egységénél folytatott valamennyi olyan

folyamatra, amely soran az Infotv. 3. § 2. pontjdban meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

A szabdlyzat id6beli hatdlya 2017.........ccccevnirenenn. -t6l/-t6l visszavonasig tart.

2. Fogalmak

A jelen szabalyzat fogalmi rendszere megegyezik az Infotv.-ben és a GDPR-ban meghatarozott értelmezd
fogalommagyarazatokkal, igy kiilonosen:

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil vagy kozvetve

- azonosithat6 természetes személy;

- Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilonésen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés;

- Kiilénleges adat:

o afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkoz6 személyes adat,

o az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a biintigyi
személyes adat;

- Biiniigyi személyes adat: a bilintetGeljaras soran vagy azt megel6zéen a bilincselekménnyel vagy a
biintetbeljarassal oOsszefiiggésben, a biintetSeljaras lefolytatdsara, illetve a bilincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett el6életre vonatkoz6 személyes adat;

- Hozzdjdrulds: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adat -

teljes kori vagy egyes miveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
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Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely onalléan vagy madsokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatdrozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az adatfeldolgozoéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek 0Osszessége, igy kiillonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzd6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
Adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;
Nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetdvé tétele;

Adattérlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges;
Adatzdrolds: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegjelélés: az adat azonosité jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazd adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;
Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dd technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil
a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

Adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;
EGT-dllam: az Eurépai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eur6pai Unio és tagallamai, valamint
az Eurdpai Gazdasagi Térségroél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi
szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés;

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
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Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovGbeli kezeléslik korlatozasa
céljabol;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy
megero0siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai
adat;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelGen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;
Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzéire vonatkozo
minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziolégidjara vagy egészségi allapotara
vonatkoz6 egyedi informaciét hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébdl ered;

Képviseld: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkez6 és az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé altal irasban megjelolt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t
vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében harulé
kotelezettségek vonatkozasaban;

Kotelez6 erejii vallalati szabalyok: a személyes adatok védelmére vonatkozé szabalyzat, amelyet az
Uni6 valamely tagallamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel 8 vagy adatfeldolgoz6
egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy
kozos gazdasagi tevékenységet folytaté vallalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezel6 vagy

adatfeldolgozé részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet;
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Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a

személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk

értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhat6saghoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolédd jellemzék elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

Relevans és megalapozott kifogas: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos

kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezel6re vagy az adatfeldolgozora
vonatkoz6 tervezett intézkedés 6sszhangban van-e a rendelettel; a kifogadsban egyértelmten be kell
mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvets jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben

a személyes adatok Union beliili szabad aramlasara jelentett kockazatok jelentdségét;

Tevékenységi kozpont:

a) azegynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel esetében az Unidn beliili
kozponti tigyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és eszkozeire
vonatkoz6 dontéseket az adatkezel egy Unidn beliili masik tevékenységi helyén hozzak, és az
utébbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az
emlitett dontéseket meghozd tevékenységi helyet kell tevékenységi kdzpontnak tekinteni;

b) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatfeldolgoz6 esetében az Unidn
beliili kézponti ligyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Uniéban nem rendelkezik
kozponti tigyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozdénak az az Unién beliili tevékenységi helye, ahol
az adatfeldolgoz6 tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben végzett {6
adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint
meghatarozott kotelezettségek vonatkoznak;

Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytaté személyegyesité Tarsasagokat és
egyesiileteket is;

Vallalkozascsoport: az ellendrz6 vallalkozas és az altala ellendrzott vallalkozasok.

Amennyiben a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabdly (jelen szabalyzat megalkotasakor az Infotv. és a

GDPR) fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabalyzat fogalommagyarazatait6l, akkor a jogszabaly altal

meghatarozott fogalmak az irdnyaddk.

3. Az adatkezelések szabalyai

Mivel az informaciés 6nrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett alapjoga, igy a

Tarsasag eljarasai soran csak és kizaroélag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezelést.
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Személyes adat kezelésére csak jog gyakorldsa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetdség. A
Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra valo felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor meg

kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell
felelnie a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes,
az adatok torlésre Kkeriilnek. A torlésr6l a Tarsasdgnak az adatot ténylegesen kezel6 munkavallaléja
gondoskodik. A torlést a munkavallalé felett munkaltatdi jogkoroket ténylegesen gyakorld személy és az
adatvédelmi tisztvisel6 ellendrizheti. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetésége az 1/a. sz. mellékletben

talalhato.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett elézetes - kiilonleges személyes adat esetén irasbeli -

hozzajarulasa vagy térvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az

adatkezelés jogalapjat.

A Térsasag szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak és a Tarsasdg megbizasabdl az
adatkezelésben résztvevd, annak valamely miveletét végzd szervezetek alkalmazottjai kotelesek a megismert
személyes adatokat tzleti titokként megdrizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz hozzaférési

lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot tenni (2. sz. melléklet).

Ha a szabdlyzat hatalya alatt allé személy tudomast szerez arrdél, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes adat
hibas, hidnyos vagy id6szertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felelds

munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarsasag megbizasabol adatfeldolgozoi tevékenységet végzd természetes vagy jogi személyekre, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozo6 adatvédelmi kotelezettségeket az adatfeldolgozdval
kotott megbizasi szerz6désben érvényesitend6k. Az adatfeldolgozéval a Tarsasag az Infotv. altal elbirt

Adatfeldolgozoi szerzédést kot (22. sz. melléklet).

4. A Tarsasag adatvédelmi rendszere

A Tarsasag mindenkori vezetd tisztségvisel6je a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével meghatarozza
az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre, valamint az azzal 6sszefliggd tevékenységre vonatkozé feladat-

és hataskoroket, és kijeloli az adatkezelés feliigyeletét ellatd személyt.
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A szabdlyzatban el6irtak betartatasaért a feladatkorében minden érintett 6nallé szervezeti egység vezetdje

felelGs.

A Tarsasag munkatarsai munkajuk sordn gondoskodnak arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek
be személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése tigy keriiljon kialakitasra,
hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhet, megvaltoztathato,

megsemmisithetd.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a vezetd tisztségvisel6 latja el, egy altala kinevezett vagy

i

megbizott adatvédelmi tisztvisel6 utjan.

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség, az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértéi szintii ismerete

alapjan kell kinevezni.

A Téarsasag az adatvédelmi tisztvisel§ nevét és elérhet6ségét kozzéteszi honlapjan, valamint bejelenti ezen

adatokat a NAIH részére.

A Tarsasag biztositja az adatvédelmi tisztvisel§ részére a feladat ellatasdhoz sziikséges forrasokat, valamint
biztositja szamara, hogy a feladatai ellatasa sordn utasitasokat senkit6l ne fogadjon el, ezen feladatai ellatasaval
Osszefiiggésben nem bocsathatd el és szankcidval nem sujthaté. Az adatvédelmi tisztvisel6 szervezetileg

kozvetleniil a Tarsasag vezet6 tisztségvisel6jének tartozik felel6sséggel.

Az adatvédelmi tisztvisel§ a vezetd tisztségvisel6 kozvetlen feliigyeletével szervezi, iranyitja és ellendrzi a
Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszerét. Az adatvédelmi tisztvisel§ a Tarsasag sajat alkalmazottja.

Felette a munkaltatéi vagy szerz6désben meghatarozott jogokat a Tarsasag vezetd tisztségviselje gyakorolja.

A Tarsasag vezet6 tisztségvisel6je az adatvédelemmel kapcsolatosan:

a) felel@s az érintettek Infotv.-ben meghatarozott jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositasaért;

b) felel6s a Tarsasag altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi és technikai
feltételek biztositasaért;

c) felel6s az adatkezelésre iranyul6 ellenérzés soran esetlegesen feltart hianyossagok vagy jogszabalysért6
korilmények megsziintetéséért, a személyi felel6sség megallapitdsdhoz sziikséges eljaras
kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért;

d) feliigyeli az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységét;

e) vizsgalatot rendelhet el;

f) kiadja a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos bels§ szabalyait.
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Az adatvédelmi tisztvisel6 adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) segitséget nyujt az érintett jogainak biztositasaban;

b) kezdeményezi NAIH felé az Infotv.-ben meghatarozott nyilvantartasba vételi eljaras lefolytatasat;

¢) minden év janudr 15-ig jelentést készit a vezetd tisztségviseld részére a Tarsasag adatvédelmi feladatainak
végrehajtasarol;

d) jogosultjelen szabalyzat betartasat az egyes szervezeti egységeknél ellendrizni;

e) vezeti az adattovabbitasi nyilvantartast;

f) résztvesz a NAIH altal szervezett adatvédelmi tisztvisel6k konferenciajan;

g) figyelemmel kiséri az adatvédelemmel és informacidszabadsaggal kapcsolatos jogszabalyvaltozasokat, ezek
alapjan indokolt esetben kezdeményezi jelen szabalyzat modositasat;

h) kozremiikoédik a NAIH-t6l a Tarsasaghoz érkezett megkeresések megvalaszolasiban és a NAIH Altal
kezdeményezett vizsgalat, illetve adatvédelmi hatésagi eljaras soran;

i) altalanos allasfoglalas megadasa céljabol megkeresést fogalmaz meg a NAIH felé, amennyiben egy felmeriilt
adatvédelmi kérdés jogértelmezés tutjan egyértelmiien nem valaszolhaté meg;

j) tajékoztatast és szakmai tandcsot ad a Tarsasag adatvédelmi jogszabalyokban el6irt kotelezettségeinek
ellatasaval kapcsolatban;

k) ellendrzi az adatvédelmi jogszabalyoknak, valamint a Tarsasag bels6 szabalyzatainak valé megfelelést,
ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miiveletekben résztvevd személyek tudatossag-
novelését és képzését, valamint a kapcsolddo auditokat is;

1) kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozéan, valamint nyomon koveti a
hatasvizsgalat elvégzését;

m) egyittmi{ikodik a NAIH-val;

n) az adatkezeléssel Osszefiiggd ligyekben kapcsolattartdé pontként szolgal a NAIH felé, valamint barmely

egyéb kérdésben konzultaciét folytat le.

Adatvédelmi incidens kezelése

Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése

A Tarsasag minden munkavallal6ja - beleértve az egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyeket is - koteles
a Tarsasagon beliil tortént adatvédelmi incidenst haladéktalanul jelenteni a szervezeti egysége vezetdjének,
valamint az adatvédelmi tisztvisel6nek. A bejelentés tartalmazza a bejelent6 nevét, telefonszamat, beosztasat,
szervezeti egységének megnevezését, valamint az incidens targyat, rovid leirasat és azt, hogy az incidens érinti-

e a Tarsasag informatikai rendszerét.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti a Tarsasag informatikai rendszerét is, akkor a bejelentést az

Informatikaért felelds osztaly vezetjének (a tovabbiakban: IT vezetd) is meg kell kiildeni.
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A bejelentés adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezését kovet6en az adatvédelmi tisztvisel6 haladéktalanul

megkezdi az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

Adatvédelmi incidens kivizsgdldsa, értékelése

Az adatvédelmi tisztvisel6 - informatikai rendszert érintd incidens esetén az IT vezetdvel egyiittmiikodve -
megvizsgalja a bejelentést és amennyiben sziikséges, a bejelent6tdl tovabbi adatokat kér az incidensre
vonatkozodan. Az adatvédelmi tisztvisel§ felhivasara a bejelentd koteles megadni: az adatvédelmi incidens
bekovetkezésének id6pontjat és helyét, az adatvédelmi incidens egyéb koriilményeit, az adatvédelmi incidens
altal érintett adatok korét, mennyiségét, az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens varhaté hatasait, az adatvédelmi incidens megel6zésére, kovetkezményeinek enyhitésére

megtett intézkedések felsorolasat.

A bejelentd az adatszolgaltatast haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil teljesiti az adatvédelmi

tisztviseld részére.

Amennyiben az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel az adatvédelmi tisztvisel6 az IT vezetdvel,

valamint egyéb, a vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges munkatarsak bevonasaval lefolytatja a vizsgalatot.

A vizsgalatnak tartalmaznia kell, hogy az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar-e az érintettek jogaira és
kotelezettségeire, milyen jellegii kockazatrdl van szo6 és sziikséges-e az érintettek tajékoztatasa az incidensrol.

Amennyiben nem sziikséges az érintettek tdjékoztatasa, a vizsgalatnak tartalmazni kell ennek indokait is.

A vizsgalat eredményeként az adatvédelmi tisztvisel§ javaslatot tesz az adatvédelmi incidenssel érintett

szervezeti egység vezet6jének az incidens kezeléshez sziikséges intézkedések megtételére.

A javaslat alapjan a megvalésitand6 tovabbi intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy feldolgozasat végzd
szakteriilet vezetdje - informatikai rendszerben bekovetkezett adatvédelmi incidens esetében az IT vezetd

egyetértésével - dont.
A vizsgalatot legkésébb a bejelentés adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezésétdl szamitott haArom munkanapon
beliil be kell fejezni és a vizsgalat eredményérol a Tarsasag vezetd tisztségviselbjét az adatvédelmi tisztvisel§

tajékoztatja.

Az adatvédelmi incidens nyilvdntartdsa

Az adatvédelmi incidensrdl az adatvédelmi tisztvisel§ nyilvantartast vezet.
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A nyilvantartas tartalmazza:
- az érintett személyes adatok korét,
- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- azadatvédelmi incidens id6pontjat,
- az adatvédelmi incidens koériilményeit, hatasait,
- azelharitasara megtett intézkedéseket és

s

- egyéb jogszabalyban el6irt adatokat.

Az adatvédelmi incidensnyilvantartas (17. sz. melléklet) pontos vezetésérdl, aktualizalasarol az adatvédelmi

tisztvisel6 gondoskodik.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatésdg részére

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidenst a bekovetkezését kovetden haladéktalanul, de legkésébb
az incidens bekovetkezésétdl szamitott 72 6ran belill bejelenti a Hatosag részére, kivéve, ha az incidens
val6szintsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés nem torténik meg hataridében, az adatvédelmi tisztvisel6 koteles ennek okat igazolni a Hatésag

részére.

A Hatdsagi bejelentésnek tartalmaznia kell:
- azadatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges szamat,
- azadatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetdleges szamat,
- azadatvédelmi incidens jellegét, koriilményeit,
- azadatvédelmi tisztviseld nevét és elérhet6ségét,
- azadatvédelmi incidens valdszin(isithet6 kovetkezményeit és

- azadatvédelmi incidens orvoslasara és enyhitésére megtett intézkedéseket.

Az érintettek tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Ha a vizsgalat eredményeként megallapitast nyert, hogy az adatvédelmi incidens valészintisithet6en magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagara nézve és az érintettek tajékoztatasa sziikséges,
az adatvédelmi tisztvisel6 haladéktalanul értesiti az érintetteket és errél a Tarsasag vezeto tisztségviselGjét is

értesiti. Az értesitenddk listajat a 18. sz. melléklet tartalmazza.

Nem kell az érintetteket tajékoztatni:
- ha a Tarsasag olyan technikai, szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre az érintett adatokra
vonatkozo6an, amelyek megakadalyozzak az illetéktelen személyek szadmara valé hozzaférést az

adatokhoz vagy megakadalyozzak az adatok értelmezhet6ségét.
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- ha az adatvédelmi incidens bekdvetkezését kovetGen a Tarsasag olyan intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy a feltart adatkezelési kockazat valdszintisithet6en nem valésul meg.

- ha a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ebben az esetben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, mely tdjékoztatds elektronikus tton is

megtorténhet.

Rendszeres tréningek

Az adatvédelmi tisztviseld jelen szabalyzat 9. pontjaban foglaltak szerint gondoskodik az adatvédelmi
tudatossag novelése céljabdl adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos oktatasrél, mely soran a multban
bekovetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait, vagy a lehetséges adatvédelmi incidensek veszélyeit
ismerteti, elemzi, a kockazatok csokkentésével, megel6zésével kapcsolatosan tajékoztatast ad, illetve az

ismereteket ellenérzi.

Hatasvizsgadlat

Amennyiben valamely 0] adatkezelési folyamat - annak jellegére, hatokorére, koriilményeire, céljaira
tekintettel - valésziniisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve,
akkor az adatkezelés megkezdését megel6z6en a Tarsasag hatasvizsgalatot folytat le arra vonatkozoan, hogy
az adatkezelési folyamat a személyes adatok védelmét hogyan érinti. Egymashoz hasonl6é adatkezelési

miiveletek, amelyek hasonlé kockazatokat jelentenek egyetlen egy hatasvizsgalat keretében is elvégezhetdk.

A hatasvizsgalatot f6szabaly szerint az adatvédelmi tisztvisel§ végzi. Amennyiben nem 6 végzi, igy a Tarsasag

koteles kikérni az adatvédelmi tisztvisel$ szakmai tanacsat.

A Tarsasag jelen szabdlyzat 19. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével elvégzi a

hatasvizsgalatot.

A hatasvizsgalat elvégzését kovetGen sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési miiveletek altal jelentett
kockazat valtozasa esetén gondoskodik a hatasvizsgalat feliilvizsgalatarél, mely soran a kockazatok értékelését

Ujra elvégzi. A kockazatok feliilvizsgalatat legalabb 3 évente el kell végezni.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan az Adatkezel§ kotelezettsége tovabba a kockazatelemzés,
amelynek 1épései a kovetkezok:

- aszemélyes adatok kezelésével kapcsolatos kockazatok azonositasa,

- kockazati lista felallitasa,

- azegyes kockazatok valoszintisithet6 f6 okainak és varhat6 negativ hatasainak meghatarozasa és

- ezekalapjan a preventiv és a korrektiv kockazatkezelési folyamatok kidolgozasa.
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Sziikséges a kockazatforrasok feltdrasa, melyen beliill meg kell hatarozni a kockazati preventiv és korrektiv
célkezelés elemeit, az eréforras-kezelés rendszerét és el kell kiiloniteni az objektiv és szubjektiv kockazati
elemeket.

Az elemzés soran el kell jutni a teljes kockazatértékelési rendszer kialakitasaig, amelyben teljes
kockazatpotencial és kockazat prioritasi sorrend (nem az intézkedési rendszerrel azonos) megallapitasa kell,

hogy megtorténjen. Az elemzés menetét és eredményeit irasba kell foglalni.

A kockazatpotencialnal meg kell hatarozni a val6sziniiség szempontjabol
- kicsi
- kozepes
- ésnagy bekovetkezésli kockazatokat,
illetve horderd szempontjabol
- kicsi
- kozepes

- ésnagy horderejli kockazatokat.

Ez a meghatarozas alapozza meg a kés6bbi kockazatkezelési eljaras mdédjat mind a preventiv, mind a korrektiv

eljaras tekintetében. A kockazatelemzés végrehajtasaért az adatvédelmi tisztvisel6 felel.

Elozetes konzultdcio

Amennyiben az elvégzett hatasvizsgalat azt allapitja meg, hogy az adatkezelési folyamat valészin{isithet6en
magas kockazattal jar, akkor a Tarsasag az adatkezelési folyamat megkezdését megel6z6en konzultaciot

kezdeményez a Hat6saggal.

A konzultaci6é kezdeményezése sordn a Tarsasag csatolja:
- azelvégzett hatastanulmanyt,
- azadatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetGségét,
- az adatkezelési folyamatban részt vevé adatkezel§(k), adatfeldolgoz6 (k) feladatkoreinek felsorolasat,
- az adatkezelés céljat, médjat és

- azérintettek jogainak, szabadsagainak biztositadsa védelmében hozott intézkedéseket, garancidkat.

Erdekmeérlegelés

Az Infotv. rendelkezései szerint lehet6ség van hozzajarulas nélkiili adatkezelésre, ha ezt valamilyen jogos érdek
lehetévé teszi, feltéve, hogy az Adatkezel6 eleget tesz tdjékoztatasi kotelezettségének. Az adatkezelés

jogalapjanak vizsgalata soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai az irdnyadok.
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Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti, az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszerl, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan

érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz a Tarsasag elvégez egy érdekmérlegelési tesztet, mely soran az
adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mérték korlatozasat

vizsgalja és megfelel6en alatdmasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez, valamint a stlyozas
ellenpontjat képez6 érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az egymassal ellentétes jogok és érdekek
sulyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos koriilményeire vald tekintettel vizsgalja a Tarsasag. A
Tarsasag a mérlegelés soran figyelembe veszi kiilondsen a kezelt, illetve kezelendd adat természetét és

szenzitiv jellegét, nyilvanossaganak mértékét, az esetlegesen bekovetkezd szabalysértés stlyossagat stb.

Az érdekmérlegelési teszt részeként a sziikségesség és aranyossag vizsgalatat is elvégzi a Tarsasag, amelynek
értelmében a személyes adatok védelme alodli kivételeknek és a védelem korlatozasainak a feltétleniil
sziikséges mérték hatarain beliil kell maradniuk. A kezelhet6 adatok jellege és mennyisége nem haladhatja meg
a jogszerl érdekek érvényesitése céljabol sziikséges mértéket. Az ardnyossag vizsgalata a célok és a
megvalasztott eszkozok kozotti kapcsolat értékelését foglalja magaban. A valasztott eszk6zok a sziikségesség
mértékét nem haladhatjak meg, azonban az eszkodzoknek is alkalmasnak kell lenniiik a meghatarozott cél

elérésére.

A sulyozas elvégzése alapjan a Tarsasag megallapitja, hogy kezelhet6-e a személyes adat.

A teszt eredményérdl az érintettek tajékoztatast kapnak, melybdl egyértelmiien kideriil, hogy mely jogos érdek
alapjan és miért tekinthet6 aranyos korlatozasnak az, hogy a Tarsasag az érintett beleegyezése nélkiil kezeli a
személyes adatot, tehat a Tarsasag adatkezeléséhez f(iz6d6 jogos érdeke miért mulja feliil az érintett érdekeit,
illetve jogait. A Tarsasag tajékoztatja az érintetteket a hozzajarulas hianyara tekintettel alkalmazott
adatvédelmi garancidkrol és az adatkezelés elleni tiltakozas lehetdségeirdl.

Nem irhat6 el6 az ellentétes érdekek és jogok kozotti sulyozas eredménye anélkiil, hogy eltéré eredményt tenne
lehetévé a Tarsasag az adott eset sajatos koriilményeire tekintettel, ezért a Tarsasag minden egyes esetben

kiilon érdekmérlegelési tesztet végez el.

Lehetséges forgatékonyv, melytdl valé eltérés jogat a Tarsasag fenntartja:
1. 1épés: a Tarsasag a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja elérése érdekében
feltétleniil sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok, amelyek

alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithaté a tervezett cél.
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2.1épés: a Tarsasag a jogos érdekét a lehetd legpontosabban meghatarozza.

3. lépés: a Tarsasdg meghatarozza, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, meddig tartd
adatkezelését igényli a jogos érdek.

4. 1épés: a Tarsasdg meghatarozza, hogy az érintetteknek mik lehetnek az érdekeik az adott adatkezelés
vonatkozasaban (példaul azok a szempontok, amelyeket az érintettek felhozhatnanak az adatkezeléssel
szemben).

5.1épés: a Tarsasag elvégzi jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek, alapjogainak sulyozasat és ez alapjan
megallapitja, hogy a személyes adat kezelhet6-e. A Tarsasag meghatdrozza, hogy miért korladtozza ardnyosan a
Tarsasag jogos érdeke - és az ennek alapjan végzett adatkezelés - a 4. 1épésben meghatarozott érdekelti
jogokat, varakozasokat.

6. 1épés: a Tarsasag meghatarozza, mely garancidk biztosithatjak az adatkezelés sziikségességét-aranyossagat

(természetesen mas garancialis intézkedések is alkalmazhaték).

A Tarsasag jelen szabalyzat 20. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével végzi el az

érdekmérlegelést.

Személyazonosito igazolvdanyok fénymdsoldsa

A Tarsasdg - oOsszhangban a NAIH Allaspontjadval - nem Kkészit fénymadsolatot személyazonositd
igazolvanyokro6l. A hat6sagi okmanyrdl készitett fénymasolat nem alkalmas a természetes személyek
azonositasara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatdsagi igazolvany alapjan torténd
személyazonositashoz. Az arcképes hatdsagi igazolvany értelemszeriien csak akkor rendelkezik bizonyito
erdvel, ha annak alapjan a Tarsasag megbizonyosodhat arrdl, hogy az igazolvanyon szerepl6 személy képmasa
és az igazolvanyt felmutat6 személy megegyeznek. Egy hatésdgi igazolvanyrodl készitett masolat nem

rendelkezik bizonyit6 erével arrol, hogy hiteles masolata egy érvényes hatdsagi igazolvanynak.

Az adatrogzités és az adatmindség elvének megtartdsa céljab6l a Tarsasdg azonban az azonosité
igazolvanyokroél maszkolt fénymasolatot (vagy szkennelt képet - egyiitt: fénymasolat) készithet. A fénymasolas
sordn a Tarsasag az igazolvany csak azon részeit hagyja fénymasolasra alkalmas, a tovabbiakban olvashat6
allapotban, amely adatokat az érintett egyébként is koteles magarol megadni. A fénymasolat ebben az esetben
az adategyeztetés céljabdl késziil. A fénymasolatot a Tarsasag azonnal és visszavonhatatlanul torli vagy
megsemmisiti, a maszkolt igazolvany-fénymasolatokon szereplé adatok a Tarsasag altal kijel6lt munkatarsa

altali 6sszehasonlitasat, de legkésdbb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

5. Adatbiztonsagi szabalyok

Fizikai védelem

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket alkalmazza:
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az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas szdmara fel nem
tarhatoak;

a dokumentumokat jol zarhato, szaraz, tizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott helyiségben
helyezi el;

a folyamatos aktiv kezelésben 1év6 iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

a Tarsasag adatkezelést végz6 munkatarsa a nap folyaman csak tgy hagyhatja el az olyan helyiséget, ahol
adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az irodat bezarja;

a Tarsasag adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzés befejeztével a papiralapu adathordozoét
elzarja;

amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra keriilnek, a digitdlisan tarolt

dokumentumokra iranyad6 biztonsagi szabalyokat alkalmazza a Tarsasag.

Amennyiben a papiralapon tarolt személyes adat kezelésének célja megvaldsult, tigy a Tarsasag intézkedik a

papir megsemmisitésérdl. Ebben az esetben a Tarsasag Kkijelol egy munkavallalét, aki a megsemmisitésért

felelds. A megsemmisitésért felel6s munkavallalé a megsemmisitéssel érintett szervezeti egység bevonasaval

allitja 6ssze a megsemmisitendd iratcsomagot. A megsemmisitésen haromtagi megsemmisitési bizottsag vesz

részt. A megsemmisitésrol jelen szabalyzat 25. sz. mellékletét kell kitolteni.

Amennyiben a személyes adatok adathordozéja nem papir, hanem mas fizikai eszkdz, ugy a fizikai eszkoz

megsemmisitésére a papiralapii dokumentumokra vonatkozé megsemmisitési szabalyok az irdnyadéak.

Informatikai védelem

A szamitégépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi

intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek a Tarsasag tulajdonat képezik, vagy azok f6lott tulajdonosi
jogkorrel megegyez6 joggal bir a Tarsasag;

a szamitogépen talalhaté adatokhoz csak érvényes, személyre sz6ld, azonosithatd jogosultsaggal -
legalabb felhasznaldi névvel és jelszoval - lehet csak hozzaférni, a jelszavak cseréjérél Tarsasag
rendszeresen, illetve indokolt esetben gondoskodik;

az adatokkal torténd minden szamitégépes rekord nyomon kévethet6en naplézasra kertil;

a halézati kiszolgal6 gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak megfelel§ jogosultsaggal és
csakis az arra kijel6lt személyek férhetnek hozza;

amennyiben az adatkezelés célja megvalédsult, az adatkezelés hatarideje letelt, igy az adatot tartalmazé
fajl visszaallithatatlanul torlésre kertil, az adat jra vissza nem nyerhetd;

a halo6zaton tarolt adatok biztonsdga érdekében a szerverek esetén magas rendelkezésre allasu

infrastruktdran torténik mentésekkel és archivalassal keriili el a Tarsasag az adatvesztést;
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- aszemélyes adatokat tartalmazo6 adatbazisok aktiv adataibol napi mentést végez, a mentés a kdzponti
szerver teljes adatallomanyara vonatkozik és magneses adathordozoéra torténik;

- alementett adatokat tarol6 magneses adathordozo az erre a célra kialakitott pancéldobozban tiizbiztos
helyen és modon tarolt;

- aszemélyes adatokat kezel6 halézaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik;

- arendelkezésre all6 szamitastechnikai eszk6zokkel, azok alkalmazasaval megakadalyozza illetéktelen

személyek haldzati hozzaférését.

Szerverek biztonsdga

A Tarsasag altal kezelt személyes adatok dramlasat elektronikus moédon szerverek segitségével valositjak meg,
fizikai tarolasukat pedig adattarolok segitségével. Mind az adattaroldkat, mind pedig a szervereket kiilon erre
a célra kialakitott helyiségben kell elhelyezni. Erre a helyiségre vonatkozdan ki kell alakitani egy hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezd munkavallal6 bazist, akik engedéllyel férhetnek hozza ezekhez az eszkdzokhoz és
esetlegesen a rajtuk tarolt adatokhoz. A szerverszobaba vald belépési jogosultsagot a munkavallalénak kiilon

kell igényelnie, amit az IT vezet6nek - az adatvédelmi tisztvisel6vel egyetértésben - kell elbiralnia.

A helyiségbe csak jelen szabalyzat 23. sz. mellékletében meghatarozott és tételesen felsorolt személyek

léphetnek be.

A személyes adatok tarolasanak helyén, a szerverszobakban tarolt szerverek fizikai védelme érdekében a
Tarsasag az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

- aszerverszoba fizikai védelmét tlizgatlo falak biztositjak,

- aszerverszoba klimatizalt és tlizjelz6 berendezéssel ellatott,

- aszerverszobdaba csak a szerverszoba kulcsfelvételi engedéllyel (22. sz. melléklet) rendelkezd személy
rendelkezhet sajat kulccsal vagy veheti at a kulcskezelési szabalyok alapjan a kulcs kezel6jétdl a
szerverszoba kulcsat,

- akulcsfelvételi engedéllyel rendelkez6krdl nyilvantartast vezet az Adatkezeld,

- akinem a Tarsasag alkalmazottja, az nem rendelkezhet kulcsfelvételi engedéllyel,

- a kezelt kulcsok tipusa lehet alland6 vagy eseti, alland6 kulcsfelvételi jogosultsag birtokaban dedikalt
kulccsal rendelkezhet az engedély birtokosa,

- Tarsasag ezen feladattal megbizott munkatarsa a kulcskezelési szabalyok alapjan a folyamatosan rogziti
a nem dedikalt kulcsok felvételét és leadasat,

- amennyiben olyan személynek kell tevékenysége ellatasa miatt bemenni a szerverszobaba, aki nem
jogosult a kulcs felvételére vagy nem a Tarsasag alkalmazottja, akkor minden esetben tart6zkodik vele

egy olyan személy is a szerverszobaban, aki kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezik.
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Jogosultsdgkezelés

A jogosultsagkezelés szabalyozasanak célja, hogy a kiosztott jogosultsagok pontosan nyomon kovethetéek
legyenek, dokumentalt formaban megdrzésre keriiljenek, valamint az egyes jogosultsidgokkal rendelkezé
személyek tevékenysége és az altaluk felhasznalt adatok kore ellenérizhetd legyen. Ezen adatok naprakészsége
nagymértékben hozzasegiti a Tarsasagot a téle elvart, illetve altala elérhetd biztonsagi szint teljesitéséhez,
tovabba az informatikai hal6zat torvényi és szakmai normdk szerinti tizemeltetéséhez.

A szabdlyozas kiterjed az elektronikus megfigyelérendszerek informatikai rendszerére és az azokhoz

csatlakoz6 eszkozokre.

Az informatikai rendszerben a jogosultsagok valtozasait (1étezd jogosultsagok, dj jogosultsagok kiosztasa,

modositasa, megsziinése) dokumentalni kell.

A személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi jogosultsagkezelési el6irasokat alkalmazza:
o Alapelvek

= Uj jogosultsag beallitasat, illetve jogosultsdg megvaltoztatisat a jogosultsdg birtokosanak
felhatalmazasa alapjan az IT vezetd végzi.

= A jogosultsdgok megallapitdsa sordn kizarolag a munkavégzéshez sziikséges és elégséges
jogosultsagokat kell kiosztani.

= El kell keriilni, hogy teljes hozzaférést, illetve adminisztratori jogosultsdgokat kapjanak mas
munkat végzo, illetve a jogosultsag birtoklasara igényt nem tartd személyek.

= Adminisztratori jogosultsaggal rendelkezd nevesitett felhasznal6t kell alkalmazni a rendszer
adminisztralasa érdekében minden esetben, ahol ez lehetséges. A nem nevesitett rendszergazdai
jelszavakat zart boritékban, felbontast gatlé médon, alairva kell tarolni. Ezek hasznalatat az
Adatkezel6 vezet6 tisztségviselGje vagy akadalyoztatasa esetén helyettesitési rend szerinti
helyettese engedélyezheti. A nem nevesitett felhasznalo6i jogosultsagok hasznalatat indokolni és
dokumentalni kell.

= Kiilsé - karbantarté vagy fejleszt6 - cég alkalmazottja folyamatosan miikodd, korlatlan idére

sz0616 hozzaférési jogosultsdggal nem rendelkezhet.

Jogosultsdgkezelési folyamat

Jogosultsagigényléshez, -moddositashoz az IT vezetének cimzett, jelen szabalyzat 24. sz. mellékletét képezd,
alairt ,Jogosultsagkezelési megrendeldlap”-ot kell kiildeni. A jogosultsag kezelésekrdl az IT vezetd belsd

nyilvantartast vezet, amely a szabdalyzat 26. sz. melléklete.

A megrendel6lapot papiralapon vagy elektronikus formatumban, az alairt példanyt beszkennelve kell eljuttatni

az IT vezet6nek.
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Az IT vezet6 minden esetben konzultdl az megrendel6lapon szereplé jogosultsdg megadasardl vagy
modositasardl annak indokoltsaganak tekintetében a jogosultsag birtokosaval és az igényld feletti munkaltatoi
jog gyakorloéjaval. A jogosultsag megadasaval vagy mddositasaval kapcsolatosan a vezetd tisztségviselének és
az igénylé feletti munkaltatéi jog gyakorléjanak vétdjoga van.

A megsziiletett dontést kovetben az IT vezetd altal kijeldlt munkatars bedllitja a jogosultsdgokat, amelyrél
visszaigazolast kiild az igényl6 felé.

A jogosultsag birtokosanak munka vagy egyéb jogviszonya megsziinésével kozvetlen felettesének kotelessége
értesiteni az IT vezetdt, valamint a munkaltato6i jogok gyakorléjat a jogosult eddig birtokolt jogosultsagainak
torlése érdekében.

A jogosultsag megszilinése esetén a jogosult felettese a megsziintetési kérelmet elektronikus mddon vagy
papiralapon a jogosultsagkezelési megrendel6lapon kiildi meg az IT vezetének, aki gondoskodik a jogosultsag
torlésérol. Ezt kovetSen az IT vezeté vagy az altala megbizott munkatars visszajelzést kiild a torlést
kezdeményezoének.

Athelyezés esetén a korabbi munkakér feletti munkaltatéi jogokat gyakorlé felettes és az tj munkakér feletti
munkaltatéi jogokat gyakorlo6 felettes egyetemlegesen kotelesek gondoskodni a régi jogosultsagok torlésének,
modositasanak vagy 1j jogosultsagok felvételének kezdeményezéséral.

Az informatikai rendszerben a kilép6 felhasznalok profiljait fel kell fiiggeszteni, hasznalaton kiviil kell helyezni.
A felhasznaléi fiokok torlése a rendszerek ellendrzését kovetSen torténhet meg, ha a torlés nem okoz

adatvesztést.

6. Alnevesités

Az alnevesités a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciék felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, mivel a Tarsasag az ilyen tovabbi informacio6t kiilon tarolja, és technikai és
szervezésiintézkedések megtételével biztositja, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez

ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Az alnéven torténd adatkezelést a Tarsasag a nagyobb foku biztonsag érdekében, valamint a statisztikai célra
gyljtendd adatok vagy a fejlesztés, tesztelés, karbantartas alatt all6 rendszerek esetében a tesztadatok
tekintetében végez, mivel a személyes adatok alnevesitése csokkentheti az érintettek szdmara a kockazatokat,

valamint a Tarsasag ezaltal konnyebben meg tud felelni az adatvédelmi kotelezettségeinek.

Az alnevesités személyes adatok kezelése soran torténd alkalmazasanak 6sztonzése céljabol lehetévé teszi az
alnevesitésre iranyulé intézkedések és az altalanos elemzés egyidejli alkalmazasat a Tarsasag szervezetén
beliil. A Tarsasag tovabba biztositja, hogy az ahhoz sziikséges tovabbi informaciékat, amelyek altal a személyes
adatokat egy adott érintetthez lehessen kapcsolni, elkiilonitve taroljadk. A Tarsasagnal az adatvédelmi

tisztviseld az, aki ugyanazon a szervezeten beliil feljogositott személynek mindgstl.
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A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megilletd jogok és szabadsagok védelme
megkoveteli a Rendelet kovetelményeinek teljesitését biztosité megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
meghozatalat. Ahhoz, hogy az Adatkezel6 igazolni tudja a Rendeletnek valé megfelelést, olyan bels6
szabalyokat kell alkalmaznia, valamint olyan intézkedéseket kell végrehajtania, amelyek teljesitik kiilondsen a

beépitett és az alapértelmezett adatvédelem elveit.

A Tarsasag torekszik - a GDPR-nak val6 megfelelés érdekében - a személyes adatok kezelésének minimalisra
csokkentésére, a személyes adatok mihamarabbi alnevesitésére, a személyes adatok funkciéinak és
kezelésének atlathatosagara, valamint arra, hogy az érintett nyomon kovethesse az adatkezelést, a Tarsasag

pedig biztonsagi elemeket hozhasson létre és tovabbfejleszthesse azokat.

7. Beépitett adatvédelem

Bevezetésre kertil az Gn. beépitett adatvédelem (privacy by design), melynek kovetkeztében a Tarsasag mar az
adatkezelés tényleges megkezdése el6tt - példaul mar a projektel6készités idészakdban - is figyelemmel van a
GDPR el6irasaira. A beépitett adatvédelem a Tarsasag sajat, olyan belsd eljarasainak az dsszessége, amivel - a
kiils6 szabalyozasoktol fiiggetleniil is - igyekszik megfelelni annak, hogy az érintett maganszférajat minél

jobban védje.

A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megilletd jogok és szabadsagok védelme
megkoveteli a GDPR koévetelményeinek teljesitését biztositdé megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
meghozatalat. Az emlitett intézkedések magukban foglaljak a személyes adatok kezelésének minimalisra
csokkentését, a személyes adatok mihamarabbi alnevesitését, a személyes adatok funkcidinak és kezelésének
atlathat6sagat, valamint azt, hogy az érintett nyomon kovethesse az adatkezelést, a Tarsasag pedig biztonsagi
elemeket hozzon létre és tovabbfejleszthesse azokat. Az adatkezelésnek atlathaténak és felhasznalo-
kozpontunak, az adatvédelemnek proaktivnak kell lennie, és az adat teljes életciklusat fel kell 6lelnie, vagyis a

teljes folyamatnak része kell, hogy legyen.

A Tarsasag a tudomany és a technoldgia allasa és a megvalodsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatékore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valosziniiségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével, mind az adatkezelés médjanak meghatarozasakor,
mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket -

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének

biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;
c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz vald

hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;
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d) az adatkezelés biztonsdganak garantildsara hozott technikai és szervezési intézkedések

hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast

- hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony megvalésitasa,
masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges

garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Tarsasag megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsara, hogy
alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét
adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gytijtott személyes adatok
mennyiségére, kezelésiik mértékére, taroldsuk idétartamara és hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések
kiilonosen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy

beavatkozasa nélkiil ne valhassanak hozzaférhet6vé meghatarozatlan szamu személy szamara.

A GDPR 42. cikke szerinti jovahagyott tanusitdsi mechanizmus felhasznalhat6é annak bizonyitisa részeként,

pes

hogy a Tarsasag teljesiti az el6bbiekben el6irt kdvetelményeket.

A Térsasadg és az adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositdsara, hogy a Tarsasdg vagy az
adatfeldolgozo iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek
kizarolag a Tarsasag utasitisanak megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6l valo

eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

A beépitett és az alapértelmezett adatvédelem elveit a kozbeszerzések soran is figyelembe veszi a Tarsasag.

Adattovabbitds esetén a megfelel6ségi hatarozat hianyaban a Tarsasag vagy az adatfeldolgoz6 a megfeleld
garancidak érintett szamdara valé biztositdsa utjdan gondoskodik az adatvédelem harmadik orszagbeli
hidnyossagainak ellensulyozasardl. A garancidk biztositjak az adatvédelmi kovetelményeknek valé megfelelést,
és az Eurdpai Unidn beliili adatkezelés esetén biztositott jogokkal azonos szintii jogokat biztositanak az
érintettek szamara, beleértve az érintettek jogainak érvényesithet6ségét és a hatékony jogorvoslat lehetéségét,
ezen bellll ideértve azt, hogy az érintettek hatékony kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatot vehessenek
igénybe és kartéritést igényelhessenek az Eurépai Unidéban vagy egy harmadik orszagban. A garancidk
kiilonosen a személyes adatok Kkezelésére vonatkoz6 altalanos elveknek, valamint a beépitett és

alapértelmezett adatvédelem elveinek valé megfelelésre vonatkoznak.

8. Mobil eszkoz menedzsment
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Az adatvédelmi szabalyozas szempontjabol a mobil eszkdz menedzsment teriiletén a Tarsasag tizletmenetéhez
fontos szolgaltatasok, miszaki technikai, informatikai biztositasa mellett adatvédelmi szempontbdl fontos
kotelezettség keletkezik, azaz biztositani kell a Tarsasag birtokaba keriil6 adatok titkossagat, sérthetetlenség

és a biztonsagot garantal6 keretrendszerben valé miikodését.

A Tarsasagrendszerében mobilmenedzsment szolgaltatasokat biztosité informatikai beruhazast kell elvégezni,

amely az alabbiakat kell, hogy biztositsa:

- Osszetett és rendszeresen valtozd jelszohasznalat kikényszeritése

- hasznalati eszk6zok automatikus Kiléptetése

- titkositads hasznalata a rendszerben levd eszkozokon

- adatok tavoli torlésének lehetGsége (csak a céges adatokra, vagy az dsszes adatra vonatkozoan)
- eszkdz tavoli letiltasa

- eszkoz tavoli ellendrzése

- nyomkdvetés és helymeghatarozasi opcid tavoli bekapcsolasanak lehetdsége

9. Oktatas és tréningrendszer

Kiemelt teriiletként kell kezelni a munkavallalok kapcsan a biztonsagtudatossagi képzést a szervezet

informatikai és nem informatikai alkalmazottai részére.

A biztonsagtudatos magatartas komoly tizleti karokat okozd hibak és tdmadasok megel6zésében jatszhat

szerepet.

Nem elegend6é a megfelel6en kidolgozott IT biztonsagi szabalyzat, informaciébiztonsagi rendelkezések és
adatvédelmi, adatbiztonsagi szabalyozas megléte a szervezetben, a munkavallalékban rendszeres képzések,
tréningek soran kell tudatositani, hogy a kialakitott szabalyrendszer és az IT eszkozok dnmagukban nem
képesek garantalni a szervezet szamdra az adat- és informaciébiztonsagot, ehhez a napi munkatevékenységiik

soran felel6s magatartasukkal a dolgozoknak is hozza kell jarulniuk.

A munkavallalok megfelel6 képzése a képzést kovetben kimutathatéan kevesebb biztonsagi incidenst
eredményez, ami a kozvetlen adatvesztésbdl és esetleges adatvédelmi birsagbdl ered6 karokon tul a pénziigyi

eredményekben is nyilvanval6an megmutatkozik.

A munkavallalék altalanos adatvédelmi-informaciébiztonsagi tréning rendje hathavonta (kapcsolhaté mas
rendszeres képzésekhez, tréningekhez pl. tliz- és munkavédelem) egy dra idétartamban torténjen. Ez
vonatkozik az informatikai és nem informatikai munkavallal6kra egyarant.

Kiilon tréningrendet kell biztositani az informatikai, kiilondsen a rendszergazdai feladatokat ellatok részére.

Ennek célja, hogy kizokkentse a képzés alatt allokat a megszokott munkamenetiikbdl és feltarja el6ttik a
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rosszindulatd tAmadasok, hekkerek altal folyamatosan fejlesztett aktualis tAimadasi szemléletet, rAmutasson az
aktualis trendek szerint jellemzéen keresett gyenge pontokra és segitse 6ket abban, hogy érzékelt behatolasi
kisérlet esetén milyen megoldasokat preferdljanak a tAmadasok elharitasara és a kockazat alacsony szinten

tartasanak érdekében.

10. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését, korlatozasat a Tarsasag

feltiintetett elérhet6ségein.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy

ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

A Tarsasag a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstdl szamitott harom napon beliil attenni

az adatkezelés szempontjabdl feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezetdjéhez.

A feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezetdje az érintett személyes adatanak kezelésével

Osszefliiggd kérelmére az érkezésétdl szamitott legkésébb 25 - tiltakozasi jog gyakorlasa esetén 15 - napon

beliil irasban, k6zérthet6 formaban valaszt ad.

A tajékoztatas kiterjed az Infotv. 15. § (1) bekezdésében meghatarozott informaciékra, amennyiben az érintett

tajékoztatasa torvény alapjan nem tagadhaté meg.

A tajékoztatas fészabaly szerint ingyenes, koltségtéritést a Tarsasag csak az Infotv. 15. § (5) bekezdésében

meghatarozott esetben szamithat fel.

A Tarsasag kérelmet csak az Infotv. 9. § (1) bekezdésében vagy a 19. §-aban meghatarozott okokbdl utasit el,

erre csak indoklassal, az Infotv. 16. § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatassal, irdsban kertiil sor.

A valésagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezet6je — amennyiben a sziikséges
adatok és az azokat bizonyit6 kdzokiratok rendelkezésre allnak - helyesbiti, az Infotv. 17. § (2) bekezdésében

meghatarozott okok fenndallasa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlése irant.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbiralasanak id6tartamara - de legfeljebb 5 napra -
az adatkezelést az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje felfiiggeszti, a tiltakozas megalapozottsagat
megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a kérelmez6t az Infotv. 21. § (2) bekezdésében foglaltak szerint

tajékoztatja.
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Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezel§ szervezeti egység vezetdje az Infotv. 21. § (3) bekezdésében

meghatarozottak szerint jar el.

Amennyiben az érintett jogainak gyakorlasa soran az iigy megitélése nem egyértelmii, az adatot kezeld
szervezeti egység vezetdje az ligy iratainak és az ligyre vonatkoz6 allaspontjanak megkiildésével allasfoglalast

kérhet az adatvédelmi tisztviseltdl, aki azt harom napon beliil teljesiti.

A Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezelé mentesiil az okozott karért valéd
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Ugyanigy nem tériti

meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal

(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) vagy lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

torvényszéknél élhet.
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11. A Tarsasag tevékenysége

A Tarsasag tobb tevékenysége is a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13.
§-ban meghatarozott kozfeladatok korébe esik és van olyan tevékenysége is, amely kozilizemi szolgaltatasnak

mind6sul.

A Tarsasag tevékenyége széles korti.

Az aldbbi szolgaltatasi tevékenységeket latjak el:
- tavhdszolgaltatas,
- hulladékgazdalkodas,
- piaciizemeltetés,
- koztemets-lizemeltetés,
- ingatlankozvetités,
- iparipark-lizemeltetés.

- parkrendezés, csapadékviz, sziinyog és ragcsalo gyérités.

12. A Tarsasagnal megval6suld adatkezelések

Az adatkezelés helye:
2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2.

Az adatkezelések nyilvantartasi szamai:
A Tarsasag az Infotv. 66. § (1) szerint - az Infotv. 65. § (3)-ban felsorolt kivételektdl eltekintve - minden
adatkezelési folyamatat kérelmezte nyilvantartasba venni a NAIH-nal. A nyilvantartasi azonosité szamokat a

szabalyzat 1/b. sz. melléklete sorolja fel.
Adatfeldolgozas, adattovabbitas:

Az adott adatkezelésekhez kapcsol6d6 adatfeldolgozdkat és az adattovabbitadsok cimzettjeit a szabalyzat 1/a.

sz. melléklete tartalmazza.

12.1. Szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Tdvhészolgdltatas

A lakossagi kozszolgaltatas ellatdsa soran természetes személyek ligyféladatait veszi fel a Tarsasag.

A Tarsasag elektronikus ligyféladatbazist ilizemeltet. A lakossagi felhasznalokkal minden esetben irasos

kozszolgaltatasi szerzédést kot a Tarsasag.
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A szolgaltatast igénybe vevékon kiviil sor keriilhet bérlé vagy hozzatartozé adatainak felvételére is.

A szamléz4asi tevékenység
Az tgyfelek részére a papiralapu szamlat a Tarsasag maga allitja ki, nem vesz igénybe kiils6 szolgaltatét. Az e-

szamla esetén az 1/a. sz. mellékletben foglalt adatfeldolgozét vesz igénybe a Tarsasag.

A mérédrak (hémennyiség mérdk) leolvasasat a Tarsasag sajat alkalmazottai végzik.

adatkezelés célja: a Tarsasag kozlizemi szerzédésen alapuld kotelezettségeinek teljesitése, tavhiszolgaltatas
ellatasa a szolgaltatasi teriileten

kezelt adatok kére: név, sziiletési hely, id6, lakcim, egyéb szervezetek vonatkozasidban név, székhely,
képvisel6 neve, felhasznalasi hely, fogyasztasra, szamlazasra és dijfizetésre vonatkozé adatok, bérl6/bérl6k
hozzatartozoinak neve és cime

adatkezelés jogalapja: a tavhdszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIL. torvény 45. § (1)

adattarolas hatarideje: szamviteli szabalyok szerint a szolgaltatasi tevékenység megsziinését kovets 8 év
adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

24 oras diszpécserszolgalattal rendelkezik a Tarsasag, ide érkeznek be a hibabejelentések, amelyeket

diszpécsernapléban rogzitenek.

adatkezelés célja: a beérkezd hibabejelentések rogzitése

kezelt adatok kore: bejelentd neve, cime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas, a fogyasztévédelmi torvény 17/A-
C.§

adattarolas hatarideje: az adatfelvételtdl szamitott 5 év

adattarolas médja: papiralapon

Hulladékgazddlkodds

Szazhalombatta varos kozigazgatasi teriiletén (28,06 km2) a Tarsasag latja el a hulladékgazdalkodasi

kozszolgaltatasi feladatokat.

A lakossagi kommunalis hulladékot nem kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan végzik, jelenleg alvallalkozasban

latjak el a feladatokat.
A lakosok a szamlazasi osztalyon kotik meg a szerz6dést a szolgaltatéval, majd az tigyfélszolgalat tovabbitja az

adatokat hazon belill a koztisztasagi szolgaltatas ellatasaért felel6s részleg részére, valamint az adatok

tovabbitasra kertiilnek az NHKV Zrt-nek is, amely szervezet a szamlat késziti az tigyfelek részére.
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A Tarsasag hulladékudvart is iizemeltet, amelynek cime: 2440 Szazhalombatta, HRSZ 096.

Hulladékudvarban toérténé hulladéklerakas kizardlag szazhalombattai lakosok szamara lehetséges. A lakos
személyi igazolvany és lakcimkartya felmutatasaval igazolja magat. Az okmanyokrol adatrogzités nem torténik,

mindossze azonositasi célbol kérik el.

A fent nevezett szolgaltatasokon feliil konténer rendelésre is van lehet6ség, amely sordn a megrendeld neve és

cime kertl rogzitésre.

adatkezelés célja: hulladékgazdalkodassal kapcsolatos kozszolgaltatas ellatasa
kezelt adatok kore: név, cim, kuka mérete, iirités gyakorisaga

adatkezelés jogalapja: 2012. évi CLXXXV. torvény 38. § (2)

adattarolas hatdrideje: az adatfelvételtdl szamitott 8 év

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Piaciizemeltetés

A piacon kereskedelmi tevékenységet végzokrol nyilvantartast vezet a Tarsasag.

Kiilon nyilvantarté szoftvert nem tizemeltetnek, excel tdblaban régzitik az adatokat.

adatkezelés célja: a piacok arusitasi helyeinek bérbeadasa a bérl6k/arusitok részére, a megjelent arusok
Korm. rendelet szerinti nyilvantartasa

kezelt adatok koére: név, cim, székhely, cégjegyzékszam, elektronikus levelezési cim, telefonszam, egyéni
vallalkozas esetén nyilvantartasi szam, 6stermeldi igazolvanyszam, kistermel6i regisztracids szam
adatkezelés jogalapja: a vasarokrol, piacokrél és a bevasarlokdzpontokrol szolé 55/2009 (I11.13)
Korméanyrendelet

adattarolas hatarideje: az adatfelvételtdl szamitott 60 nap

adattarolas médja: elektronikusan

Koéztemeto-iizemeltetés

A varosi kdztemet6 cime: 2440 Szazhalombatta, Szabadsag ut (183/1 hrsz.).

A temet6ben Gondnoki Iroda miikédik nyitvatartasi idében.

Kegyeleti szolgaltatast a Tarsasag, mint lizemeltet6 nem végez.
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A temetésekkel kapcsolatos ligyintézést palyazat atjan kivalasztott vallalkozé végzi, amely szolgaltatéval 3 évre

szerzbdést kotnek.

A temetés megrendeléséhez sziikséges okmdany: halotti anyakényvi kivonat.

A szolgaltat6 1999. évi XLIII. torvény 16. § f) pontja szerint nyilvantarté konyvet vezet.

Az adatok rogzitésre keriilnek egy elektronikus nyilvantarto szoftverbe is.

adatkezelés célja: a koztemetd-lizemeltetése, kegyeleti szolgaltatas elvégzése

kezelt adatok kére: folydszam, a temetés (urnahelyezés vagy a hamvak szétszordsanak) napja, elhunyt
természetes személyazonositd adatai (neve, anyja neve, sziiletési ddtuma, személyi igazolvany szama, legutolsé
lakhelye), az elhaldlozas id6pontja, a sirhelytabla, a sirhelysor, temetési hely szama, az eltemettetd, illetve a
temetési hely felett rendelkezni jogosult személy neve, lakcime és a siremlékre vonatkozé bejegyzések
adatkezelés jogalapja: a temetGkrdl és a temetkezésrél szol6 1999. évi XLIIIL torvény, a koztemetd és a
temetkezések rendjérdl, a koztemetd iizemeltetésérdl szol6 28/2008. (X. 8.) Or. sz. rendelet

adattarolas hatdrideje: az adatkezelési cél megvaldsulasaig

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Ingatlankézvetités

Az énkormanyzati bérlakasokkal kapcsolatos igényeket az Onkormanyzat biralja el. A biralatot kévetéen a

nyertes palyazoéval szerz6dést kot az Onkormanyzat. A szerz8dést ezt kdvetSen kapja meg a Tarsasag.

A szerz8dések tarolasa papiralapon torténik.

A szerz6déses adatokbdl a Tarsasag elektronikusan egy excel tablazatban rogziti az tigyfél nevét, ingatlan cimét,

a bérlé telefonszamat, a bérleti dij 6sszegét, a kozos koltség 6sszegét és a bérleti szerz6dés idétartamat.

Amennyiben a bérlé hatralékot halmoz fel, Ggy els6 korben fizetési felszolitast kap, ha ez nem vezet

eredményre, ugy fizetési meghagyas kibocsatasa mellett végrehajtasi eljaras torténik.

adatkezelés célja: ingatlankozvetitdi tevékenység teriiletén a szerz6d6k adatainak kezelése

kezelt adatok kore: név, sziiletési hely, id6, anyja neve, adészam, személyi azonosité szam, ingatlan cime,
onkormanyzati hatarozat szama, bérlei dij 6sszege, bérlo telefonszama, kozos koltség dsszege

adatkezelés jogalapja: 1993. évi LXXVIIL. torvény a lakdsok és helyiségek bérletére, valamint az
elidegenitésiikre vonatkozé egyes szabalyokrol, az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: bérleti jogviszony megsziinését kovet6 8 év a szamviteli torvény alapjan
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adattarolas médja: elektronikusan és papiralapon

Iparipark iizemeltetés

Ezen szolgaltatasi tevékenység kapcsan maganszemélyek adatait nem kezeli a Tarsasag.

Parkrendezés, csapadékviz, sziinyog és rdgcsalogyérités

Ezen szolgaltatasi tevékenység kapcsan maganszemélyek adatait nem kezeli a Tarsasag.

12.2. E-iigyintézéssel, E-szamlaval kapcsolatos adatkezelés

E-ligyintézés

Az egységes elektronikus koézminyilvantartasrol széléo 324/2013. (VIIL.29.) szamu Kormdanyrendelet
értelmében a Tarsasag altal iizemeltetett kozmiivekkel Kkapcsolatban allasfoglalasok kiadasat,

kozmiiegyeztetést elektronikus feliileten keresztiil intézik.
Az ligyintézés az alabbi linken érhet6 el: ugyfelkapu.magyarorszag.hu, majd ezt kovetSen az e-épités portalon.
A Tarsasag a kovetkez6 kdzmiivek esetén illetékes ligyintézésre:

—  Tavf{it6 vezeték rendszer

— Csapadékcsatorna rendszer

E-szamla

El6zetes igényfelmérés alapjan a Tarsasag ugy dontott, hogy 2010. oktdber 1-jét kovetben elinditja az

elektronikus szamla szolgaltatasat.

Ezt kdvetden is barki beléphet az elektronikus szamlazas rendszerébe az alabbiak szerint:

Meg kell nyitni az aldbbi honlapot: szamlafiok.konnyen.hu
A fels6 meniisorbél a REGISZTRACIO meniit kell valasztani.

A megjelend oldalon a , Természetes személy”, koziilet esetén ,Jogi személy” mentit kell valasztani.

W N

A megjelen6 (masodik 1épés) oldalon az altalanos Szerzddési feltételek olvashatok. Egyetértés esetén
a lap aljan talalhaté ,Elfogad” gombra kattintassal lehet tovabbjutni a kdvetkezd oldalra.

5. A megjelené oldalon lehet kitolteni a regisztracios (rlapot, ahol a telefonszdm kivételével minden
mez6 kitoltése kotelezd. Az adatmezdk értelemszerti kitoltése utan a regisztralas gombra kattintva

lehet annak adatait elkiildeni.
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6. Ezt kovetGen e-mail értesités fog érkezni a regisztracidéroél, azzal, hogy azt meg kell erdsiteni a kozolt
linkre kattintva. Ennek elvégeztével a regisztracids folyamat befejez6dott, a kovetkezd havi szamlat

mar elektronikusan fogja megkapni a Fogyaszto.

Abban az esetben, ha a Fogyaszté tobb fogyasztasi hellyel rendelkezik, minden fogyasztasi hely fogyasztoi
azonositéjaval el kell végezni a regisztraciot, ami intézkedést jelent arra, hogy az adott fogyasztasi hely

bekeriiljon az elektronikus szamla rendszerébe.

A szamlat a Tarsasag allitja ki, majd ezt kovet6en tovabbitja a Brainwave Consulting Tanacsadd és Szolgaltato

Kft.-nek (szamlafiok.konnyen.hu oldal tizemeltetdje), akik elkészitik az elektronikus szamlat.

adatkezelés célja: szamlak kiallitasa az tigyfelek részére

kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl, valamint az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti
hozzajarulas

adattarolas hatarideje: 8 év a szamviteli torvény alapjan

adattarolas médja: elektronikusan

12.3. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az ligyfelek altal igénybe vehetd panaszbejelentés mddjai:

Szdbeli panasz:

a) személyesen az Ugyfélszolgalati irodaban, ligyfélszolgalati idében.

Az ligyfélszolgalat elérhetdsége: (2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 u. 2.)

Ugyfélfogadasi rend:

Ugyfélfogadas és pénztari nyitva tartas:

e hétfén 13.00-15.30-ig
e szerda 08.00-20.00-ig
e pénteken 08.00-12.00-ig

Telefon: 06 (23) 354-000
Telefax: 06 (23) 358-644

Ingatlankezelési igyben:
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- Szamlarendezés, hibabejelentés

Ugyfélszolgdlatndl

e  hétfén 1300-1530-ig
e szerdan 800-2000-ig

e pénteken 800-1200-ig

Telefonszam: +36/23/354-000

- Hibabejelentés, egyéb tligyek

Ingatlankezelési iroddban

e hétf6tdl csiitortokig 700-1530-ig

e pénteken 700-1300-ig

Telefonszam: +36/23/354-733

b) telefonon: telefonos ligyintézés az a) pontban megjelolt tligyfélszolgalati irodaban biztositott. A
telefonos panaszok fogyasztovédelmi okokbdl rogzitésre keriilnek.

(Telefonszam: 06 (23) 354-000)

A szobeli panaszt a Tarsasag azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Ha a fogyaszt6 a panasz
kezelésével nem ért egyet vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges a panaszrdl jegyzékonyv késziil,
melynek egy masolati példanyat a Tarsasag atadja a fogyasztonak. Személyes ligyintézés az ligyfélszolgalati

irodaban és az tigyfélszolgalati pontokon biztositott.

A panaszrdl felvett jegyz6konyv a kovetkezdket tartalmazza:

a) az ligyfél neve;

b) az tigyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja;

d) az tigyfél panaszanak részletes leirasa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten torténd rogzitésével,
annak érdekében, hogy az ligyfél panaszaban foglalt valamennyi kifogas teljeskor(en kivizsgalasra kertiljon;
e) a panasszal érintett szerz6dés szama, ligytdl fliggben ligyfélszam;

f) az ligyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

g) ajegyzokonyvet felvevd személy és az tigyfél alairasa (utébbi formai elem személyesen kdzolt szébeli panasz
esetén elvart);

h) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje.

A fogyasztovédelmi panaszrdl felvett jegyz6konyv mintdjat a 4/1. sz. melléklet tartalmazza.
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irasbeli panasz

a) személyesen: az Ugyfélszolgalati irodaban

b) postaititon (2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 u. 2.)

c) elektronikus levélben (szakom@szakom.hu)
frasbeli panasz esetén a panasz elbiralasahoz sziikséges a konkrét iigy pontos leirasa, tobb kifogas esetén azok,
illetve indokaik elkiilonitett rogzitése, tovdbba a hatdrozott igény megjel6lését és a panaszban foglaltakat
alatdmaszté dokumentumok masolatat is mellékelni kell a beadvanyhoz. Amennyiben a panasznak voltak

el6zményei, az ezekkel kapcsolatos informacidkat is kéri a Tarsasag

Az {rasbeli panasz érvényességi kelléke az tigyfél alairdsa. Az irasbeli panasz képvisel6 vagy meghatalmazott
utjan val6 benyujtasa esetén, a panasz kérelmen a meghatalmazottként eljar6 természetes személy nevét is fel
kell tiintetni, tovabba a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazott alairasaval ellatott - legalabb két tanu altal

alairt, illetve sajat keziileg irt és alairt - eredeti meghatalmazast.

frasbeli panasz esetén a Tarsasdg a panasziigyet érdemben megvizsgilja és a panasszal kapcsolatos
allaspontjat és érdemi dontését/intézkedését pontos indoklassal ellatva, a panasz kozlését kdvetd 15 napon

beliil irasban megkiildi az tigyfél részére.

A Tarsasag a panaszkezelés soran igyekszik a legréovidebb hatarid6k betartasaval eljarni és biztositja, hogy
dontése soran a hatalyos jogszabalyok szerint vizsgalja ki, orvosolja vagy utasitja el a panaszt. Panasziigyben
hozott dontését kozérthetben és egyértelmiien indokolva, valamennyi felvetett problémara reagalva kiildi meg

tigyfelei részére.

A Tarsasag a panaszkezelés soran kiillondsen az alabbi adatokat kérheti az tigyféltdl:
a) neve;

b) ligyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités mddja;

f) panasszal érintett szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) panaszos igénye;

i) a panasz alatdmasztasahoz sziikséges, az tigyfél birtokaban 1évé olyan dokumentumok masolata, amely a
szolgaltaténal nem 4all rendelkezésre;

j) meghatalmazott Gtjan eljaro tigyfél esetében érvényes meghatalmazas;

k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.
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adatkezelés célja: tigyfélpanaszok felvétele, szolgaltatasi tevékenységgel dsszefiiggd panaszkezelés intézése

kezelt adatok kére: ligyfél neve, ligyfélszam, lakcime, székhelye, levelezési cime, telefonszama, értesités
modja, panasszal érintett szolgdltatds, panasz leirdsa, oka, panaszos igénye, a panasz alatamasztasdhoz
sziikséges, az ugyfél birtokdban 1év6 olyan dokumentumok masolata, amely a szolgaltatonal nem all
rendelkezésre, meghatalmazott utjan eljaré tigyfél esetében érvényes meghatalmazas, a panasz
kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintett hozzajarulasa, valamint a fogyasztévédelemrdl
sz016 1997. évi CLV. térvény 17 /A. § (6)-(7) bekezdése

adattarolas hatdrideje: a panasz megvalaszolasatdl szamitott - fogyasztévédelmi torvény szerinti - 5 év

adattarolas méddja: elektronikus és papiralapu

A telefonon tortént bejelentések esetében a beszélgetések rogzitésre keriilnek. A telefonos hangrogzités

adatkezelésével kapcsolatos f6bb ismérvek az alabbiak:

adatkezelés célja: a beérkezd panaszok, kérelmek megvalaszolasahoz sziikséges elérhetdségek rogzitése, a
panaszok, hibabejelentések felvétele
kezelt adatok koére: érintett hangja, altala megadott adatok
adatkezelés jogalapja:
o torvényi felhatalmazas (a fogyasztévédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény 17/B. § (3))
o érintett beleegyezése (az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szo6l6 2011. évi
CXII. torvény 6. § (6))
adatkezelés idétartama: az adatrogzitéstdl szamitott 5 év

adattarolas médja: elektronikusan

A telefonos hangrogzitésrol részletes adatvédelmi tajékoztato késziilt, mely jelen szabalyzat 4/2. sz. melléklete.

12.4. Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag koveteléskezel§ tevékenységét megbizas alapjan egy kiilsos ligyvéd végzik. A hatralékkal

rendelkezd tigyfelek részére fizetési felszolitast kiilld a megbizott.
adatkezelés célja: adatkezeld szolgaltatasi terililetén az tigyféladatok kezelése hatralékkezelés céljabol
kezelt adatok kére: ligyfél neve, lakcime, telefonszama és e-mail cime

adatkezelés jogalapja: az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény 6. § (5) b)
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adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények eléviilése
(5év)

adattarolas médja: elektronikusa és papiralapon

Az tigyfelek adatkezelésére vonatkozdan adatvédelmi tajékoztatd késziilt, amelynek célja az ligyfelek el6zetes
tajékoztatasa az adatkezelésekrdl. Ez a tajékoztato elérhetd az ligyfelek szamara nyitva all6 tigyfélszolgalaton

- tartalma e szabalyzat 3. sz. mellékletét képezi.

12.5. Munkara jelentkezdok adataival kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasdghoz torténd jelentkezés folyamata

A munkavallaldk kivalasztasa soran személyes adatok adatkezelését valdsitja meg a Tarsasag.
Felvételre jelentkezés az alabbiak szerint torténhet:
Hirdetés, palyazat utjan a foglalkoztatasi hivatal altal torténik a toborzas. Felvételre jelentkezés torténhet e-

mailben és postai uton.

Nem meghirdetett allashelyre is torténhet jelentkezés, ilyen esetben a Tarsasag kdzponti cimére/e-mail cimére

érkeznek az dnéletrajzok.

A jelentkez6k onéletrajzait elektronikusan egy iktat6 programban, illetve papiralapon is eltarolja a Tarsasag.
A megfelel6 munkavallalé kivalasztasaért a Tarsasag HR munkatarsa és a mindenkori vezetd tisztségviseld a
felelés, igy a jelen adatkezeléssel oOsszefiiggd feladatok ellatdsa sordn az adatvédelmi tisztvisel6vel

egylttmiikodve kotelesek az érintettek jogait biztositani.

A ,berepiilé énéletrajzok”-kal és a munkaerd-toborzdssal kapcsolatos kézds szabdlyok

A Tarsasdg a munkara jelentkezés céljabol érkezett személyes adatokat tartalmazd oOnéletrajzok
(tovabbiakban: CV) esetén nem tesz kiilonbséget azok érkezésének mddja kozott: azonos elbiralas ala esik a

papiralapon és az elektronikus médon érkezett CV.

F@szabaly szerint az 6néletrajzokat késébbi felhaszndalas céljabol tarolja a Tarsasag, a késébb megiiresedd vagy
betdltend6vé valé poziciék miatt adatbazist épit bel6liik. Az adatbazisba keriilé adatokat kett6 év elteltével
semmisiti meg, 1évén ennyi id6 elteltével mar vélhet6en nem relevansak a munkakeresés szempontjabél az

adatok.
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Minden, a Tarsasag el6tt feltart CV esetében az adatkezelésre az Infotv. 5. § (1) ad jogalapot.

Az adatkezeléshez adott hozzajarulas megddnthetd, igy az érintett jelen szabalyzat szerint meghatarozottak

alapjan visszavonhatja hozzajarulasat.

A ,berepiil6 6néletrajzok”-ra vonatkozd kiilénés szabdlyok

A nem meghirdetett allashelyre valé jelentkezés esetén a Tarsasag valaszlevelet kiilld a jelentkezdnek,
amelyben tajékoztatja az adatkezelés tényérdl, jogalapjardl és az adatkezelés elleni tiltakozas formairél. A

»Valaszlevél az adatbazisba keriil6 6néletrajzokra” cim( valasz a szabalyzat 5/1. sz. melléklete.

A munkaeré-toborzdsra vonatkozd kiilonés szabdlyok

A Tarsasag a CV-ket {6 szabdaly szerint a kés6bbi felhasznalas céljabol eltarolja. A CV-t és az azon szerepld
személyes adatokat a Tarsasag a szabalyzatban foglaltak szerint kezeli. Erre vonatkozodan tajékoztatast kiild

Tarsasag - a tajékoztatas szovege a szabalyzat 5/1. sz. melléklete.

Az ajdnlds utjdn érkezé énéletrajzokra vonatkozé kiilonés szabdlyok

A Tarsasag ismeri és elismeri a munkavallaléi ajanlas rendszerét. A Tarsasag barmely munkavallaléja
ajanlhatja ismerdsét altalanossagban vagy egy konkrét poziciéra - ebben az esetben azonban a Tarsasag
mindig nyilatkoztatja munkavallaléjat (5/3. sz. melléklet) arrol, hogy felhatalmazassal rendelkezik az adatok
érintettjétdl, hogy azokat feltarja a Tarsasag el6tt. E nyilatkozatot az adott CV tarolasi hataridejéig megdrzi,

majd ezt kdvetden a CV-n szerepl6 adatokkal egylitt megsemmisiti.

Amiatt azonban, mert az érintett hozzajarulasat - a munkavallaléi nyilatkozattal egytitt is - a Tarsasag csak
vélelmezni tudja, ezért minden ilyen esetben tajékoztaté levelet kiild az ajanlott személy szamara, amelyben
tajékoztatja az adatkezelés tényérol, jogalapjardl és az adatkezelés elleni tiltakozas formairdl. A ,Valaszlevél

nem az érintettdl érkezd onéletrajzokra” cimi valasz a szabalyzat 5/2. sz. melléklete.

A CV alapjan kivdlasztott érintett adatainak tovabbi kezelése (iigy mint: alkalmassdg eldéntése) mdr a

munkaviszony létesitése céljabdl torténik, igy az azzal kapcsolatos adatkezelést a 12.6. pont taglalja.

adatkezelés célja: a megiiresedé allashelyek betoltésére a munkaviszony késébbi létesitése céljabol,
megfelel leend6 munkavallalé kivalasztasa

kezelt adatok kére: név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim, képzési adatok, fénykép, az érintett altal
megadott egyéb adatok, ajanlé személyazonosit6 adatai, hattérellendrzés sikerességének ténye

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas
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adattarolas hatarideje: az érintett torlési kérelméig, maximum 2 évig
adattarolas médja: papiralapon és elektronikusan

12.6. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartdsa és megsziintetése.

Személyazonosito igazolvanyok fénymdsoldsa

A Tarsasdg - oOsszhangban a NAIH A4llaspontjadval - nem készit fénymadasolatot személyazonositd
igazolvanyokrél. A hatésdgi okmdanyrol készitett fénymasolat nem alkalmas a természetes személyek
azonositasara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatdsagi igazolvany alapjan torténd
személyazonositashoz. Az arcképes hatdsagi igazolvany értelemszeriien csak akkor rendelkezik bizonyitd
erdvel, ha annak alapjan a Tarsasag megbizonyosodhat arrdl, hogy az igazolvanyon szerepl6 személy képmasa
és az igazolvanyt felmutaté személy megegyeznek. Egy hatdsagi igazolvanyrol készitett masolat nem

rendelkezik bizonyito erdvel arrol, hogy hiteles masolata egy érvényes hat6sagi igazolvanynak.

Az adatrogzités és az adatmindség elvének megtartasa céljabdl a Tarsasadg azonban az Gjonnan belépd vagy
adatot médosité munkavallalok azonosité igazolvanyairél maszkolt fénymasolatot (vagy szkennelt képet -
egylutt: fénymasolat) készithet. A fénymasolas sordn a Tarsasdg az igazolvany csak azon részeit hagyja
fénymasolasra alkalmas, a tovabbiakban olvashaté allapotban, amely adatokat a munkavallal6 a belépése soran
egyébként is koteles magardl megadni. A fénymasolat ebben az esetben az adategyeztetés céljabol késziil. A
fénymasolatot a Tarsasag azonnal és visszavonhatatlanul torli vagy megsemmisiti a munkavallalé altal kitoltott
belépdpapirokon és a maszkolt igazolvany-fénymasolatokon szereplé adatok a Tarsasag altal kijelolt

munkatarsa altali 6sszehasonlitasat, de legkésébb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

Egészségiigyi alkalmassdggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

Az egészségiigyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a Tarsasag nem ismeri meg, és nem kezeli egyetlen
érintett adatat a célon tulterjeszkedd mértékben. A Tarsasag az egészségiigyi alkalmassag eldontése céljabol
egészségligyi szolgaltatétol szarmazd alkalmassagi eredmény alapjan dont az adott (leendd) munkavallalé
egészségligyi alkalmassagardl. A Tarsasag csak az egészségiigyi alkalmassag tényét bizonyit6 adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerz6dés megkotésének folyamata soran dertil ki, hogy az adott érintett alkalmatlan a
munkakor betoltésére, ezért a munkaviszony nem jon létre vagy ennek hatdsara szilinik meg, igy az adatkezelés

hatérideje és mddja is ezzel parhuzamos.

Megvadltozott munkaképességii munkavdllalok

A megvaltozott munkaképességii munkavallalékra adatkezelési szempontbdl azonos szabalyok vonatkoznak,

mint a Tarsasag sajat alkalmazottjaira, rajuk vonatkoz6an azonban bdvebb a kezelt adatok kore: lasd a kezelt
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adatok korében. (A Tarsasag torvényi el6irds alapjan kezeli a megvaltozott munkaképességili munkavallalok

egészségi allapotara vonatkozd adatokat.)

A munkaviszony fenntartdsdval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések

A Tarsasag a munkavallal6irol személyzeti, valamint bér- és munkaiigyi nyilvantartast vezet. A bérszamfejtést

a Tarsasag sajat maga végzi.

A felvett munkavallal6k adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja a Tarsasag. A munkavallaléknak azon
személyes adatai keriilnek felvételre, amelyek a munkaviszony létesitéséhez sziikségesek.

A személyzeti nyilvantartas a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra iranyuld egyéb jogviszonyra (pl. 6nall6
tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozé tények dokumentalasara szolgalé adatkezelés.
A személyzeti nyilvantartas adatai a munkavallalé munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara és
statisztikai adatszolgaltatisra hasznalhatok fel. A személyzeti nyilvantartdas a Tarsasag valamennyi

munkavallal6janak adatait tartalmazza.

A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi

L. torvény), illetve az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)].

A munkavallaléi adatok kezelésére vonatkozo6an a szabalyzat 6. sz. mellékleteként munkavallaléi tajékoztatd

késziilt, amelynek célja a munkavallalok el6zetes tajékoztatasa az adatkezelésrdl.

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozé nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok bizonyitasahoz vagy Kkotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a
munkavallal6tél, gy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasdg minden esetben felhivja a munkavallalé

figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére, jogalapjara, céljara.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatdsa sziikséges (személyi igazolvany,
diakigazolvany), ugy a Tarsasdg semmilyen médon nem kezeli az okmany adatait és/vagy fénymasolt vagy
szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavallal6ja alairasaval tanusitja az okmany bemutatasat és annak

érvényességét.

Munkavadllalok oktatdsa

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy munkavallalok oktatadsara harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben az
oktatas torvényileg kotott a munkaviszony ellatdsahoz, ugy a harmadik fél a Tarsasag adatfeldolgozojaként
dolgozza fel az adatokat, minden mds oktatas esetén a munkavallalé hozzajarulasaval keriil a harmadik félhez

tovabbitdsra a személyes adat.
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Béren kiviili juttatdsok

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy béren kiviili juttatasokat biztositson a munkavallalok részére és harmadik
féllel szerz6djon. Amennyiben a munkavallalé a béren kiviili juttatdsi elemek koziil kivalasztja azon
szolgaltatasokat, amelyeket igénybe kivan venni, igy azon szolgaltatok részére a szolgaltatas igénybevételéhez

sziikséges adatokat a Tarsasag tovabbitja.

Harmadik személyek munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adatai

A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai (példaul potszabadsag, csaladi adékedvezmény
kapcsan vagy baleset esetén értesitendd személy megjelolésekor) a sziikséges adattartamot meg nem haladéan

vehetOk fel és kezelhetok.

Abban az esetben, ha a munkavallalé harmadik személy adatait adja meg, gy nyilatkozni koételes, hogy a
harmadik személy adatainak megadasara vonatkozdéan felhatalmazassal rendelkezik. A nyilatkozat részét

képezi az 7. sz. mellékletnek.

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos

jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kore:

—  neve,
— szuletési neve,
— sziiletési helye és ideje,
— allampolgarsaga,
— anyja sziletési neve,
— lakoéhelyének cime,
— tartozkodasi helye (amennyiben eltérd a lakéhelytdl),
— magan-nyugdijpénztari
o tagsag ténye,
o belépésideje (év, ho, nap),
o bankneve és kddja,
— adobazonosito jele,
— tarsadalombiztositasi azonosito jele (TA] szam),
— nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalé esetén),
— munkakoényv masolat (ha van)
— nyilatkozat tartozasrdl,
— nyilatkozat adatbiztonsag megtartasarol,

— folydszamla szama,
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munkaviszony kezd6 napja,
biztositasi jogviszony tipusa,
heti munkadrak szama,
telefonszama,
csaladi allapota,
végzettséget igazold okmany masolati példanya,
munkaalkalmassagi egészségiigyi igazolas,
munkakore,
orvosi alkalmassag ténye,
erkolcsi bizonyitvanyanak
o kiallitisdnak datuma,
o okmadny szdma,
o kérelem azonositodja,
a leszamolast kovet6en a munkakori alkalmassagi zar6 orvosi vizsgalat elvégzésének ténye,
a csokkent munkaképességii munkavallalé csokkent munkaképességét megalapozd szakértdi
hatarozat,
féallason kiviili munkavégzés esetén
o jogviszony jellege,
o munkaltat6 neve és székhelye,
o afdéallason kiviili munkahelyen teljesitett havi atlagos munkaidg,
o elvégzendd tevékenység,
el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:
o igazolvany a biztositasi jogviszonyrol és az egészségbiztositasi ellatasrol
o munkaltatéi igazolas a jogviszony megszi{inéséral
o el6zé éviadodalap
az Mt. 120. § alapjan jaro6 pétszabadsag igénybevételével kapcsolatosan
o a rehabilitaciés szakért6i szerv legaldbb 6tven szazalékos mértékdl egészségkarosodasat
megallapitasat igazolé okmany fénymadsolata,
o fogyatékossagi timogatasra jogosultsagot igazolé okmany fénymasolata,

o vakok személyi jaradékara jogosultsagot igazolé okmany fénymasolata,

poOtszabadsag, csaladi addkedvezmény igénybe vétele, adémentes természetbeni juttatdsnak mindsiilé

kedvezményes utazasi igazolvany igénylésének vagy adoémentes iskolakezdési tamogatds céljabol

munkavallal6 16. életévét be nem toltott hozzatartozojanak

sziiletési helye és ideje,
lakcime,
anyja neve,

tarsadalombiztositasi azonosito jele (TA] szam),
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— adobazonosito jele,
— érvényes didkigazolvany meglétének ténye
Megvaltozott munkaképességli munkavallalok esetében a megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasairol és egyes torvények maddositasarol szolo 2011. évi CXCI. torvény 21. §, 21/A. §, 21/B. § alapjan a
fenti adatkor kiegésziil az alabbiakkal:
— az Infotv. 3. § 3. pontja alapjan kiilonleges személyes adatnak mindsiil6 egészségiligyi allapotra
vonatkoz6 adatokat tartalmazé dokumentumok:
o  szakértdi bizottsag szakvéleménye /ORSZI - Orszagos Rehabilitacids és Szocidlis Szakértdi
Intézet/,
o hatarozat a megvaltozott munkaképességrol
adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérol szold 2012. évi L. torvény 10. § (1)
és (3)] és az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)]
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, f6szabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony
megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol sz6l6 jogszabalyokban
meghatarozott hatarideig

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

A Tarsasadg a munkavallalassal Osszefiiggd adatkezelésekrdl el6zetesen tajékoztatja a munkavallalokat. A

tajékoztatd a szabalyzat 6. sz. melléklete.

12.7. Diakok, szakmai gyakorlatot teljesit6 személyek adatainak kezelése

Didkok/szakmai gyakorlatot teljesit6k bevonasa is torténhet a Tarsasag tevékenységébe, az iskolaval kotott

megallapodas alapjan.

adatkezelés célja: a didkokra vonatkozdé munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel

kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kore: tanul6 neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, adészama, TA] szama

adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérol szold 2012. évi L. torvény 10. § (1)
és (3)] és az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)]
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, f6szabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony
megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol sz616 jogszabalyokban

meghatarozott hatarideig
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adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon

A diakok, szakmai gyakorlatot teljesitd személyek adatkezelésre vonatkozdan tajékoztatd késziilt, mely jelen

szabalyzat 8. sz. mellékletét képezi.

12.8. A munkavallalék technikai eszkozeinek ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltatd a munkaviszonnyal Osszefiiggé magatartasa korében ellendrizheti a munkavallalokat. Az
ellendrzésre az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése ad jogalapot.

A Tarsasag az Mt.-ben meghatarozott jogalappal ellendrzi munkavallaléit. A Tarsasag el6zetesen tajékoztatja a
munkavallalot azoknak a technikai eszkozoknek az alkalmazasardl, amelyek a munkavallalé ellenérzésére

szolgalnak. E tajékoztato részét képezi a 6. sz. mellékletnek.

Céges eszkozok ellendrzése

A Tarsasag a munkavallaloknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szamitégépet, e-mail cimet és
internet-hozzaférést. A hasznalat szabalyair6l és az ellendrzés lehetGségér6l a munkavallalokat a Tarsasag
el6zetesen irasban tdjékoztatja a jelen szabdlyzat 6. sz. mellékletét képez6 munkavallaloi tajékoztatod

megismertetésével.

Mivel a Tarsasag tulajdonat képez6 személyi szamitogépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket a Tarsasag
munkavégzés céljabol biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben a munkavallal6 a tiltas
ellenére ezen eszkozokon magancélu személyes adatait (pl.: csaladi fotok, telefonkonyvek, sajat adatbazisok
stb.) tarolja, Ugy Tarsasag a szamitogép ellendrzése soran ezeket az adatokat is megismerheti. Errél (illetve az
archivalas és a rendszergazdai tevékenység tényérdl) a munkavallalékat az eszkozok haszndlata el6tt irasban

tajékoztatja a Tarsasag.

Céges e-mail cimek ellenérzése

A Tarsasag munkavallal6éi tudomdasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a Tarsasag neve
kiterjesztésként szerepel (..@szakom.hu), a Tarsasag tulajdonat képezik és az ezen a cimeken folytatott
levelezés munkacélu levelezésnek mindsiil. A fogadott és kiildott e-mailek tartalma a Tarsasag tulajdonat

képezik!
Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasag megfelel6 jogalap esetén jogosult betekinteni. A Tarsasag

jogosult a fent nevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott id6k6zonkénti biztonsagi mentésére, az

elektronikus levelezd rendszer folyamatossaganak és stabilitdsanak érdekében.
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A céges e-mail cimeken nem munkavégzési céli (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos folytatni.
Amennyiben a munkavallalé ,(...@szakom.hu)” céges e-mail cimén talalhaté leveleiben magan- vagy barmilyen
egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy id6ben a postafiokban magancélu személyes adatait tarolja, ugy a

Tarsasag az e-mail cim ellendrzése sordn ezeket az adatokat is megismerheti.

Az internet haszndlatdanak ellendrzése

A fenti szabalyok érvényesek az internethaszndlatra is: az internet hasznalata munkaidében csak tarsasagi

célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mindgsiilnek.

Céges auték nyomon kovetése

Gépjarmiveket hivatalos lgyintézés vagy napi munkavégzés céljabol az érintett munkavallalok kotelesek

hasznalni.

Gépjarmi ligyintéz6 tarolja a menetleveleket, a tachografkorongokat, a géplizemnaplékat. Az adatok tarolasa

elektronikusan excel tablazatban és papiralapon torténik.

Az aldbbi adatok kertilnek rogzitésre:
— gépkocsi sofdér neve,
— menetlevélen szereplé Osszes adat (kilométer, mit szallitott, hanyszor allt meg, dsszes tankolasa,

lizemanyag norma, elszamolasi id6szak).
Az izemanyagfogyas elszamolasa a menetlevelek alapjan torténik.
9 db gépjarmii rendelkezik beépitett fedélzeti egységgel és OBU azonositéval. Az OBU 6ssze van kétve a NUSZ
Zrt. sajat utdij befizet6 portaljaval, amely segitségével torténik az utdijak befizetése menet kézben.
A rendszer elektronikus menetlevelet készit, amely alapjan a Jarmi Kontroll Magyarorszag Kft. atdijbevallast
készit a NUSZ Zrt-nek.
NKH ellendrzés esetére az adatokat 1 évig koteles tarolni a Tarsasag.
A Tarsasag lehetdséget biztosit a céges gépjarmiivek maganhasznalatéra is.
Ebben az esetben az elszamolas biztositasa céljabdl menetlevelet koteles vezetni a munkavallalé.

A menetlevélen szerepel a sofér neve, a gépkocsi rendszdma és a megtett tavolsag.

A gépjarmiihaszndalatra vonatkozo szabalyokat az erre iranyulé szabalyzat tartalmazza.
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Az ellenérzés menete

A Tarsasag a tulajdondban allé6 minden eszkozt ellendrizheti, a fokozatossag elvének betartasaval, valamint a
munkavallalé jelenlétének biztositasaval. Az ellendérzés tényérél az ellendrzés céljaval osszefiiggéen
tajékoztatja az ellendrzéssel érintett munkavallalét.

Az ellen6rzés tényérdl az ellendrzés céljaval oOsszefliggésben tajékoztatja az ellendrzéssel érintett
munkavallalot. A technikai ellendrzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgalatok lefolytatasaval, de akar a
Tarsasag barmely munkavallaléja altal kérelmezhetd, amennyiben a Tarsasag gazdasagi érdekeit veszélyeztetd

folyamat val6sziniisithetd.

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos iizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1) szerinti
ellen6rzése, igy kiilondsen a munkavallalénak biztositott szamitégép, e-mail cim, internet-hozzaférés, valamint

a céges autdk utvonalanak ellendrzése

kezelt adatok kére: az ellendrzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiilonosen magan e-mail cimek, magan
telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes bongészési el6zmények, cookie-k,
gépjarmii forgalmi adatok, maganhasznalat esetén: sofér neve, a gépjarmii rendszama és a megtett tavolsag, a

munkajogviszony elldtasa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa
adatkezelés jogalapja: 2012. évi I. torvény 11. § (1) és esetlegesen 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) a)

adattarolas hatarideje: az ellenérzéstdl szamitott 1 év, de legkésébb az ellendrzéssel kapcsolatos igény

eléviilése

adatkezelés mddja: elektronikusan

12.9. Munkara alkalmas allapot munkavédelmi vizsgalata

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavallalé koételes a munkaltaté altal eléirt helyen és id6ben munkara

képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az alabbiak szerint hatdrozza meg az alkoholos

befolyasoltsdgra vonatkozbéan az egészséget nem veszélyeztetd6 és biztonsagos munkavégzés

kovetelményeinek megvalositasat:

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallalé csak biztonsadgos munkavégzésre alkalmas allapotban, a
munkavédelemre vonatkoz6 szabdlyok, utasitdsok megtartasaval, a munkavédelmi oktatasnak megfelel6en
végezhet munkat. A munkavallalé kételes munkatarsaival egyiittmiikddni, és munkajat tigy végezni, hogy ez

sajat vagy mas egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse.
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A Tarsasdg minden munkakoérre vonatkozdan tiltja, hogy a munkavallaléi alkoholos befolyasoltsag alatt
tartézkodjanak a munkavégzés teriiletén - ez vonatkozik arra az esetre is, ha a munkavallalé munkaidején tul,
mar/még nem munkavégzési céllal tartdzkodik a teriileten, 1évén az alkoholos befolyasoltsag alatt all6 személy
veszélyezteti masok biztonsadgos munkavégzését. Tilos a Tarsasag tertiletére vagy amennyiben az nem azonos
vele, igy a munkavégzés teriiletére alkoholos befolyasoltsag alatt belépni, ott alkoholt fogyasztani, alkoholos

befolyasoltsag alatt munkat végezni.

Jelen szabaly alél indokolt esetben csak a vezet§ tisztségvisel adhat irasos felmentést.

A biztonsagos munkavégzés feltételeit veszélyeztetheti a munkara képes allapot hidnya, igy az alkoholos
befolyasoltsadg. Emiatt a munkavallalénak nem csak a munkavégzésre torténé megjelenéskor kell munkara

képes allapotban lennie, hanem ezt az dllapotat egészen a munkaideje lejartaig koteles meg6rizni.

A munkavallal6 munkaja ellatasa soran nem veszélyeztetheti sem a maga, sem pedig mas egészségét és testi

épségét.

A Tarsasag a biztonsagos munkavégzés kovetelményeit kialakitandd kotelezettségénél fogva koteles
rendszeresen meggy6z6dni arrél, hogy a munkavallalok megtartjak-e a rajuk vonatkozo6 rendelkezéseket. A

munkajogi el6irasok betartasanak ellendrzésére vonatkozo szabalyokat mind az Mt., mind az Mvt. pontositja.

Mt. 11. § (1) A munkdltaté a munkavdllalét csak a munkaviszonnyal 0Osszefiiggé magatartdsa korében
ellendrizheti. A munkdltato ellendrzése és az annak sordn alkalmazott eszkozék, mdédszerek nem jarhatnak az

emberi méltésdg megsértésével. A munkavdllalé magdnélete nem ellendrizheto.

Mvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés érdekében a munkdltato kételes

rendszeresen meggydzdédni arrol, hogy a munkakériilmények megfelelnek-e a kévetelményeknek, a munkavdllalok

ismerik, illetve megtartjdk-e a rdjuk vonatkozo rendelkezéseket.

A munkavédelmi felel6son tul az ellen6rzése jogosult személyek a kovetkezdk:
- avezet0 tisztségvisel6

- abiztonsagi szolgalat szakemberei

Az alkoholos befolyasoltsag ellen6rzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a munkavallal6 emberi
méltésaganak megsértésével - igy a munkavédelmi felel6s nem élhet vissza ellenérzési jogaval, illetve azt nem
gyakorolhatja annak rendeltetésével ellentétesen, példaul, ha a vizsgalatot naponta tobbszoér indok nélkiil vagy
személyes bosszubdl folytatja, de az is jogszer(itlen, ha jogkorrel nem rendelkez6é személy rendeli el a

vizsgalatot.
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Az ellen6rzés pontos menete:

— a munkavédelmi felel6s barmikor elrendelheti barmely munkavallaléra vonatkozéan az alkoholos
ellendrzést, akar szurdprobaszeriien is

— gyanu esetén az érintett kozvetlen munkahelyi vezetdje koteles eljarast kezdeményezni,

— az ellendrzésre jogosult személy a Tarsasag barmely munkavallal6janak jelzésére jogosult elrendelni
az ellendrzést, amennyiben a munkavallalé megjeldli az ellendrzés indokat és az ellenérizend6
személyt, azonban jogosult az ellen6rzést megtagadni, amennyiben az intézkedésre okot ado
koriilményekbdl egyértelmiien arra lehet kovetkeztetni, hogy az ellenérzés nem indokolt,

— avizsgalatot a munkavallald személyiségi jogainak megsértése nélkiil, két tanu jelenlétében, szondaval
vagy miiszeres szondaval kell elvégezni,

— az ellendrzés tényérdl a munkavédelmi felelds jegyzékonyvet allit ki, a jegyz6konyv tartalmi kellékei
az ellendrzés ténye, az ellendrzésre okot ad6 koriilmény (altaldnos munkavédelmi célu ellen6rzés vagy
alkoholos befolyasoltsag gyanuja), az ellenérzéssel érintett személy, az ellendérzés idépontja, az
ellenérzés eredménye, az ellenérzott személynek az ellenérzés eredményével kapcsolatos
jognyilatkozata (elfogadja, nem fogadja el),

— amennyiben a munkavallald az eredményt nem fogadja el, 4gy az iizemorvosnal vagy egyéb
egészségligyi szolgaltatonal kezdeményezheti a véralkohol szintjének vérvétellel torténé ellenérzését,

— amennyiben az ellenérzés ald fogott munkavallald nem hajlandé a munkavédelmi felelssel
egylttmiikodni és nem veti magat ala az ellendrzésnek, a munkavédelmi felel6s azonnal értesiti a
munkavallal6 felett munkaltatdi jogkorrel rendelkezé személyt,

— az ellen6rzés megtagadadsa automatikusan munkara alkalmatlan allapotnak mindsiil az Mvt. 60. § (1)

szerint, 1évén megtagadja a torvényben foglalt egyiittm{ikodési kotelezettséget.

Amennyiben az ellen6rzést gyanu alapjan a biztonsagi szolgalat szakembere végzi, akkor koteles a

munkavédelmi felel6st azonnal értesiteni az altala elvégzett ellendrzésrdl és annak eredményérol.

Abban az esetben, ha a munkavallal6 munkara alkalmatlannak mindésiil (pozitiv eredmény vagy
egyuttmiikodési kotelezettség megszegése), ugy az ellendrzést végzd személy azonnal koteles értesiteni a
munkavallalé felett munkaltatéi jogkorrel vagy dontési jogkorrel rendelkezd személyt, aki koteles a

munkavallal6t felmenteni a munkavégzés aldl.
adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellendrzése munkavédelmi célbdl

kezelt adatok kore: az ellendrzés eredménye, iddpontja, munkara alkalmas allapot ténye, ellen6rzést végzo
személy adatai, ellendrzés ala fogott munkavallal6 adatai. Ha az ellen6rzott személy vitatja az eredményt, akkor

annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat jogardl, ennek ténye is.

adatkezelés jogalapja: a munkavédelemrdl sz6lé6 1993. évi XCIII. térvény 60. § (1), valamint a munka
torvénykonyvérol szolo 2012. évi L. torvény 11. § (1) és (2) bekezdés
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adattarolas hatarideje: az ellen6rzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott igények

érvényesitésére nyitva allé hataridé
adatkezelés médja: papiralapon

Az ellen6rzési folyamatrél a munkavallalék részére részletes tajékoztatd késziilt, melyet a munkavallalék

megismertek. A tdjékoztat6 a szabalyzat 6. sz. melléklete.

12.10. Az elektronikus megfigyeldrendszerrel osszefiiggd adatkezelés

A Tarsasag az Szvtv., valamint a hulladékrdl szo6lé 2012. évi CLXXXV. torvény alapjan elektronikus

megfigyel6rendszert alkalmaz. A megfigyel6rendszer kép rogzitésére alkalmas.

Az alabbi cimeken tizemeltetnek kamerarendszert:

— 2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2. (Székhely)

2440 Szazhalombatta, HRSZ.096 (Hulladékleraké és hulladékudvar)

2440 Szazhalombatta, Ifjusag ttja 7. (Polgarok Haza)

— 2440 Szazhalombatta, Iparos ut 11. (Batta Intech Szolgaltat6 és Ipari K6zpont)
Az elektronikus megfigyel6rendszer célja a vagyonvédelem, a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsért6
cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetend6

hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa.

A kamerak a Tarsasag tulajdondban vannak. A kamerak iizemeltetését megbizas alapjan egy kiils6 szolgaltatd

végzi.

Az elektronikus megfigyeldrendszer szektorai

A Tarsasag az elektronikus megfigyel6rendszerrel megfigyelt teriileteket két kiilonall6 kategériaba sorolja a

megfigyelés célja alapjan.

Az els6 kategoria az Un. L. szektor, ahol az alkalmazott elektronikus megfigyelé6rendszerre irdnyadé jogszabaly

az Szvtv. 31. § (2), mert a megfigyelés célja a vagyonvédelem és az emberi élet, testi épség védelme.

A masodik kategdéria az un. II. szektor, ahol az elektronikus megfigyelé rendszerre alkalmazott irdnyadé
jogszabaly a hulladékrdl szélé 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a, mert a megfigyelés célja a
hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsért6é cselekmények megeldzése, valamint a ténylegesen lerakott

hulladékmennyiség utan fizetend6 hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa.

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.



51| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételek torlésének modja és hatdrideje

I. szektor

A Tarsasag meghatarozott részlegein az Szvtv. 31. § (2) szerinti f6szabaly, a hdrom munkanapos tarolasi
hataridé érvényesiil, a megfigyelés célja a vagyonvédelem, az emberi élet és a testi épség védelme.

A felvétel felhasznalas hidnyaban a fenti hatarido elteltével torlésre Keriil. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a

felvételt bir6sagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

I1. szektor

A Tarsasag a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a szerint a hulladéklerakasi jarulékkal
kapcsolatos jogsért6é cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan
fizetendd hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa érdekében 60 napos hataridével tarolja a
felvételeket.

A felvétel felhasznalds hidnyaban a fenti hatarid6 elteltével torlésre keriil. Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a

felvételt bir6sagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Mindkét esetben biztositja azonban a Tarsasag az érintetti jogok koziil az Szvtv.-ben meghatarozottat, azaz az,
akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési idején (harom
munkanap vagy hatvan nap) beliil jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot annak
kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje. A kérelemr6l a lehet6 legrovidebb idén belill a Tarsasag
adatvédelmi tisztviselGje dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztvisel6nek,
aki gondoskodik annak jelen szabalyzat szerinti megfelel6 6rzésérol. Birdsag vagy mas hatésag megkeresésére
a rogzitett felvételt a birésdgnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben
megkeresésre attol szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem kertl sor, a

felvétel torlésre keril.

Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancidlis szabdlyok

A Tarsasag az elektronikus megfigyel6rendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az érintettek

maganszférajaba.

A Tarsasag semmilyen indokbdl és médon nem folytat elektronikus megfigyelést:
- abbdl a célbdl, hogy egy munkavallalé munkaintenzitasat megfigyelje,
- abbdl a célbdl, hogy a munkavallalék munkahelyi viselkedését a befolyasolja,
- szenzitiv teriileteken, igy kiilondsen 6lt6z6ben, zuhanyzoéban, illemhelyiségben,
- olyan teriileten, ahol a munkavallalék pihendidejliket vagy munkakoézi sziinetiiket toltik, killondsen
pihendszobaban, dohanyzasra kijel6lt helyen,

- kozteriileten.
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pas

A Tarsasag azonban abbdl a célbdl folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon rola, hogy az
egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés érdekében a munkavallalok megtartjak-e a rajuk

vonatkozo6 rendelkezéseket.

Az érintettek tdjékoztatdsa

Az adatkezelésre vonatkozdan tajékoztaté késziilt, melynek célja az érintettek el6zetes tajékoztatdsa az
adatkezelésrdl. A tajékoztato a szabalyzat 9. és 10. sz. melléklete. A tajékoztatok a megfigyelt teriiletre torténd

Osszes belépési ponton és az I. és I1. kategdriak kozotti atjarasi pontokon keriilnek kihelyezésre.

A Tarsasdg munkavdllaléinak tdjékoztatdsa

Az adatkezelésre vonatkozéan munkavallaléi tdjékoztatd késziilt, amelynek célja a munkavallalék el6zetes

tajékoztatasa az adatkezelésrol. A tajékoztatd szovegét a szabalyzat 6. sz. melléklete tartalmazza.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy Tarsasdg minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, az

elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott személyek férhetnek hozza.

A Tarsasag szervezetrendszerén belill csak a jelen szabalyzatban kijelolt személy jogosult a felvételeket

megtekinteni.

A Tarsasag altal megvaldsitott elektronikus megfigyelés soran csak a szabalyzat 11. sz. mellékletében felsorolt
személyek rendelkeznek betekintési joggal. Az adatokat a visszavonastél szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a
Tarsasag.

A kameras képekbe torténd betekintésrdl a szabalyzat 12. sz. melléklete szerinti jegyzékonyvet kell késziteni.

A kameraképek zdroldsa

Kamerakép zarolasat csak a Tarsasag kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijelolt

személy vagy az adatvédelmi tisztvisel6 rendelheti el.

Kamerakép zarolasat kezdeményezheti
— aTarsasagnal betekintési joggal rendelkez6 személy, amennyiben a felvételekbe val6 betekintés soran

olyan koriilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus megfigyelérendszerrel elérni kivant célt,
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— barki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.

Felvétel zarolasat csak a kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijeldlt személynek és

ezzel egyid6ben az adatvédelmi tisztvisel6nek cimzett irdsbeli kérelemmel lehet kérvényezni.

A zarolasrol a lehet6 legrovidebb idén beliil a Tarsasag kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés

feliigyeletére kijelolt személye (az adatvédelmi tisztvisel6vel egyetértésben) dont.

A Tarsasag minden, a kameraval rogzitett képekbdl torténd zarolasrdl jegyzdkonyvet vesz fel, amiben rogziteni
kell a betekintés és a zarolas idépontjat, céljat és a zarolasra okot add eseményt és a tovabbi felhasznalas
megjelolését.

Az err6l sz016 jegyz6konyv a szabalyzat 13. sz. melléklete.

Zdrolasi jogosultsdggal rendelkez6 személyek

A Tarsasag a zarolasra jogosultak korérdl is nyilvantartast vezet. A nyilvantartas része a zarolasi joggal
rendelkez6 személy neve és munkakore, a zarolasi jog kiaddsanak datuma, a zarolasi jog visszavonasanak
datuma. Az adatokat a visszavonastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Tarsasag. A zarolasi jogosultsaggal

rendelkez6 személyek nyilvantartasa a szabalyzat 14. sz. melléklete.

L. szektor:

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megdvasa, valamint a megfigyelt
teriileten tartézkodé személyek testi épségének és vagyoni javainak megévasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartézkodasi hely,

tartézkodasi id6)
adatkezelés jogalapja: az érintett rautalé magatartassal tanusitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]

adattdrolds hatdrideje:

— a felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstél szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével torlésre

keriil [Szvtv. 31. § (2)]

— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse
meg, Am a megkeresésre nem Kkertil sor, Ugy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével

torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]

adattdrolds modja: elektronikusan

II. szektor:
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adatkezelés célja: a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsérté cselekmények megelGzése, valamint a

ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetend6 hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartézkodasi hely,

tartézkodasi id6)
adatkezelés jogalapja: a hulladékrol szol6 2012. évi CLXXXV. térvény 69/A.-69/B. §-a

adattdrolds hatdrideje:

- a felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 60, azaz hatvan nap elteltével torlésre kertil [a

hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a alapjan]

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse meg,
am a megkeresésre nem keril sor, igy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre

kertil [Szvtv. 31. § (6)], kivéve, ha a rogzitésre el6irt 60 napos hataridé még nem jart le

adatkezelés médja: elektronikusan

12.11. Vagyonvédelmi rendkiviili események kezelése

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostdl jelent&sen eltéré esemény, koriilmény, amely az objektumban
tartozkodd személyek életét, testi épségét vagy az ott talalhaté anyagi javakat tekintve sulyos
kovetkezményekre vezethet vagy redlis esélye van annak, hogy vezetni fog és ezzel az objektum miikodésében

komoly zavart okoz.

A teriileten a Tarsasag altal megbizott kiils6 szolgaltat6 cég vagyondrei vesznek fel vagyonvédelmileg relevans
eseményekrdl jegyzokonyvet. A jegyzO6konyvben az aldbbi adatok megadisa sziikséges: a jegyzdkonyv
kitoltésének datuma, a jegyzékonyvet felvevs vagyondr neve, alairasa, vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt
személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartézkodasi helye és a cselekmény leirasa.

Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz az Infotv. szerinti személyes adatta is valhatnak.

adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa

kezelt adatok kére: a jegyz8konyv kitoltésének datuma, a jegyzékonyvet felvevd munkatars neve, alairasa,
vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye és a cselekmény leirasa

adatkezelés jogalapja: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairol
sz616 torvény végrehajtasarol szo6l6 22/2006. BM rendelet (IV. 25.) 8. § (1) bekezdése és az Infotv. 5. § (1) a)
szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolds hatdrideje: az esemény kivizsgalasa, az abbdl fakadé jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos
igényérvényesitésre nyitva all6 hataridé

adattdrolds médja: papiralapon
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A munkavallal6kra vonatkozé tajékoztatd a 6. sz. melléklet, az eseti belép&kre vonatkoz6 tajékoztatd a 15. sz.

melléklet része.

12.12. Beléptetés

A Tarsasag a hulladékleraké udvar vonatkozasaban vagyon-és életvédelmi célbdl beléptetd rendszert alkalmaz
az eseti jelleggel belép6 személyek vonatkozasaban.
A hulladékleraké udvarban két porta lizemel: az egyes portdn a Tarsasag munkavallaldja, a kettes portan

megbizas alapjan egy kiils6 szolgaltat6 cég vagyondre van.

Az egyes portan valé behajtaskor személyazonositas torténik. Rogzitik a belépd nevét, gépjarmiivének
rendszamat, illetve a belépéskor egy felvétel jegyet adnak ki.
A belépési ponton 1év6 kamera rogziti a behajté gépjarmi rendszamat és a kiadott jegy adatait. Ezen adatokat

a Tarsasagnak sziikséges bemutatnia a Kormanyhivatalnak.

A kettes portan jelenleg nem torténik személyazonositas.

A Tarsasag a hulladékleraké udvar kivételével sem a székhelyén sem a telephelyein nem lizemeltet beléptetd

rendszert. Papiralapu nyilvantartast sem vezet a Tarsasag a belép6 személyekrol.

Hulladéklerako udvarba eseti belépdk beléptetése

adatkezelés célja: eseti jelleggel belép6 személyek belépése soran megvalésitott vagyonvédelmi ellendrzés,
személyazonositas

kezelt adatok kére: belép6 neve, gépjarmiivének rendszama, felvételi jegy adatai

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas és a 2005. évi CXXXIII. torvény 32. §.
adattdrolds hatdrideje: alkalmi belépés esetén a tadvozastdl szamitott huszonnégy dra elteltével a belépéskor
felvett adatokat torli a Tarsasag

adattdrolds médja: papiralapon

A hulladéklerakoé udvarba torténd beléptetéshez adatkezelési tajékoztatd késziilt, amely jelen szabalyzat 15. sz.

melléklete.

12.13. Honlapiizemeltetés

A Tarsasag két honlappal rendelkezik, melyek az alabbi cimeken érhet6ek el:
—  http://www.szakom.hu/index.php

—  http://bip.hu
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A honlapok lizemeltetését megbizas alapjan egy kiils6 szolgaltat6 végzi.

A honlapokon automatikus adatgy(ijtés (cookie/slitiket, Google Analytics stb.) nem valésul meg, illetve

regisztracio sem torténik. Az oldalak minddssze tajékoztatasi célokat szolgalnak.

12.14. Marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag semmilyen marketing tevékenységet nem végez.
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Mellékletek
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1/a. sz. melléklet

A szabalyzat dinamikusan valtoz6 adatkezelési rendszerelemeirol

Miik6dés soran megvaldsitott adatkezelések

Adatfeldolgozé neve: Brainwave Consulting Tanacsad6 és Szolgaltato Kft.
székhelye: 2316 Tokél, F6 ut 13.
Adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: elektronikus szdmldk elkészitése az adatkezell részére

Adattovdbbitds cimzettje: NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkoddsi Koordindlo és Vagyonkezeld Zrt.

székhelye: 1036 Budapest, Lajos utca 103.
Tovdbbitott adatok: név, cim, kuka mérete

Hatralékkezelés soran megvaldsitott adatkezelések

Adatfeldolgozé neve: dr. ifj. Ferenczy Attila

székhelye: 1027 Budapest, Bem u. 10.

Adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: szolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatos hdtralékkezelés az adatkezeld
részére

Munkara jelentkez6k adatkezelése

Ezen tevékenységhez nem kapcsolodik adatfeldolgozds, adattovdbbitds

Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

Adattovdbbitds cimzettje: Bilig és Tdrsa Kft.
székhelye: 2030 Erd, Bagoly u. 118.
Tovabbitott adatok: név, e-mail cim

A hozzatartozok adatainak kezelése

Ezen tevékenységhez nem kapcsolédik adatfeldolgozds, adattovdbbitds

A munkavallal6k technikai eszkozeinek ellenorzésével kapcsolatos adatkezelés

Ezen tevékenységhez nem kapcsolédik adatfeldolgozds, adattovdbbitds

Munkara alkalmas allapot munkavédelmi vizsgalata, munkavédelmi tiizvédelmi oktatas

Adatfeldolgozd neve: Patzelt és Tdrsa Tiizvédelmi, Biztonsdgtechnikai Kft.

székhelye: 2440 Szdzhalombatta, llonka utca 38.

Adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: munka,- baleset- és tiizvédelmi felel6si feladatok elldtdsa, munkavédelmi
ellenérzések lefolytatdsa, munkavédelmi tiizvédelmi oktatdsok megtartdsa
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Honlap-iizemeltetések soran megvaldsulé adatkezelések

Adatfeldolgozé neve: Fekete Jdnos e.v.
Adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: honlapok lizemeltetése

Kameras megfigyelés

Adatfeldolgozé neve: Szamurdj 07 Orz6-Védé Kft.
székhelye: 2440 Szdzhalombatta, Szent Istvdn tér 1.
Adatkezeléssel dsszefiiggo tevékenysége: kamerarendszer lizemeltetése, karbantartdsa

ElGerds O6rzés

Adatfeldolgozé neve: Szamurdj 07 Orz6-Védé Kft.
székhelye: 2440 Szdzhalombatta, Szent Istvdn tér 1.
Adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: éléerds Grzés biztositdsa az adatkezeld székhelyén, telephelyein

Beléptetés

Adatfeldolgozé neve: Szamurdj 07 Orz6-Védé Kft.
székhelye: 2440 Szdzhalombatta, Szent Istvdn tér 1.
Adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenysége: az adatkezeld hulladéklerako udvardba térténd érintettek beléptetése

Adatbiztonsag, informatika

Adatfeldolgozé neve: Alef Kft.
székhelye: 2440 Szdzhalombatta, Liszt Ferenc stny. 25.
Adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: szerverek biztositdsa az adatkezel6nek

Az adatvédelmi tiSZEVISEIO: .uuuruirrrrirssieerasrsrssesvasasssss svnsas snsess sessansnsans seses
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1/b. sz. melléklet

Adatvédelmi nyilvantartasi szamok

Szolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggésben keletkezett adatkezelések

Adatkezelési nyilvdntartdsi szam: NAIH-82724/2015

,ko0zilizemi szolgaltatas nyujtasa, tdivhiszolgaltatasi tevékenységbdl eredd ligyféladatkezelés”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szdm: NAIH-82559/2015

,Kozlizemi szolgaltatas nyujtasa, tavhdszolgaltatas dijanak szamlazasa torvény rendelkezése alapjan”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szdm: NAIH-82639/2015

,k0zlizemi szolgaltatas nyujtasa, szemétszallitasi szolgaltatasbol eredd tigyféladatkezelési tevékenység”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szam: NAIH-82609/2015

,k0zilizemi szolgaltatas nytjtasa, szemétszallitas dijanak szamlazasa”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szam: NAIH-53492 /2015

,k0zilizemi szolgaltatas nyujtasa, tavfiités, ivoviz, szennyviz, hulladékszallitasi szolgaltatasok nyujtasa”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szam: NAIH-88869/2015
,kotelezé adatkezelés, Infotv. szerint 5. § (1) b) pont, szolgdltatdsi tevékenységgel dsszefiiggésben keletkezett

kévetelések behajtdsa, az adatkezeld jogos tizleti érdekének érvényesitése céljabol”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szam: NAIH-82687 /2015
Jkotelezd adatkezelés, Infotv. szerint 5. § (1) b) pont, elhunytak nyughelyének rogzitése”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szdm: NAIH-88506/2015

Jkotelezd adatkezelés, Infotv. szerint 5. § (1) b) pont, bejelentési kotelezettség kérdbivének valé megfeleltetés”

Adatkezelési nyilvdntartdsi szdm: NAIH-82879/2015
Jkotelezd adatkezelés Infotv. szerint 5. § (1) b) pont, 6nkormanyzati bérlakasok és bérlemények adatainak

kezelése”

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-82937/2015

»piacon asztalbérleti szerzddések nyilvdntartdsa”
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Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentend6 adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal tigyfélkapcsolatban all6 személyek személyes adatara vonatkozik.

Munkara jelentkez6k adataival kapcsolatos adatkezelés

adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-

Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendd adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal munkaviszonyban all6 személyek személyes adatara vonatkozik.

Hozzatartozok adatainak kezelése munkaviszonnyal osszefiiggésben

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendd adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal munkaviszonyban all6 személyek személyes adatara vonatkozik.

Didkok/szakmai gyakorlatot teljesiték adatkezelése

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendé adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal munkaviszonyban all6 személyek személyes adatara vonatkozik.

A munkavallal6k technikai eszkozeinek ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentend6 adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal munkaviszonyban all6 személyek személyes adatara vonatkozik.

Munkara alkalmas allapot munkavédelmi vizsgalata

az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendd adatkezelés, mert az adatkezelés csak a

Tarsasaggal munkaviszonyban allé személyek személyes adatara vonatkozik.

Kamerafigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelési nyilvdntartdsi szim: NAIH-90456 /2015

s€elektronikus megfigyelés-kamerazas, személy és vagyonvédelem”
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Adatkezelési nyilvdntartdsi szdm: NAIH-89244 /2015
»elektronikus megfigyelés-kamerazas, a teriilet hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsértd cselekmények
megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetendé hulladéklerakasi jarulék

megfizetésének biztositasa.”

Vagyonvédelmi rendkiviili események kezelése

adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-

Hulladéklerako udvarba torténé eseti beléptetés

adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-
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2. szamu melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

Jelen nyilatkozatunkban megerdsitjiik abbeli megallapodasunkat és egyetértésiinket, miszerint a "SZAKOM"

Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. altal ... (név)
((cerermmrmennee e e e e e - anyja neve, sziiletési hely és idd) el6tt az eddigiekben feltart és a jov6ben

feltarandd bizonyos informacidk, igy kiilonosen tzleti tervek, kereskedelmi titkok, ligyfelek adatai és egyéb
tulajdonosi informacidk, az informéaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szélé 2011. évi

CXII. torvény hatalya ala tartozo személyes adatok (0sszefoglaléan: informdciék) bizalmas jellegliek.

............................................... a nyilatkozat alairasaval elfogadja, hogy az ilyen informaciok egyetlen részét vagy
toredékét sem teszi kozzé, nem bocsatja rendelkezésre, vagy nem tarja fel mas médon semmilyen harmadik fél
elétt a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommunadlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. vezetd tisztségvisel6jének erre
felhatalmaz6 el6zetes irasbeli beleegyezése nélkiil, kivéve, ha ezek az informaciék bizonyitd ereji
dokumentumokként nyilvanossagra bocsathaték. Az ilyen informaciok nem tekintendék nyilvanossagra
bocsathaténak pusztin azért, mert ezekbdl tovabbi altaldnos informdaciokat lehet szerezni, vagy mert
begyiijthet6k egy vagy tobb forrasbdl is, vagy ha abbdl adéddan keriiltek nyilvanossagra, mert megszegték a

jelen nyilatkozatot, vagy harmadik személlyel vagy jogi személlyel kotott hasonlé nyilatkozatokat.

Nyilatkozattevd beleegyezését adja, hogy mindent és minden ésszer(i eldvigyazatossagi intézkedést megtesz
annak érdekében, hogy szdéban, irdsos anyagban, vagy elektronikus adattarolé eszkézben vagy mas méodon
feltart ilyen informacidkat megfelel6 védelemmel latja el barmely harmadik fél el6tti jogosulatlan feltarassal
szemben, igy kiillonosen betartja a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft.
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak irdnyadd rendelkezéseit. Beleegyezését adja ahhoz is, hogy
egyetlen anyagrél sem készit masolatot és az ilyen anyagok valamennyi madsolatat kérésre azonnal

visszaszolgaltatja.

Nyilatkozattevé elfogadja tovabba, hogy valamennyi ilyen informacié tulajdonosa a "SZAKOM"
Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft., és hogy a Kft. folyamatos lizletvezetése érdekében
mindezen informacidok bizalmas jellegliek, értékesek és nélkiilozhetetlenek. Beleegyezését adja, hogy az ilyen
informacidkat nem fogja felhasznalni, kiaknazni és/vagy lzleti alapokra helyezni sajat javara vagy barmely

egyéb harmadik fél javara.

Jelen nyilatkozat alairasa nevezettet nem ruhazza fel semmiféle jogosultsaggal vagy egyéb joggal.

Jelen titoktartasi nyilatkozat ......c...ccoeviiiiiceinieiiinir e (ddtum vagy konkrétan meghatdrozhaté esemény, igy

pl.: ,munkaszerzddés aldirdsdval”) 1ép életbe.
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Jelen titoktartasi nyilatkozaton megadott, a 2011. évi CXII. térvény hatalya ala tartozo személyes adatot az
"SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. Adatvédelmi és adatbiztonsagi

szabdlyzata alapjan kezeli.

Szazhalombatta, 20.....cccceeevevieverienne

Nyilatkozattevé "SZAKOM" Széazhalombattai Kommunalis
Szolgaltaté Nonprofit Kft.

képviseletében
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3. sz. melléklet

Adatvédelmi tajékoztato ligyfelek részére a szolgaltatasi tevékenységgel dsszefiiggésben

kezelt személyes adatokra vonatkozoan

Tajékoztatjuk, hogy a szolgaltatasi tevékenység ellatasaval oOsszefiiggésben személyes adatait az
alabbiak szerint kezeljiik:

Az adatkezelések szabalyai

Mivel az informadciés 6nrendelkezés minden természetes személy Alaptérvényben régzitett alapjoga, igy
a Tarsasdg eljdrdsai sordan csak és kizardlag a hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései alapjan végez

adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetfség. A
Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra vald felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor meg

kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell
felelnie a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes,
az adatok torlésre Kkertilnek. A torlésr6l a Tarsasdgnak az adatot ténylegesen kezel6 munkavallal6ja
gondoskodik. A torlést a munkavallalé felett munkaltatdi jogkoroket ténylegesen gyakorld személy és az

adatvédelmi tisztvisel6 ellendrizheti.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett elézetes - kiilonleges személyes adat esetén irdsbeli -

hozzajarulasa vagy térvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az

adatkezelés jogalapjat.

Szolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Tdvhészolgdltatds

A lakossagi kozszolgaltatas ellatasa soran természetes személyek ligyféladatait veszi fel a Tarsasag.

A Tarsasag elektronikus tigyféladatbazist tizemeltet. A lakossagi felhasznalokkal minden esetben irdsos

kozszolgaltatasi szerz6dést kot a Tarsasag.

A szolgaltatast igénybe vevékon kiviil sor keriilhet bérlé vagy hozzatartozo adatainak felvételére is.
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A szamlazasi tevékenység
Az tigyfelek részére a papiralapu szamlat a Tarsasag maga allitja ki, nem vesz igénybe kiilsé szolgaltatot. Az e-

szamla kiallitasa esetén adatfeldolgozot vesz igénybe a Tarsasag.

A mérédrak (hémennyiség mérdk) leolvasasat a Tarsasag sajat alkalmazottai végzik.

adatkezelés célja: a Tarsasag kozlizemi szerzédésen alapuld kotelezettségeinek teljesitése, tavhiszolgaltatas
ellatasa a szolgaltatasi teriileten

kezelt adatok kére: név, sziiletési hely, id6, lakcim, egyéb szervezetek vonatkozasaban név, székhely,
képvisel6 neve, felhasznalasi hely, fogyasztasra, szamlazasra és dijfizetésre vonatkozd adatok, bérl6/bérl6k
hozzatartozéinak neve és cime

adatkezelés jogalapja: a tavhdszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIIL. torvény 45. § (1)

adattarolas hatarideje: szamviteli szabalyok szerint a szolgaltatasi tevékenység megsziinését kovetd 8 év
adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

24 oras diszpécserszolgalattal rendelkezik a Tarsasag, ide érkeznek be a hibabejelentések, amelyeket

diszpécsernapldban rogzitenek.

adatkezelés célja: a beérkezd hibabejelentések rogzitése

kezelt adatok kére: bejelentd neve, cime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas, a fogyasztévédelmi torvény 17/A-
C.§

adattarolas hatdrideje: az adatfelvételtdl szamitott 5 év

adattarolas méddja: papiralapon

Hulladékgazddlkodds

Szazhalombatta varos kozigazgatasi teriiletén (28,06 km2) a Tarsasag latja el a hulladékgazdalkodasi

kozszolgaltatasi feladatokat.

A lakossagi kommunalis hulladékot nem kdzszolgaltatasi szerzédés alapjan végzik, jelenleg alvallalkozasban

latjak el a feladatokat.
A lakosok a szamlazasi osztalyon kotik meg a szerz6dést a szolgaltatéval, majd az tigyfélszolgalat tovabbitja az

adatokat hazon belll a koztisztasagi szolgaltatas ellatasaért felel6s részleg részére, valamint az adatok

tovabbitasra keriilnek az NHKV Zrt-nek is, amely szervezet a szamlat késziti az tigyfelek részére.
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A Tarsasag hulladékudvart is lizemeltet, amelynek cime: 2440 Szazhalombatta, HRSZ 096.

Hulladékudvarban torténé hulladéklerakas kizardlag szazhalombattai lakosok szamara lehetséges. A lakos
személyi igazolvany és lakcimkartya felmutatasaval igazolja magat. Az okmanyokrol adatrogzités nem torténik,

mindossze azonositasi célbdl kérik el.

A fent nevezett szolgaltatasokon feliil konténer rendelésre is van lehetdség, amely soran a megrendel6 neve és

cime kertl rogzitésre.

adatkezelés célja: hulladékgazdalkodassal kapcsolatos kozszolgaltatas ellatasa
kezelt adatok kére: név, cim, kuka mérete, iirités gyakorisaga

adatkezelés jogalapja: 2012. évi CLXXXV. torvény 38. § (2)

adattarolas hatarideje: az adatfelvételt6l szamitott 8 év

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Piactizemeltetés

A piacon kereskedelmi tevékenységet végzokrdl nyilvantartast vezet a Tarsasag.

Kiilon nyilvantarté szoftvert nem lizemeltetnek, excel tdbldban rogzitik az adatokat.

adatkezelés célja: a piacok arusitasi helyeinek bérbeadasa a bérl6k/arusitok részére, a megjelent arusok
Korm. rendelet szerinti nyilvantartasa

kezelt adatok koére: név, cim, székhely, cégjegyzékszam, elektronikus levelezési cim, telefonszam, egyéni
vallalkozas esetén nyilvantartasi szam, 6stermeldi igazolvanyszam, kistermeldi regisztracios szam
adatkezelés jogalapja: a vasarokrdl, piacokrdl és a bevasarlokozpontokrdl szélé 55/2009 (II1.13)
Korméanyrendelet

adattarolas hatarideje: az adatfelvételt6l szamitott 60 nap

adattarolas médja: elektronikusan

Kéztemetd-iizemeltetés

A varosi koztemetd cime: 2440 Szazhalombatta, Szabadsag ut (183/1 hrsz.).

A temet6ben Gondnoki Iroda miikédik nyitvatartasi idében.

Kegyeleti szolgaltatast a Tarsasag, mint iizemeltetd nem végez.
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A temetésekkel kapcsolatos ligyintézést palyazat atjan kivalasztott vallalkozé végzi, amely szolgaltatéval 3 évre
szerz6dést kotnek.

A temetés megrendeléséhez sziikséges okmany: halotti anyakonyvi kivonat.

A szolgaltatd 1999. évi XLIIL torvény 16. § f) pontja szerint nyilvantarté konyvet vezet.

Az adatok rogzitésre keriilnek egy elektronikus nyilvantarté szoftverbe is.

adatkezelés célja: a koztemets-lizemeltetése, kegyeleti szolgaltatas elvégzése

kezelt adatok koére: folyoszam, a temetés (urnahelyezés vagy a hamvak szétszérasanak) napja, elhunyt
természetes személyazonositd adatai (neve, anyja neve, sziiletési ddtuma, személyi igazolvany szama, legutols6
lakhelye), az elhaldlozas id6pontja, a sirhelytabla, a sirhelysor, temetési hely szama, az eltemettetd, illetve a
temetési hely felett rendelkezni jogosult személy neve, lakcime és a siremlékre vonatkozd bejegyzések.
adatkezelés jogalapja: a temetdkrdl és a temetkezésrol szolo 1999. évi XLIIIL torvény, a koztemetd és a
temetkezések rendjérdl, a koztemetd lizemeltetésérdl sz616 28/2008. (X. 8.) Or. sz. rendelet

adattarolas hatarideje: az adatkezelési cél megvaldsulasaig

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Ingatlankézvetités

Az dnkormanyzati bérlakasokkal kapcsolatos igényeket az Onkormanyzat biralja el. A biralatot kévetden a

nyertes palyazoéval szerz6dést kot az Onkormanyzat. A szerz8dést ezt kdvetSen kapja meg a Tarsasag.

A szerz8dések tarolasa papiralapon torténik.

A szerz6déses adatokbdl a Tarsasag elektronikusan egy excel tdblazatban rogziti az tigyfél nevét, ingatlan cimét,

a bérlé telefonszamat, a bérleti dij 6sszegét, a kozos koltség dsszegét és a bérleti szerz6dés id6tartamat.

Amennyiben a bérlé hatralékot halmoz fel, ugy elsé korben fizetési felszélitast kap, ha ez nem vezet

eredményre, Ugy fizetési meghagyas kibocsatasa mellett végrehajtasi eljaras torténik.

adatkezelés célja: ingatlankozvetit6i tevékenység teriiletén a szerz6d6k adatainak kezelése

kezelt adatok kore: név, sziiletési hely, id6, anyja neve, adészam, személyi azonositd szam, ingatlan cime,
onkormdanyzati hatarozat szama, bérlei dij 6sszege, bérlg telefonszama, kozos koltség 6sszege

adatkezelés jogalapja: 1993. évi LXXVIIL. torvény a lakdsok és helyiségek bérletére, valamint az
elidegenitésiikre vonatkozé egyes szabalyokrol, az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: bérleti jogviszony megsziinését kovets 8 év a szamviteli torvény alapjan
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adattarolas méddja: elektronikusan és papiralapon

Iparipark tizemeltetés

Ezen szolgaltatasi tevékenység kapcsan maganszemélyek adatait nem kezeli a Tarsasag.

Parkrendezés, csapadékviz, sziinyog és rdgcsdlégyérités

Ezen szolgaltatasi tevékenység kapcsan maganszemélyek adatait nem kezeli a Tarsasag.

E-tigyvintézéssel, E-szamldval kapcsolatos adatkezelés

E-ligyintézés

Az egységes elektronikus koézminyilvantartasrol szélé 324/2013. (VIIL.29.) szamU Kormdanyrendelet
értelmében a Tarsasag altal izemeltetett kozmiivekkel kapcsolatban allasfoglalasok kiadasat,

kozmiiegyeztetést elektronikus feliileten keresztiil intézik.

Az ligyintézés az alabbi linken érhetd el: ugyfelkapu.magyarorszag.hu, majd ezt kovet6en az e-épités portalon.

A Tarsasag a kovetkez6 kozmiivek esetén illetékes ligyintézésre:
—  Tavfiit6 vezeték rendszer

— Csapadékcsatorna rendszer

E-szamla

El6zetes igényfelmérés alapjan a Tarsasdg ugy dontott, hogy 2010. oktédber 1-jét kovetden elinditja az

elektronikus szamla szolgaltatasat.

Ezt kdvetGen is barki beléphet az elektronikus szamlazas rendszerébe az alabbiak szerint:

Meg kell nyitni az alabbi honlapot: szamlafiok.konnyen.hu
A felsé meniisorbél a REGISZTRACIO meniit kell valasztani.

A megjelend oldalon a , Természetes személy”, koziilet esetén ,Jogi személy” meniit kell valasztani.

B o

A megjelend (masodik 1épés) oldalon az altalanos Szerzddési feltételek olvashatdk. Egyetértés esetén

a lap aljan talalhat6 ,Elfogad” gombra kattintassal lehet tovabbjutni a kévetkez6 oldalra.
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5. A megjelen6 oldalon lehet kitolteni a regisztraciés tirlapot, ahol a telefonszam kivételével minden
mez0 kitoltése kotelezd. Az adatmezdk értelemszert kitoltése utan a regisztralas gombra kattintva
lehet annak adatait elkiildeni.

6. Ezt kovetGen e-mail értesités fog érkezni a regisztraciordl, azzal, hogy azt meg kell erdsiteni a kozolt
linkre kattintva. Ennek elvégeztével a regisztracids folyamat befejez6dott, a kovetkez6 havi szamlat

mar elektronikusan fogja megkapni a Fogyaszto.

Abban az esetben, ha a Fogyaszté tobb fogyasztasi hellyel rendelkezik, minden fogyasztasi hely fogyasztéi
azonositéjaval el kell végezni a regisztraciot, ami intézkedést jelent arra, hogy az adott fogyasztasi hely

bekeriiljon az elektronikus szamla rendszerébe.

A szamlat a Tarsasag allitja ki, majd ezt kovet6en tovabbitja a Brainwave Consulting Tanacsad6 és Szolgaltatd

Kft.-nek (szamlafiok.konnyen.hu oldal tizemeltetdje), akik elkészitik az elektronikus szamlat.

adatkezelés célja: szamlak kiallitasa az tigyfelek részére

kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl, valamint az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti
hozzajarulas

adattarolas hatarideje: 8 év a szamviteli torvény alapjan

adattarolas médja: elektronikusan

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az tigyfelek altal igénybe vehetd panaszbejelentés modjai:

Szébeli panasz:

c) személyesen az Ugyfélszolgalati irodaban, ligyfélszolgalati id6ben.

Az ligyfélszolgalat elérhet8sége: (2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé u. 2.)

Ugyfélfogadasi rend:
Ugyfélfogadas és pénztari nyitva tartas:

e hétfén 13.00-15.30-ig
e szerda 08.00-20.00-ig
e pénteken 08.00-12.00-ig
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Telefon: 06 (23) 354-000
Telefax: 06 (23) 358-644

Ingatlankezelési igyben:

- Szamlarendezés, hibabejelentés

Ugyfélszolgdlatndl

e  hétfén 1300-1530-ig
e szerdan 800-2000-ig

e pénteken 800-1200-ig

Telefonszam: +36/23/354-000

- Hibabejelentés, egyéb tigyek

Ingatlankezelési iroddban

e hétf6tdl csiitortokig 700-1530-ig

e pénteken 700-1300-ig

Telefonszam: +36/23/354-733

d) telefonon: telefonos ligyintézés az a) pontban megjeldlt tigyfélszolgalati irodaban biztositott. A
telefonos panaszok fogyasztovédelmi okokbol rogzitésre keriilnek.

(Telefonszam: 06 (23) 354-000)

A szébbeli panaszt a Tarsasag azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Ha a fogyaszt6 a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a panaszroél jegyzékonyv késziil,
melynek egy masolati példanyat a Tarsasag atadja a fogyasztonak. Személyes ligyintézés az ligyfélszolgalati

irodaban és az tigyfélszolgalati pontokon biztositott.

A panaszrdl felvett jegyz6konyv a kovetkezdket tartalmazza:

a) az ligyfél neve;

b) az ligyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

) a panasz elGterjesztésének helye, ideje, modja;

d) az tgyfél panaszanak részletes leirasa, a panasszal érintett kifogasok elkildonitetten torténd rogzitésével,
annak érdekében, hogy az ligyfél panaszaban foglalt valamennyi kifogas teljeskor(ien kivizsgalasra kertiljon;
e) a panasszal érintett szerz6dés szama, ligytdl fliggéen tigyfélszam;

f) az ligyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;
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g) ajegyz6konyvet felvevd személy és az ligyfél alairdsa (utobbi formai elem személyesen kézolt szébeli panasz
esetén elvart);

h) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje.
irasbeli panasz
d) személyesen: az Ugyfélszolgalati irodaban

e) postaiaton (2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 u. 2.)

f) elektronikus levélben (szakom@szakom.hu)

frasbeli panasz esetén a panasz elbiralasahoz sziikséges a konkrét iigy pontos leirasa, tobb kifogas esetén azok,
illetve indokaik elkiilonitett rogzitése, tovabba a hatarozott igény megjeldlését és a panaszban foglaltakat
alatdmaszté6 dokumentumok masolatat is mellékelni kell a beadvanyhoz. Amennyiben a panasznak voltak

el6zményei, az ezekkel kapcsolatos informacidkat is kéri a Tarsasag

Az {rasbeli panasz érvényességi kelléke az tigyfél alairdsa. Az irasbeli panasz képviselé vagy meghatalmazott
utjan val6 benyujtasa esetén, a panasz kérelmen a meghatalmazottként eljar6 természetes személy nevét is fel
kell tiintetni, tovabba a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazott alairasaval ellatott - legalabb két tanu altal

alairt, illetve sajat keziileg irt és alairt - eredeti meghatalmazast.

frasbeli panasz esetén a Tarsasdg a panasziigyet érdemben megvizsgalja és a panasszal kapcsolatos
allaspontjat és érdemi dontését/intézkedését pontos indoklassal ellatva, a panasz kozlését kovetd 15 napon

beliil irasban megkiildi az tigyfél részére.

A Tarsasag a panaszkezelés soran igyekszik a legrovidebb hataridék betartasaval eljarni és biztositja, hogy
dontése soran a hatalyos jogszabalyok szerint vizsgalja ki, orvosolja vagy utasitja el a panaszt. Panasziigyben
hozott dontését kozérthetden és egyértelmiien indokolva, valamennyi felvetett problémara reagalva kiildi meg

tigyfelei részére.

A Tarsasag a panaszkezelés soran kiilondsen az alabbi adatokat kérheti az tigyféltol:
a) neve;

b) ligyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités mddja;

f) panasszal érintett szolgaltatas

g) panasz leirasa, oka;

h) panaszos igénye;
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i) a panasz alatdmasztasahoz sziikséges, az ligyfél birtokaban 1év6 olyan dokumentumok madsolata, amely a
szolgaltatonal nem all rendelkezésre;
j) meghatalmazott Gtjan eljaro tigyfél esetében érvényes meghatalmazas;

k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasdhoz sziikséges egyéb adat.

adatkezelés célja: tigyfélpanaszok felvétele, szolgaltatasi tevékenységgel dsszefiliggé panaszkezelés intézése

kezelt adatok kére: ligyfél neve, ligyfélszam, lakcime, székhelye, levelezési cime, telefonszama, értesités
modja, panasszal érintett szolgaltatds, panasz leirasa, oka, panaszos igénye, a panasz alatdmasztasidhoz
sziikséges, az lgyfél birtokdban 1év6 olyan dokumentumok masolata, amely a szolgaltatondl nem all
rendelkezésre, meghatalmazott utjdn eljaré Tligyfél esetében érvényes meghatalmazas, a panasz
kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulasa, valamint a fogyasztévédelemrdl
sz616 1997. évi CLV. torvény 17 /A. § (6)-(7) bekezdése

adattarolas hatarideje: a panasz megvalaszolasatdl szamitott - fogyasztovédelmi torvény szerinti - 5 év

adattarolas médja: elektronikus és papiralapu

A telefonon tortént bejelentések esetében a beszélgetések rogzitésre kertilnek. A telefonos hangrogzités

adatkezelésével kapcsolatos f6bb ismérvek az alabbiak:

adatkezelés célja: a beérkezd panaszok, kérelmek megvalaszolasahoz sziikséges elérhetGségek rogzitése, a
panaszok, hibabejelentések felvétele

kezelt adatok kore: érintett hangja, altala megadott adatok

adatkezelés jogalapja:
o torvényi felhatalmazas (a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/B. § (3))

o érintett beleegyezése (az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél sz616 2011. évi
CXII. torvény 6. § (6))
adatkezelés idétartama: az adatrogzitést6l szamitott 5 év

adattarolas mddja: elektronikusan

Hadtralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag koveteléskezel6 tevékenységét megbizas alapjan egy kiilsos tgyvéd végzik. A hatralékkal

rendelkez0 ligyfelek részére fizetési felszélitast kiild a megbizott.
adatkezelés célja: adatkezel§ szolgaltatasi teriiletén az tigyféladatok kezelése hatralékkezelés céljabol

kezelt adatok kére: ligyfél neve, lakcime, telefonszama és e-mail cime
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adatkezelés jogalapja: az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. torvény 6. § (5) b)

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények eléviilése
(5év)

adattarolas médja: elektronikus és papiralapu

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve
- ajogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését, korlatozasat az adatfelvételénél jelzett mddon,

illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhet6ségein.

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel6 réviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel§ cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel§ székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2.
Adatvédelmi tisztvisel6: Gyorgy Maté

E-mail cim: gyorgymate@szakom.hu

Telefonszam: 23/354-854

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) vagy lakoéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsoléd6é esetleges adatfeldolgozdkat és

adattovabbitasok cimzettjeit a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata tartalmazza.
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4 /1. sz. melléklet

JEGYZOKONYV

a fogyaszt6 panaszrol

Fogyaszt6 neve:

Fogyaszté cime:

Termék megnevezése:

Termék vételara:

Teljesités idopontja:

Panasz bejelentésének idépontja:

Panasz leirasa:

Csatolt dokumentumok felsorolasa:

Kifogas rendezésének modja (amennyiben eltér a fogyaszto altal érvényesitett igénytdl, akkor

ennek indoka):

Kifogas rendezésének elutasitasa esetén ennek indoka:

Amennyiben a terméket (kijavitdsra vagy a fogyasztd altal érvényesiteni kivant igény teljesithetéségének

vizsgalata érdekében) atvette a vallalkozas:

A termék beazonositasahoz sziikséges adat(ok):
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A termék vallalkozas altali atvételének id6pontja:

Idépont, amikor a fogyaszto6 a dolgot atveheti:

A jegyz6konyv felvételének helye és idépontja:

Vallalkozas (cégszertii alairasa) Fogyaszt6
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4 /2. sz. melléKklet

Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés

A telefonos beszélgetés megkezdése el6tt a kdzponti (gépi) hang a kovetkezét olvassa be az adatkezelésrol:

,Tdjékoztatjuk, hogy a beszélgetés a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommunadlis Szolgdltaté Nonprofit Kft.

Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzata alapjdn régzitésre kertil.

Ez a szoveg minden beszélgetés el6tt el kell hangozzon, 4m az érintett belatdsa szerint akar egy részletes
adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatét is meghallgathat. Ezt szintén egy gépi hang mondja el, az alabbi

szoveget felolvasva:

A telefonos hangrogzités részletes adatvédelmi tajékoztatoja:

A fogyasztévédelemrsl sz6lé6 1997. évi CLV. torvény 17/B. § (3) bekezdése alapjan a "SZAKOM"
Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft.-vel folytatott beszélgetése rogzitésre keril, a

beszélgetést egyedi azonosité szammal latjuk el, személyes adatait az aldbbiak szerint kezeljiik:

adatkezelés célja: a beérkezd panaszok, kérelmek megvalaszolasahoz sziikséges elérhetdségek rogzitése, a
panaszok, hibabejelentések felvétele
kezelt adatok kore: érintett hangja, altala megadott adatok
adatkezelés jogalapja:
o torvényi felhatalmazas (a fogyasztévédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/B. § (3))
o érintett beleegyezése (az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény 6. § (6))
adatkezelés idétartama: az adatrogzitéstol szamitott 5 év

adattarolas médja: elektronikusan

Az ligyfélszolgalati adatkezelésekre minden esetben az érintett hozzajarulasa ad jogalapot:
Jnfotv. 6. § (6) ... az érintett kérelmére indult mas ligyben az altala megadott személyes adatok

tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell.”
T4ajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve

- a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételnél jelzett modon, illetve az

adatkezeld feltiintetett elérhetdségein.
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Név:
E-mail cim:

Telefonszam:

Jogorvoslati lehet8séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu
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5/1. sz. melléklet

Valaszlevél az adatbazisba Kkeriil6 6néletrajzokra
Tisztelt ............. !

Koszonjiik, hogy onéletrajzat elkiildte a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommunadlis Szolgdltaté Nonprofit Kft.
(a tovabbiakban: Téarsasig) szamara. Tajékoztatjuk, hogy jelenleg nincsen az On képességeivel betdlthetd

nyitott poziciénk!/nem Kkeriilt a meghirdetett pozici6 bet6ltésére kivalasztott jeloltek kozéz.

A jovét tekintve azonban bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfeleld poziciét
tudunk ajanlani. Erre val6 tekintettel és a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak 12.5. pontja
alapjan onéletrajzat a késébbi esetleges felhasznalas céljabdl iktatjuk, hogy amennyiben Onnek megfelel$

munkakérre keresiink leendé munkavallalét, akkor On is a lehetséges jeldltek kozé keriilhessen.

Ennek megfelel6en onéletrajzat és az abban szerepl6 személyes adatait az informacids dnrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. térvény 5. § (1) bekezdésében meghatarozott jogalappal, a
megfelel6 munkavallal6 kivalasztasat elGsegitendd rogzitjik, és a tovabbiakban a Tarsasag Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata szerint a felvételre jelentkezék személyes adataira vonatkozo szabalyok alapjan két

évig nyilvantartjuk.

Természetesen barmikor Kkérheti személyes adatainak torlését, kérelmét a Tarsasag adatvédelmi

tisztvisel6jének vagy személyligyi vezet6jének cimezze.

A Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje: .......c.cevmrennnne. E-mail cime: .....ccoovi e
A Tarsasag személyiigyi vezetlje: ......ccoevvreevverennenns E-mail cime:.....cooveiir e

Bizunk benne, hogy a jovében munkavallaléink koézott koszonthetjiik. Reméljiik, hogy a tovabbiakban is

figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehet8ségeket.

Bizalmat és érdekl6dését a Tarsasag nevében koszonjiik, a jovében sok sikert kivanunk céljai eléréséhez.

Szazhalombatta, 20............

Udvozlettel:

1 berepiil6 6néletrajz esetén

2 konkrét pozicidra jelentkezés esetén
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5/2. sz. melléklet

Valaszlevél nem az érintettdl érkezé onéletrajzokra

Tisztelt .............. !

Tajékoztatjuk, hogy dnéletrajza xXx-n keresztil eljutott hozzank. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatunk

szerint xXx nyilatkozott réla, hogy On adott neki arra felhatalmazast arra, hogy eljuttassa hozzank adatait.

Annak érdekében azonban, hogy a Tarsasag ne kovessen el jogsértést, kérjiik, hogy amennyiben On nem adott
felhatalmazast xXx szamara, hogy el6ttiink feltarja adatait, jelezze azt szamunkra és azonnal intézkediink

adatai torlésérdl.

A Tarsasag adatvédelmi tisztviselgje: ........ccccevennnnns E-mail cime: ....cooooveve i
A Tarsasag személyiigyi vezetGje: ......ceueiererrinennns E-mail cime:......ccooveveiiniceces

Amennyiben a hozzajarulds adatai kezelésére az On részérél megadott, ugy az alabbiakrél szeretnénk
tajékoztatni: bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfeleld poziciét tudunk ajanlani.
Erre val6 tekintettel és a Tarsasdg Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak 12.5. pontja alapjan
onéletrajzat a késobbi esetleges felhasznalas céljabol iktatjuk és kategorizaljuk, hogy amennyiben Onnek

megfelel6 munkakérre keresiink leendé munkavallalét, akkor On is a lehetséges jeldltek kozé keriilhessen.

Ennek megfelel6en dnéletrajzat és az abban szerepl6 személyes adatait az informaciés dnrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. toérvény 5. § (1) bekezdésében meghatarozott jogalappal, a
megfelel6 munkavallal6é kivalasztasat el6segitendd rogzitjiik, és a tovabbiakban a Tarsasag Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata szerint a felvételre jelentkezék személyes adataira vonatkozo szabalyok alapjan két

évig nyilvantartjuk.

Bizunk benne azonban, hogy a jov6ben munkavallaléink k6zott kdszonthetjiik. Reméljiik, hogy a tovabbiakban

is figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehet6ségeket.

Bizalmat és érdeklédését a Tarsasag nevében koszonjik, a jovében sok sikert kivanunk céljai eléréséhez.

Szazhalombatta, 20............

Udvozlettel:
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5/3. sz. melléklet
Munkavallaléi nyilatkozat ajanlaskor (CV)

Munkavallalé neve:

Munkavallalé egyedi azonositéja:

Ajanlott személy neve:

Ajanlott személy sziiletési helye, ideje:

Ajanlas datuma:

Alairasommal teljes polgari jogi és bilintet6jogi felel6sségem tudatidban kijelentem, hogy az altalam ajanlott
személyts]l felhatalmazassal rendelkezem, hogy személyes adatait a "SZAKOM" Szdzhalombattai

Kommunalis Szolgdltaté Nonprofit Kft. el6tt feltarjam, a Tarsasag részére az onéletrajzat atadjam.

Szazhalombatta, 20...............

alairas
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6. sz. melléklet
Adatvédelmi tajékoztaté munkavallalok részére

Jelen tajékoztaté a munka torvénykonyvérol szolé 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban Mt.) 9. § (2) [,A
munkavallalé személyiségi joga akkor korlatozhats, ha a korldtozds a munkaviszony rendeltetésével
kozvetleniil Osszefiiggd okbdl feltétleniil sziikséges és a cél elérésével aranyos. A személyiségi jog
korlatozasanak maédjarol, feltételeirdl és varhato tartamarél a munkavallalét el6zetesen tajékoztatni kell.”], az
Mt. 11. § (2) [,A munkaltat6 el6zetesen tajékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkdzoknek az
alkalmazasarél, amelyek a munkavallal6 ellen6rzésére szolgalnak”] és az Mt. 10. § (2) [, A munkaltat6 koteles

a munkavallalot tajékoztatni személyes adatainak kezelésérol”] szerinti el6zetes tajékoztatasnak mindsiil.

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartdsa és

megsziintetése.

Személyazonosito igazolvdnyok fénymdsoldsa

A Tarsasag - 6sszhangban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag allaspontjaval - nem készit
fénymasolatot személyazonosité igazolvanyokrdl. A hat6sagi okmanyrdl készitett fénymasolat nem alkalmas a
természetes személyek azonositdsara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatdsagi
igazolvany alapjan torténdé személyazonositashoz. Az arcképes hatdsagi igazolvany értelemszertien csak akkor
rendelkezik bizonyitd erdvel, ha annak alapjan a Tarsasdg megbizonyosodhat arrél, hogy az igazolvanyon
szerepl6 személy képmasa és az igazolvanyt felmutaté személy megegyeznek. Egy hatdsagi igazolvanyrdl
készitett masolat nem rendelkezik bizonyité erdvel arrél, hogy hiteles masolata egy érvényes hatdsagi

igazolvanynak.

Az adatrogzités és az adatminGség elvének megtartasa céljabdl a Tarsasadg azonban az Gjonnan belépd vagy
adatot médosité munkavallalék azonosit6é igazolvanyairdl maszkolt fénymasolatot (vagy szkennelt képet -
egyltt: fénymasolat) készithet. A fénymadsolas soran a Tarsasag az igazolvany csak azon részeit hagyja
fénymasolasra alkalmas, a tovabbiakban olvashaté allapotban, amely adatokat a munkavallal6 a belépése soran
egyébként is koteles magardl megadni. A fénymasolat ebben az esetben az adategyeztetés céljabdl késziil. A
fénymasolatot a Tarsasag azonnal és visszavonhatatlanul torli vagy megsemmisiti a munkavallalé altal kitoltott
belépdpapirokon és a maszkolt igazolvany-fénymasolatokon szereplé adatok a Tarsasag altal kijelolt

munkatarsa altali 6sszehasonlitasat, de legkésébb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

Egészséqiigyi alkalmassdggal kapcsolatos egészségligyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a Tarsasdg nem ismeri meg, és nem kezeli egyetlen

érintett adatat a célon tulterjeszked6 mértékben. A Tarsasag az egészségligyi alkalmassag eldontése céljabdl
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egészségligyi szolgaltatotol szarmazd alkalmassagi eredmény alapjan dont az adott (leendé) munkavallalé
egészségligyi alkalmassagarol. A Tarsasag csak az egészségligyi alkalmassag tényét bizonyitd adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerzddés megkotésének folyamata soran deriil ki, hogy az adott érintett alkalmatlan a
munkakor betoltésére, ezért a munkaviszony nem jon létre vagy ennek hatasara sziinik meg, ugy az adatkezelés

hatérideje és mddja is ezzel parhuzamos.

Megvdltozott munkaképességii munkavdllalék

A megvaltozott munkaképességili munkavallalékra adatkezelési szempontbdl azonos szabalyok vonatkoznak,
mint a Tarsasag sajat alkalmazottjaira, rajuk vonatkozdan azonban bévebb a kezelt adatok kore: 1asd a kezelt

adatok korében. (A Tarsasag torvényi el6iras alapjan kezeli a megvaltozott munkaképességli munkavallalok

egészségi allapotara vonatkozd adatokat.)

A munkaviszony fenntartdsdval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések

A Tarsasag a munkavallal6ir6l személyzeti, valamint bér- és munkaiigyi nyilvantartast vezet. A bérszamfejtést

a Tarsasag sajat maga végzi.

A felvett munkavallalok adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja a Tarsasag. A munkavallaléknak azon
személyes adatai keriilnek felvételre, amelyek a munkaviszony létesitéséhez sziikségesek.

A személyzeti nyilvantartas a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra irdnyuld egyéb jogviszonyra (pl. 6nall6
tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozé tények dokumentalasara szolgal6 adatkezelés.
A személyzeti nyilvantartas adatai a munkavallalé munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitisara és
statisztikai adatszolgaltatdsra hasznalhaték fel. A személyzeti nyilvadntartds a Tarsasdg valamennyi

munkavallal6janak adatait tartalmazza.

A munkavallalék adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (munka térvénykonyvérdél sz6l6 2012. évi

[. torvény), illetve az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)].

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozd nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok bizonyitasahoz vagy Kkotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a
munkavallal6tél, gy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasdg minden esetben felhivja a munkavallalé

figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére, jogalapjara, céljara.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatdsa sziikséges (személyi igazolvany,
didkigazolvany), Ggy a Tarsasdg semmilyen médon nem kezeli az okmany adatait és/vagy fénymasolt,
szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavallal6ja alairasaval tanusitja az okmany bemutatasat és annak

érvényességét.
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Munkavdllalok oktatdsa

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy munkavallalok oktatasara harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben az
oktatas torvényileg kotott a munkaviszony ellatasahoz, Ugy a harmadik fél a Tarsasag adatfeldolgozdjaként
dolgozza fel az adatokat, minden mas oktatas esetén a munkavallalé hozzajarulasaval keriil a harmadik félhez

tovabbitdsra a személyes adat.

Béren kiviili juttatdsok

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy béren kiviili juttatdsokat biztositson a munkavallalék részére és harmadik
féllel szerz6djon. Amennyiben a munkavallaldé a béren kiviili juttatdsi elemek koziil kivalasztja azon
szolgaltatasokat, amelyeket igénybe kivan venni, igy azon szolgaltatok részére a szolgaltatas igénybevételéhez

sziikséges adatokat a Tarsasag tovabbitja.

Harmadik személyek munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adatai

A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai (példaul potszabadsag, csaladi adékedvezmény
kapcsan vagy baleset esetén értesitendd személy megjeldlésekor) a sziikséges adattartamot meg nem haladdan

vehetOk fel és kezelhetok.

Abban az esetben, ha a munkavallalé harmadik személy adatait adja meg, ugy nyilatkozni koteles, hogy a

harmadik személy adatainak megadasara vonatkozdan felhatalmazassal rendelkezik.

adatkezelés nyilvantartasi szama: adatkezelésrél Infotv. 65. § (3) a) alapjan a NAIH nem vezet nyilvantartast,

mert az az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 személyek adataira vonatkozik

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kore:
—  neve,
— sziletési neve,
— sziiletési helye és ideje,
— allampolgarsaga,
— anyja szliletési neve,
— lakoéhelyének cime,
— tartozkodasi helye (amennyiben eltérd a lakéhelytdl),
— magan-nyugdijpénztari
o tagsag ténye,
o belépés ideje (év, ho, nap),
o bankneve és kddja,
— adobazonosito jele,

— tarsadalombiztositasi azonosito jele (TA] szam),
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— nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),
— munkakdnyv masolat (ha van)
— nyilatkozat tartozasrdl,
— nyilatkozat adatbiztonsag megtartasarol,
— folyészamla szama,
— munkaviszony kezdd napija,
—  biztositasi jogviszony tipusa,
—  heti munkadrak szama,
— telefonszama,
— csaladi allapota,
— végzettséget igazolé okmany masolati példanya,
— munkaalkalmassagi egészségiigyi igazolas,
— munkakore,
— orvosi alkalmassag ténye,
— erkdlcsi bizonyitvanyanak
o kiallitasdnak datuma,
o okmany szdma,
o kérelem azonositoéja,
— aleszamolast kovet6en a munkakori alkalmassagi zaré orvosi vizsgalat elvégzésének ténye,
— acsokkent munkaképességii munkavallal6 csokkent munkaképességét megalapozo szakértéi hatarozat,
— féallason kiviili munkavégzés esetén
o jogviszony jellege,
o munkaltat6 neve és székhelye,
o aféallason kiviili munkahelyen teljesitett havi atlagos munkaidé,
o elvégzendé tevékenység,
— el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:
o igazolvany a biztositasi jogviszonyrol és az egészségbiztositasi ellatasrol
o munkaltatéi igazolas a jogviszony megszi{inésérdl
o elézé éviadodalap
— az Mt. 120. § alapjan jar6 potszabadsag igénybevételével kapcsolatosan
o a rehabilitaciés szakért6i szerv legalabb oOtven szazalékos mértékli egészségkarosodasat
megallapitasat igazolé okmany fénymadsolata
o fogyatékossagi tAimogatasra jogosultsagot igazol6 okmany fénymasolata,
o vakok személyi jaradékara jogosultsagot igazolé okmany fénymasolata,
poOtszabadsag, csalddi adékedvezmény igénybe vétele, adémentes természetbeni juttatdsnak mindsiilé
kedvezményes utazasi igazolvany igénylésének vagy addémentes iskolakezdési tamogatas céljabél

munkavallal6 16. életévét be nem toltott hozzatartozojanak
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— sziiletési helye és ideje,
— lakcime,
— anyjaneve,
— tarsadalombiztositasi azonosité jele (TAJ szam),
— addbazonosito jele,
— érvényes diakigazolvany meglétének ténye
Megvaltozott munkaképességli munkavallalok esetében a megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasairol és egyes torvények madositasarol szl 2011. évi CXCI. torvény 21. §, 21/A. §, 21/B. § alapjan a
fenti adatkor kiegésziil az aldbbiakkal:
— az Infotv. 3. § 3. pontja alapjan kiilonleges személyes adatnak mindsiilé egészségiigyi allapotra
vonatkoz6 adatokat tartalmazé dokumentumok:
o  szakértdi bizottsag szakvéleménye /ORSZI - Orszagos Rehabilitaciés és Szocidlis Szakértdi
Intézet/,
o hatarozat a megvaltozott munkaképességrol
adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérol szol6 2012. évi L. torvény 10. § (1)
és (3)] és az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)]
adattarolas hatdrideje: az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, f6szabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony
megszilinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol sz6l6 jogszabalyokban
meghatarozott hatarideig
adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

kkk

A MUNKAVALLALOK TECHNIKAI ESZKOZEINEK ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaltaté a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartdsa koérében ellendrizheti a munkavallalékat. Az

ellendrzésre az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése ad jogalapot.

A Tarsasag az Mt.-ben meghatarozott jogalappal ellenérzi munkavallaléit. A Tarsasag el6zetesen tajékoztatja a
munkavallalét azoknak a technikai eszk6zoknek az alkalmazasarol, amelyek a munkavallal6 ellenérzésére

szolgalnak.

A Tarsasag a munkavallaléknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szamitédgépet, e-mail cimet és
internet-hozzaférést. A haszndalat szabdlyairdl és az ellenérzés lehet6ségérdl a munkavallalokat a Tarsasag

el6zetesen irasban tajékoztatja a jelen munkavallaléi tajékoztatéd megismertetésével.

Mivel a Tarsasag tulajdonat képezd személyi szamitogépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket a Tarsasag

munkavégzés céljabol biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben a munkavallalé a tiltas
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ellenére ezen eszkdz6kon magancélu személyes adatait (pl.: csaladi fotok, telefonkényvek, sajat adatbazisok
stb.) tarolja, igy Tarsasag a szamitogép ellendrzése soran ezeket az adatokat is megismerheti. Errdl (illetve az
archivalas és a rendszergazdai tevékenység tényérdl) a munkavallalokat az eszk6zok hasznalata el6tt irasban

tajékoztatja a Tarsasag.

A Tarsasag munkavallaldi tudomasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a Tarsasag neve
kiterjesztésként szerepel (..@szakom.hu), a Tarsasag tulajdonat képezik és az ezen a cimeken folytatott
levelezés munkacélu levelezésnek mindsiil. A fogadott és kiildott e-mailek tartalma a Tarsasag tulajdonat

képezik!

Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasag megfelel6 jogalap esetén jogosult betekinteni. A Tarsasag
jogosult a fent nevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott id6kézonkénti biztonsagi mentésére, az

elektronikus levelezd rendszer folyamatossaganak és stabilitasanak érdekében.

A céges e-mail cimeken nem munkavégzési céli (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos folytatni.
Amennyiben a munkavallalé ,(...@szakom.hu)” céges e-mail cimén taldlhaté leveleiben magan- vagy barmilyen
egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy id6ben a postafidkban magancélii személyes adatait tarolja, ugy a

Tarsasag az e-mail cim ellendrzése soran ezeket az adatokat is megismerheti.

A fenti szabalyok érvényesek az internethaszndlatra is: az internet hasznalata munkaidében csak tarsasagi

célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mingsiilnek.

Gépjarmiiveket hivatalos tligyintézés vagy napi munkavégzés céljabdl az érintett munkavallalok kotelesek

hasznalni.

Gépjarmii ligyintézo tarolja a menetleveleket, a tachografkorongokat, a géplizemnaplékat. Az adatok tarolasa

elektronikusan excel tablazatban és papiralapon torténik.
Az alabbi adatok kertilnek rogzitésre:
— gépkocsi sofdr neve,
— menetlevélen szerepld Osszes adat (kilométer, mit szallitott, hanyszor allt meg, 6sszes tankolasa,
lizemanyag norma, elszamolasi id6szak).

Az lizemanyagfogyas elszamolasa a menetlevelek alapjan torténik.

9 db gépjarmi rendelkezik beépitett fedélzeti egységgel és OBU azonositéval. Az OBU 6ssze van kotve a NUSZ

Zrt. sajat utdij befizet6 portaljaval, amely segitségével torténik az utdijak befizetése menet kézben.
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A rendszer elektronikus menetlevelet készit, amely alapjan a Jarm{ Kontroll Magyarorszag Kft. utdijbevallast

készit a NUSZ Zrt-nek.

NKH ellenérzés esetére az adatokat 1 évig koteles tarolni a Tarsasag.

A Tarsasag lehetGséget biztosit a céges gépjarmiivek maganhasznalatara is.
Ebben az esetben az elszamolas biztositasa céljabdl menetlevelet koteles vezetni a munkavallald.

A menetlevélen szerepel a sof6r neve, a gépkocsi rendszama és a megtett titvonal.

A gépjarmiihasznalatra vonatkoz6 szabalyokat az erre irdnyuld szabalyzat tartalmazza.

A Tarsasag a tulajdonaban allé6 minden eszkozt ellendrizheti, a fokozatossag elvének betartasaval, valamint a
munkavallal6 jelenlétének biztositasaval. Az ellen6rzés tényérdl az ellendrzés céljaval Osszefiiggden
tajékoztatja az ellendrzéssel érintett munkavallalét.

Az ellen6rzés tényér6l az ellen6rzés céljaval 0Osszefliggésben tajékoztatja az ellenOrzéssel érintett
munkavallalét. A technikai ellenérzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgalatok lefolytatasaval, de akar a
Tarsasag barmely munkavallal6ja altal kérelmezhet6, amennyiben a Tarsasag gazdasagi érdekeit veszélyeztetd

folyamat valészintisithetd.

adatkezelés nyilvantartasi szama: adatkezelésrél Infotv. 65. § (3) a) alapjan a NAIH nem vezet nyilvantartast,

mert az az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 személyek adataira vonatkozik

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1) szerinti
ellendrzése, igy killondsen a munkavallalénak biztositott szamit6gép, e-mail cim, internet-hozzaférés, valamint

a céges autdk utvonalanak ellenérzése

kezelt adatok kére: az ellendrzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiilondsen magan e-mail cimek, magan
telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes bongészési el6zmények, cookie-k,
gépjarmii forgalmi adatok, maganhasznalat esetén: sofér neve, a gépjarmi rendszama és a megtett tavolsag, a

munkajogviszony ellatadsa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa
adatkezelés jogalapja: 2012. évi I. torvény 11. § (1) és esetlegesen 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) a)

adattarolas hatarideje: az ellendrzéstdl szamitott 1 év, de legkésGbb az ellendrzéssel kapcsolatos igény
eléviilése
adatkezelés médja: elektronikusan

kkk

MUNKARA ALKALMAS ALLAPOT MUNKAVEDELMI VIZSGALATA

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavallal6 koételes a munkaltat6 altal el6irt helyen és idében munkara

képes allapotban megjelenni.
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Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az aldbbiak szerint hatarozza meg az alkoholos

befolyasoltsagra vonatkozbéan az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés

kovetelményeinek megvaldsitasat:

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallalé csak biztonsagos munkavégzésre alkalmas allapotban, a
munkavédelemre vonatkozé szabalyok, utasitasok megtartasaval, a munkavédelmi oktatasnak megfelel6en
végezhet munkat. A munkavallalé koteles munkatarsaival egytlittmiikodni, és munkajat tigy végezni, hogy ez

sajat vagy mas egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse.

A Tarsasdg minden munkakoérre vonatkozdan tiltja, hogy a munkavallaléi alkoholos befolyasoltsag alatt
tartédzkodjanak a munkavégzés teriiletén - ez vonatkozik arra az esetre is, ha a munkavallalé6 munkaidején tul,
mar/még nem munkavégzési céllal tartézkodik a tertileten, 1évén az alkoholos befolyasoltsag alatt all6 személy
veszélyezteti masok biztonsagos munkavégzését. Tilos a Tarsasag teriiletére vagy amennyiben az nem azonos
vele, igy a munkavégzés teriiletére alkoholos befolyasoltsag alatt belépni, ott alkoholt fogyasztani, alkoholos

befolyasoltsag alatt munkat végezni.

Jelen szabaly al6l indokolt esetben csak a vezetd tisztségvisel adhat irasos felmentést.

A biztonsadgos munkavégzés feltételeit veszélyeztetheti a munkara képes allapot hidnya, igy az alkoholos
befolyasoltsag. Emiatt a munkavallalonak nem csak a munkavégzésre tortén6 megjelenéskor kell munkara

képes allapotban lennie, hanem ezt az allapotat egészen a munkaideje lejartaig koteles megdrizni.

A munkavallalé munkdja ellatasa soran nem veszélyeztetheti sem a maga, sem pedig mas egészségét és testi

épségét.

A Tarsasag a biztonsagos munkavégzés kovetelményeit kialakitandd kotelezettségénél fogva koteles
rendszeresen meggy6zédni arrél, hogy a munkavallalék megtartjak-e a rajuk vonatkozé rendelkezéseket. A

munkajogi el6irasok betartasanak ellendrzésére vonatkozé szabalyokat mind az Mt,, mind az Mvt. pontositja.

Mt. 11. § (1) A munkdltaté a munkavdllalét csak a munkaviszonnyal ésszefiiggd magatartdsa kérében
ellenérizheti. A munkdltaté ellendrzése és az annak sordn alkalmazott eszk6zék, médszerek nem jdrhatnak az

emberi méltésdg megsértésével. A munkavdllalé magdnélete nem ellendrizhetd.

Mvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés érdekében a munkdltato kételes

rendszeresen meggy6zédni arrdl, hogy a munkakériilmények megfelelnek-e a kévetelményeknek, a munkavdllalok

ismerik, illetve megtartjdk-e a rdjuk vonatkozé rendelkezéseket.
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A munkavédelmi felel6son tul az ellen6rzése jogosult személyek a kdvetkezok:

a vezetd tisztségviseld

a biztonsagi szolgalat szakemberei

Az alkoholos befolyasoltsag ellen6rzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a munkavallal6 emberi

méltdsaganak megsértésével - igy a munkavédelmi felel6s nem élhet vissza ellendrzési jogaval, illetve azt nem

gyakorolhatja annak rendeltetésével ellentétesen, példaul, ha a vizsgalatot naponta tébbszor indok nélkil vagy

személyes bosszubol folytatja, de az is jogszer(itlen, ha jogkorrel nem rendelkezd személy rendeli el a

vizsgalatot.

Az ellen6rzés pontos menete:

a munkavédelmi felel6s barmikor elrendelheti barmely munkavallaléra vonatkozéan az alkoholos
ellendrzést, akar szurdéprébaszerien is,

gyanu esetén az érintett kozvetlen munkahelyi vezet6je koteles eljarast kezdeményezni,

az ellendrzésre jogosult személy a Tarsasag barmely munkavallaldjanak jelzésére jogosult elrendelni
az ellendrzést, amennyiben a munkavallal6 megjeloli az ellen6rzés indokat és az ellendrizend6
személyt, azonban jogosult az ellen6rzést megtagadni, amennyiben az intézkedésre okot ado
koriilményekbdl egyértelmiien arra lehet kdvetkeztetni, hogy az ellenérzés nem indokolt,
avizsgalatot a munkavallal6 személyiségi jogainak megsértése nélkiil, két tanu jelenlétében, szondaval
vagy miiszeres szondaval kell elvégezni,

az ellendrzés tényérdl a munkavédelmi felelds jegyzékonyvet allit ki, a jegyzékonyv tartalmi kellékei
az ellendrzés ténye, az ellendrzésre okot adé koriilmény (altalanos munkavédelmi célu ellen6rzés vagy
alkoholos befolyasoltsag gyanuja), az ellenérzéssel érintett személy, az ellenérzés idépontja, az
ellenérzés eredménye, az ellendérzott személynek az ellen6rzés eredményével kapcsolatos
jognyilatkozata (elfogadja, nem fogadja el),

amennyiben a munkavallalé az eredményt nem fogadja el, igy az iizemorvosnal vagy egyéb
egészségligyi szolgaltatonal kezdeményezheti a véralkohol szintjének vérvétellel torténo ellendrzését,
amennyiben az ellenérzés ald fogott munkavallal6 nem hajland6 a munkavédelmi felelGssel
egylttmiikodni és nem veti magat ala az ellenérzésnek, a munkavédelmi felel6s azonnal értesiti a
munkavallalé felett munkaltatéi jogkorrel rendelkezd személyt,

az ellenérzés megtagadasa automatikusan munkara alkalmatlan allapotnak mindésiil az Mvt. 60. § (1)

szerint, 1évén megtagadja a torvényben foglalt egytittmiikodési kotelezettséget.

Amennyiben az ellen6rzést gyand alapjan a biztonsagi szolgdlat szakembere végzi, akkor koteles a

munkavédelmi felel6st azonnal értesiteni az altala elvégzett ellendrzésrdl és annak eredményérol.
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Abban az esetben, ha a munkavallal6 munkara alkalmatlannak mindsiil (pozitiv eredmény vagy
egyuttmiikodési kotelezettség megszegése), ugy az ellendrzést végzd személy azonnal koteles értesiteni a
munkavallal6 felett munkaltatéi jogkdrrel vagy dontési jogkorrel rendelkezd személyt, aki koteles a

munkavallal6t felmenteni a munkavégzés aldl.

adatkezelés nyilvantartasi szama: adatkezelésrol Infotv. 65. § (3) a) alapjan a NAIH nem vezet nyilvantartast,

mert az az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 személyek adataira vonatkozik
adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellenérzése munkavédelmi célbol

kezelt adatok kére: az ellenérzés eredménye, id6pontja, munkara alkalmas allapot ténye, ellenérzést végzo
személy adatai, ellendrzés ala fogott munkavallal6 adatai. Ha az ellendrzott személy vitatja az eredményt, akkor

annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat jogarol, ennek ténye is.
adatkezelés jogalapja: a munkavédelemrdl sz6lé 1993. évi XCIII. torvény 60. § (1), valamint a munka
torvénykonyvérol szol6 2012. évi I. torvény 11. § (1) és (2) bekezdés
adattarolas hatdrideje: az ellen6rzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott igények
érvényesitésére nyitva all6 hataridé
adatkezelés médja: papiralapon

k3kk

ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZERREL OSSZEFUGGO ADATKEZELESE

A Tarsasag a személy- és vagyonvédelmi, valamint magannyomozéi tevékenység szabalyirol sz6l6 2005. évi
CXXXIIL torvény (a tovabbiakban Szvtv.), valamint a hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B.

§-a alapjan elektronikus megfigyel6rendszert alkalmaz. A megfigyel6rendszer kép rogzitésére alkalmas.

Az alabbi cimeken tizemeltetnek kamerarendszert:

— 2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2. (Székhely)

2440 Szazhalombatta, HRSZ.096 (Hulladéklerako és hulladékudvar)
— 2440 Szazhalombatta, Ifjusag utja 7. (Polgarok Haza)

— 2440 Szazhalombatta, Iparos ut 11. (Batta Intech Szolgaltaté és Ipari Kézpont)
Az elektronikus megfigyel6rendszer célja a vagyonvédelem, a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsért6
cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utdn fizetendd

hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa.

A kamerak a Tarsasag tulajdondban vannak. A kamerak lizemeltetését megbizas alapjan egy kiils6 szolgaltatd

végzi.
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Az elektronikus megfigyeldrendszer szektorai

A Tarsasag az elektronikus megfigyel6rendszerrel megfigyelt teriileteket két kiilonall6 kategdriaba sorolja a

megfigyelés célja alapjan.

Az els6 kategoria az un. L. szektor, ahol az alkalmazott elektronikus megfigyel6rendszerre iranyad6 jogszabaly

az Szvtv. 31. § (2), mert a megfigyelés célja a vagyonvédelem és az emberi élet, testi épség védelme.

A masodik kategdria az un. II. szektor, ahol az elektronikus megfigyel6 rendszerre alkalmazott irdnyadé
jogszabaly a hulladékrdl szélé 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a, mert a megfigyelés célja a
hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsért6é cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott

hulladékmennyiség utan fizetendd hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa.

I. szektor

A Tarsasag meghatarozott részlegein az Szvtv. 31. § (2) szerinti f6szabaly, a hdrom munkanapos tarolasi
hatarid6 érvényesiil, a megfigyelés célja a vagyonvédelem, az emberi élet és a testi épség védelme.
A felvétel felhasznalas hianyaban a fenti hatarid6 elteltével torlésre keriil. Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a

felvételt birdsagi vagy mas hatésagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

II. szektor

A Tarsasag a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a szerint a hulladéklerakasi jarulékkal
kapcsolatos jogsért6é cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan
fizetendé hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa érdekében 60 napos hataridével tarolja a
felvételeket.

A felvétel felhasznalas hidnyaban a fenti hataridd elteltével torlésre keriil. Felhasznalasnak az minésiil, ha a

felvételt bir6sagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Mindkét esetben biztositja azonban a Tarsasag az érintetti jogok koziil az Szvtv.-ben meghatarozottat, azaz az,
akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési idején (harom
munkanap vagy hatvan nap) beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak
kezelSje ne semmisitse meg, illetve ne torolje. A kérelemrdl a lehet6 legrovidebb id6én belil a Tarsasag
adatvédelmi tisztvisel6je dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztviseldnek,
aki gondoskodik annak jelen szabalyzat szerinti megfelel6 6rzésérdl. Birdsag vagy mas hatésag megkeresésére
a rogzitett felvételt a birésagnak vagy a hatdésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben
megkeresésre attol szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem kertl sor, a

felvétel torlésre kertl.

Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancidlis szabdlyok
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A Tarsasag az elektronikus megfigyel6rendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az érintettek

maganszférajaba.

A Tarsasag semmilyen indokbdl és médon nem folytat elektronikus megfigyelést:
- abbdl a célbdl, hogy egy munkavallal6 munkaintenzitasat megfigyelje,
- abbdl a célbdl, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését a befolyasolja,
- szenzitiv teriileteken, igy kiillondsen 6lt6z6ben, zuhanyzoban, illemhelyiségben,
- olyan teriileten, ahol a munkavallalék pihendidejiiket vagy munkakoézi sziinetiiket toltik, kiillondsen
pihendszobaban, dohanyzasra kijelolt helyen,

- kozteriileten.

A Tarsasag azonban abbdl a célbdl folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon réla, hogy az
egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés érdekében a munkavallalok megtartjak-e a rajuk

vonatkozo6 rendelkezéseket.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, az

elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott személyek férhetnek hozza.

A Tarsasag szervezetrendszerén belil csak a jelen szabalyzatban kijelolt személy jogosult a felvételeket

megtekinteni. Az adatokat a visszavondastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Tarsasag.

A kameraképek zdroldsa

Kamerakép zarolasat csak a Tarsasag kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijelolt

személy vagy az adatvédelmi tisztvisel6 rendelheti el.

Kamerakép zarolasat kezdeményezheti
— aTarsasagnal betekintési joggal rendelkez6 személy, amennyiben a felvételekbe valé betekintés soran
olyan koriilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus megfigyel6rendszerrel elérni kivant célt,

— barki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.

Felvétel zarolasat csak a kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés feliigyeletére kijel6lt személynek és

ezzel egyid6ben az adatvédelmi tisztvisel6nek cimzett irasbeli kérelemmel lehet kérvényezni.

A zarolasrél a lehet6 legrovidebb idén beliil a Tarsasag kamerarendszer altal megvalésitott adatkezelés

feliigyeletére kijelolt személye (az adatvédelmi tisztviselvel egyetértésben) dont.
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A Tarsasag minden, a kameraval rogzitett képekbdl torténd zarolasrol jegyzkonyvet vesz fel, amiben rogziteni
kell a betekintés és a zarolas idépontjat, céljat és a zarolasra okot adé eseményt és a tovabbi felhasznalas

megjelolését.

Zdroldsi jogosultsdggal rendelkezd személyek

A Tarsasag a zarolasra jogosultak korérdl is nyilvantartast vezet. A nyilvantartas része a zarolasi joggal
rendelkez6 személy neve és munkakore, a zarolasi jog kiadasanak datuma, a zarolasi jog visszavonasanak

datuma. Az adatokat a visszavonastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Tarsasag.

I. szektor:

adatkezelés nyilvantartisi szama: NAIH-90456/2015
adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megdovasa, valamint a megfigyelt

teriileten tartdzkodé személyek testi épségének és vagyoni javainak megovasa
kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartézkodasi hely,

tartézkodasi id6)
adatkezelés jogalapja: az érintett rautal6 magatartassal tanusitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]

adattdrolds hatdrideje:

— a felvétel felhaszndalas hianyaban a rogzitést6l szamitott 3, azaz hdrom munkanap elteltével torlésre

keriil [Szvtv. 31.§ (2)]

— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazoldsaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse
meg, Am a megkeresésre nem Keriil sor, Ugy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével

torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]

adattdrolds modja: elektronikusan

II. szektor:

adatkezelés nyilvantartdsi szama: NAIH-89244 /2015

adatkezelés célja: a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsérté cselekmények megelGzése, valamint a

ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetend6 hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartézkodasi hely,

tartdzkodasi id6)
adatkezelés jogalapja: a hulladékroél szol6 2012. évi CLXXXV. térvény 69/A.-69/B. §-a

adattdrolds hatdrideje:

- afelvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 60, azaz hatvan nap elteltével torlésre kertil [2012.

évi CLXXXV. torvény a hulladékrol 69/A.-69/B. §]

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.



95| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse meg,
am a megkeresésre nem kertl sor, igy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre

kertl [Szvtv. 31. § (6)]

adatkezelés médja: elektronikusan
kkk

VAGYONVEDELMI RENDKIiVULI ESEMENYEK KEZELESE

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostdl jelent&sen eltéré esemény, koriilmény, amely az objektumban
tartézkodé személyek életét, testi épségét vagy az ott taldlhaté anyagi javakat tekintve sulyos
kovetkezményekre vezethet vagy redlis esélye van annak, hogy vezetni fog és ezzel az objektum miikddésében

komoly zavart okoz.

A teriileten a Tarsasag altal megbizott kiils6 szolgaltatd vagyondrei vesznek fel vagyonvédelmileg relevans
eseményekrdl jegyzokonyvet. A jegyzOkonyvben az alabbi adatok megadasa sziikséges: a jegyzOokonyv
kitoltésének datuma, a jegyzékonyvet felvevs vagyondr neve, alairasa, vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt
személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartézkodasi helye és a cselekmény leirasa.

Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz az Infotv. szerinti személyes adatta is valhatnak.

adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa

kezelt adatok kére: a jegyz6konyv kitoltésének datuma, biztonsagi szolgalat munkatarsanak neve, alairasa,
vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye és a cselekmény leirasa

adatkezelés jogalapja: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
sz616 torvény végrehajtasaroél szolé 22/2006. BM rendelet (IV. 25.) 8. § (1) bekezdése és az Infotv. 5. § (1) a)
szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolds hatdrideje: az esemény Kivizsgalasa, az abbo6l fakado jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos
igényérvényesitésre nyitva all6 hatarid6

adattdrolds médja: papiralapon

kkk

BELEPTETESSEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A Tarsasag a székhelyén, illetve a hulladékleraké udvar kivételével mas telephelyein sem a munkavallalokra,
sem a vendégekre vonatkozdan nem iizemeltet belépteté rendszert. Papiralapd nyilvantartast sem vezet a

Tarsasag a belép6 személyekrdl.

kkk
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Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve
- ajogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését, korlatozasat az adatfelvételénél jelzett mddon,

illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetdségein.

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel6 székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé utca 2.
Adatkezel§ e-elérhetdsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képvisel6je: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tiSZtVISelh: e

kkk

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakéhelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes

torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolédd esetleges adatfeldolgozdkat és
adattovabbitasok cimzettjeit a SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft. Adatvédelmi
és adatbiztonsagi szabalyzata tartalmazza.

NYILATKOZAT
Munkavadllalé
neve:
sziiletési helye és ideje:
anyja neve:
A ,SZAKOM" Szdzhalombattai Kommunadlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. Adatvédelmi és adatbiztonsdgi

szabdlyzatdt megismertem, az abban foglaltakat tudomasul veszem, az adatkezeléshez hozzajarulok.

(6 =100 0 o s N

alairas
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7. sz. melléklet
Hozzatartozoi nyilatkozat adatkezelésrdl

Munkavaéllalé
Név:
Munkakor:
Ko6zvetlen hozzatartozo
Munkavallaloval valo rokoni
kapcsolata:
Név: 123

Sziiletési hely, id6: 1

Anyja neve:!

Adobazonosité jele (ha van): 12

Lakcime:?

Elérhetdsége: 3

Alairasommal hozzajarulok, hogy a SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft.

adataimat a munkavallalassal 6sszefiiggé kedvezmények biztositasa céljabol kezelje.

Datum:

Alairas:*

1 Csaladi adokedvezmény esetén a gyermekrol kitoltendo.
2 Csaladi adékedvezmény esetén kitdltendd, amennyiben a csaladi adékedvezményt egymas kozott megosztjak.
3 Baleset esetén értesitend6 személyként megadandé.

416. életévét be nem toltott személy esetén torvényes képviselGjének alairasa

A munkaviszony kapcsan a munkavallalé hozzatartozdinak adatait is kezeli a Tarsasag kedvezmények
érvényesitése céljabol. Illyen kedvezmény lehet a poétszabadsag, csaladi addékedvezmény igénybe vétele,
adomentes természetbeni juttatasnak mindsiilé kedvezményes utazasi igazolvany igénylése, adéomentes
iskolakezdési tAimogatas vagy akar a baleset esetén értesitendd személy nyilvantartasa a gyors kommunikacié

el6segitése céljabol. A hozzatartozoi nyilatkozat kit6ltésével hozzajarul az adatkezeléshez.
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8. sz. melléklet

Diadkok/szakmai gyakorlatot teljesité személyek tajékoztatasa

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel§ cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel6 székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé utca 2.
Adatkezel6 e-elérhetsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képviseldje: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tisztviseld: e e

Hozzajarulok, hogy adataimat/gyermekem személyes adatait a "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis
Szolgaltaté Nonprofit Kft. (a tovabbiakban Adatkezel$) a didkok/szakmai gyakorlatot teljesité személyek

bevonasa céljabol kezelje.

Diakok/szakmai gyakorlatot teljesit6k bevonasa is torténhet a Tarsasag tevékenységébe, az iskolaval kotott

megallapodas alapjan.

adatkezelés nyilvantartasi szama: adatkezelésrél Infotv. 65. § (3) a) alapjan a NAIH nem vezet nyilvantartast,

mert az az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 személyek adataira vonatkozik

adatkezelés célja: a didkokra vonatkozd munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel

kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kore: tanul6 neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, adészama, TA] szama

adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka térvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény 10. § (1)
és (3)] és az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)]
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, f6szabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony
megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfoly6sitasrél sz6lé jogszabalyokban
meghatarozott hatarideig

adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon
T4ajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve

- a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve az

adatkezeld feltiintetett elérhetdségein.
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Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) vagy lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

torvényszéknél élhet.

tanulo neve, alairasa

16. életévét be nem toltott tanuld esetén a torvényes képvisel6 neve, alairasa
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9. sz. melléklet

Kameraval megfigyelt teriilet
(1. szektor)

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel§ cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel§ székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2.
Adatkezel6 e-elérhetsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képviseldje: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tisztviseld: e e e

Felhivjuk figyelmét, hogy a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. (a
tovdbbiakban: Tdrsasdg) az objektum teriiletén a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi
tevékenység szabalyairdl szol6 2005. évi CXXXIIL torvényben (a tovabbiakban: Szvtv.) meghatarozottak szerint
elektronikus megfigyel6rendszert tizemeltet. Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszer személyes adatokat,

képfelvételeket rogzitenek és tarolnak a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen.

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételek torlésének mddja és hatarideje

Az objektum biztonsdganak megdvasa, valamint a megfigyelt teriileten tart6zkodd személyek testi épségének
és vagyoni javainak megdvasa az Szvtv. 31. § (2) szerinti tarolasi id6t tesz indokoltta. A felvétel felhasznalas
hidnyaban a rogzitést6l szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (2)].
Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a felvételt birésagi vagy mas hatésagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.
Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott tarolasi idején
(harom munkanapon) beliil joganak vagy jogos érdekének igazoladsaval kérheti, hogy az adatot annak kezelgje
ne semmisitse meg, illetve ne torolje. A kérelemrdl a lehet6 legrévidebb idén beliil a Tarsasag adatvédelmi
tisztvisel6je dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztvisel6nek, aki
gondoskodik annak a Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak megfeleld 6rzésérdl. Birdsag
vagy mas hat6sag megkeresésére a rogzitett felvételt a birdsagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell
kiildeni. Amennyiben a megkeresésre attdl szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mellzését

kérték, nem keril sor, a felvétel torlésre keril.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy a Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, a Tarsasag
minden, a kameraval rogzitett képekbe torténé betekintésrdl jegyzékonyvet vesz fel, amiben rogziteni kell a
betekintés id6pontjat, céljat és a betekintésben résztvevé személyek nevét. Betekintési joggal csak a Tarsasag

altal kijelolt személy rendelkezik.
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Az adatkezelés alapadatai:

adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-90456/2015

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megdvasa, valamint a megfigyelt
teriileten tartdzkodé személyek testi épségének és vagyoni javainak megdévasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi hely,
tartézkodasi id6)

adatkezelés jogalapja: az érintett rautal6 magatartassal tanusitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]
adattdrolds hatdrideje:

— a felvétel felhasznalas hidnyaban a rogzitést6l szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével torlésre
keriil [Szvtv. 31. § (2)]

— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazoldsaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse
meg, Am a megkeresésre nem Keriil sor, Ugy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével
torlésre kertl [Szvtv. 31. § (6)]

adatkezelés médja: elektronikusan

adatkezelés helye: 2440 Szazhalombatta, Higa Laszl6 utca 2. (Székhely)
2440 Szazhalombatta, Ifjisag utja 7. (Polgarok Haza)
2440 Szazhalombatta, Iparos ut 11. (Batta Intech Szolgaltaté és Ipari Kézpont)

adatkezeléshez kapcsolédé adatfeldolgozo:
Szamuréaj 07 Orz6-Védé Kft. (2440 Szazhalombatta, Szent Istvan tér 1.)

adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: kamerarendszer lizemeltetése, karbantartasa

adatkezelés helye: 2440 Szazhalombatta, Higa Laszl6 utca 2. (Székhely)

A rogzitett és tarolt személyes adatokkal, képfelvételekkel érintett személy jogosult a Tarsasag vezetd
tisztségvisel6jéhez vagy az adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett irasbeli megkeresésében (postai cim: 2440
Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2. elektronikus cim: ......coccoceiviiivcci e ) az informaciés onrendelkezési
jogrol és az informdaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfelel6en személyes
adatai kezelésérdl tajékoztatast kérni, személyes adatainak helyesbitését, illetve -a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését kérni, tiltakozni személyes adatai kezelése ellen jogainak sérelme esetén

birésaghoz fordulni, valamint kartéritést kérni.
Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadag Hatdsagnal

(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.), illetve lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes

torvényszéknél élhet.
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10. sz. melléklet

Kameraval megfigyelt teriilet
(I1. szektor)

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel§ cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel§ székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2.
Adatkezel6 e-elérhetsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képviseldje: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tisztviseld: e e e

Felhivjuk figyelmét, hogy a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. (a
tovdbbiakban: Tdrsasdg) az objektum teriiletén a 2012. évi CLXXXV. torvény a hulladékro6l 69/A.-69/B. §-ban
meghatarozottak szerint elektronikus megfigyel6rendszert iizemeltet. Az elektronikus biztonsagtechnikai
rendszer személyes adatokat, képfelvételeket rogzitenek és tarolnak a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek

megfelelGen.

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételek torlésének modja és hatarideje

A Tarsasag a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. térvény 69/A.-69/B. §-a szerint a hulladéklerakasi jarulékkal
kapcsolatos jogsértd cselekmények megel6zése, valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan
fizetendd hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositdsa érdekében 60 napos hatarid6vel tarolja a

felvételeket.

Amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse meg, am a
megkeresésre nem keriil sor, gy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre kertil
[Szvtv. 31. § (6)]

A Tarsasag a rogzitett és tarolt személyes adatokat, képfelvételeket a fenti id6tartam elteltével felhasznalas
hidnyaban megsemmisiti, illet6leg torli a rendszerbdl. Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a rogzitett képfelvételt,

valamint mas személyes adatot birdsagi vagy mas hatésagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mas személyes adatanak rogzitése érinti, a fenti hataridén
beliil jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot a Tarsasag ne semmisitse meg, illetve ne torolje.
Birésag vagy mas hatdsag megkeresésére a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot a birédsagnak
vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben bir6sag vagy mas hat6sag megkeresésére attol

szamitott harminc napon belii, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem keril sor, a rogzitett
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képfelvételt, valamint mas személyes adatot a Tarsasadg megsemmisiti, illet6leg torli, kivéve, ha a tarolasi

hataridé még nem jart le.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy a Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, a Tarsasag
minden, a kameraval rogzitett képekbe torténd betekintésrdl jegyzékonyvet vesz fel, amiben régziteni kell a
betekintés id6pontjat, céljat és a betekintésben résztvevd személyek nevét. Betekintési joggal csak a Tarsasag

altal kijelolt személy rendelkezik.

Az adatkezelés alapadatai:
adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-89244 /2015
adatkezelés célja: a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsértd cselekmények megelézése, valamint a

ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetend6 hulladéklerakasi jarulék megfizetésének biztositasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartézkodasi hely,

tartézkodasi id6)

adatkezelés jogalapja: a hulladékrol szo16 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a

adattdrolds hatdrideje:

- a felvétel felhasznalas hidnyaban a rogzitést6l szamitott 60, azaz hatvan nap elteltével torlésre keriil [a

hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 69/A.-69/B. §-a]

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse meg,
am a megkeresésre nem kertl sor, igy a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre

kertil [Szvtv. 31. § (6)], kivéve, ha a rogzitésre el6irt 60 napos hataridé még nem jart le

adatkezelés médja: elektronikusan

adatkezeléshez kapcsolédo adatfeldolgozo:

Szamuréaj 07 Orz6-Védé Kft. (2440 Szazhalombatta, Szent Istvan tér 1.)

adatkezeléssel 6sszefiiggé tevékenysége: kamerarendszer lizemeltetése, karbantartasa

adatkezelés helye: 2440 Szazhalombatta, HRSZ.096 (Hulladéklerakoé és hulladékudvar)

A rogzitett és tarolt személyes adatokkal, képfelvételekkel érintett személy jogosult a Tarsasag vezet6
tisztségvisel6jéhez vagy az adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett irasbeli megkeresésében (postai cim: 2440
Szazhalombatta, Haga Laszl6 utca 2. elektronikus cim: ......coococeivrivcciiniiccnenn ) az informaciés onrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelel6en személyes
adatai kezelésérdl tajékoztatast kérni, személyes adatainak helyesbitését, illetve -a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését kérni, tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, jogainak sérelme esetén

birésaghoz fordulni, valamint kartéritést kérni.
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Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadag Hat6sagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.), illetve lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes

torvényszéknél élhet.
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11. sz. melléklet
Betekintési joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa
Betekintési ) ]0g051lllt’sag Betek,mt’e51 jog ]ogogul,ts?g
. Munkakoére megadasanak mértéke megsziinésének
jogosult neve . .
napja napja
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12. sz. melléklet
Jegyzokonyv kameras képekbe torténd betekintéshez

JEGYZOKONYV

1. Adatbetekintéssel érintett felvétel adatai:

1.1 Felvétel helyszine (kamera miikodésének a helye):
1.2 Megtekintett felvétel terjedelme/idGtartama (datum-o6ra-perc formatumban kifejezve), illetve a

valos idejii felvétel megtekintésének kezdg, illetve befejezé id6pontja:
2. Adatbetekintéskor részt vevé személyek neve(betekintési jogosultsaguk alapja):

3. Adatbetekintés helyszine és ideje:
4. Adatbetekintés indoka és célja:
5. Adatbetekintés alapjan a tovabbi adatkezelésre vonatkozd javaslat (a megfelel6 aldhtzand6):
- felvétel felhasznalasa tovabbi (polgari/biintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabol
- illetékes hatésag megkeresése alapjan a relevans felvétel hatésag részére torténé atadasa
- felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése
- egYED!
6. Az adatbetekintés soran, annak koriilményeivel kapcsolatban észlelt tovabbi relevans események:

Datum: ......ccovevveveeeennne

alairas
[adatbetekintésre jogosult neve]

alairas

[adatbetekintéskor jelenlévé egyéb jogosult személyek neve]

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
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13. sz. melléklet
Jegyz6konyv kameras képek zarolasarol

JEGYZOKONYV

ZAROLAS KEZDEMENYEZESE

A zarolas kezdeményezdbje:

A zarolas kezdeményezésének indokanak leirasa:

A zarolni kivant felvétel adatai:

— afelvétel helyszine (kamera miikodésének helye):

—  zarolni kivant felvétel terjedelme/id6tartama (datum-oéra-perc formatumban kifejezve):

A zarolas célja (megfelel6 alahtzando)

felvétel felhasznalasa tovabbi (polgari/bilintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabdl

P

illetékes hat6sag megkeresése alapjan a relevans felvétel hat6sag részére torténd atadasa

felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése

— egyéb:

Datum: ......cooeevveveieinnne

kezdeményezé aldirasa

DONTES A ZAROLASROL

A zarolasroél dont6 személy
O kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés feliigyeletére kijelolt személy
O adatvédelmi tisztviseld
A dontés
0 a zarolasi kérés elfogadva, a zarolas megtorténik
O a zarolasi kérés megalapozatlan, a zarolas nem torténik meg
O a zarolasi kérés a rendelkezésre all6 adatok alapjan nem meghozhat6, a zarolasi kérés a zarolas

kezdeményezdnek visszajuttatva tovabbi relevans adatok tisztazasa céljabol

Datum: ......oovvvveviveinnne

a zarolasrol donté személy aldirasa
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ZAROLAS

Zarolas helyszine és ideje:
A zarolast végz6 személy:
A zarolt felvétel:
0 ataddasra keriilt az illetékes eljar6 hatésagnak,
O atadasra keriilt a kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés feliigyeletére kijel6lt személynek

az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata szerint

Datum: .....cceeeeeveeennee.

a zarolast végz6 személy alairas

ZAROLT FELVETEL ZAROLASANAK MEGSZUNTETESE

A zarolt felvétel zaroldsa megsziint:
O a zarolt felvétel megdrzésére nyitva all6 id6 eredményteleniil eltelt és a zarolt felvétel torlésre kertilt,
O a zarolt felvétel megdrzésére nyitva allé id6 eredménytelentil eltelt, de a zarolt felvétel nem kertilt

torlésre, mert a f6szabdly szerinti adatkezelési id6tartam még nem telt el.

Datum: ......cooeevvevieeinnne

a zarolasrol donté személy alairasa
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14. sz. melléklet

Zarolasi joggal rendelkez6 személyek nyilvantartasa

Zarolasi jogosult
neve

Munkakore

Jogosultsag megadasanak
napja

Jogosultsag megsziinésének
napja
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15. sz. melléklet

Adatkezelési tajékoztatd eseti beléptetésrdl a hulladékleraké udvarba

Adatkezel6 megnevezése: "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett elnevezés: ,SZAKOM” Nonprofit Kft.

Adatkezel§ cégjegyzékszama: 13-09-083194

Adatkezel6 székhelye: 2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé utca 2.
Adatkezel6 e-elérhetsége: szakom@szakom.hu

Adatkezel6 képviseldje: Janovszky Karoly tigyvezetd

Adatvédelmi tisztviseld: e e e

T4jékoztatjuk, hogy a beléptetéskor a "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft.
élve a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szolé 2005. évi

CXXXIIL torvényben meghatarozott jogaval, beléptetd rendszert alkalmaz.
A beléptetd rendszer alkalmazasanak vagyon- és életvédelmi céljai vannak. A beléptet6 rendszer hasznalatat
mind a Tarsasag vagyoni javainak mego6vasa, mind a Tarsasag tulajdonaban 1évé teriileten tartdzkodok

személyi biztonsaga indokolja.

Hulladékleraké udvarba eseti belépbk beléptetése

adatkezelés célja: eseti jelleggel belép6 személyek belépése soran megvalésitott vagyonvédelmi ellen6rzés,
személyazonositas

kezelt adatok kére: belép6 neve, gépjarmiivének rendszama, felvételi jegy adatai

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas és a 2005. évi CXXXIIL torvény 32. §.
adattdrolds hatdrideje: alkalmi belépés esetén a tavozastol szamitott huszonnégy dra elteltével a belépéskor

felvett adatokat torli a Tarsasag

adattdrolds médja: papiralapon

Vagyonvédelmi rendkiviili események kezelése

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostdl jelent&sen eltérd esemény, koriilmény, amely az objektumban
tartézkodé személyek életét, testi épségét vagy az ott taldlhaté anyagi javakat tekintve sulyos
kovetkezményekre vezethet vagy redlis esélye van annak, hogy vezetni fog és ezzel az objektum miik6désében

komoly zavart okoz.
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A teriileten a Tarsasag vagyondrei, illetve a Tarsasag altal megbizott kiils6 szolgaltatd vagyondrei vesznek fel
vagyonvédelmileg relevans eseményekrol jegyzékonyvet. A jegyzOkonyvben az alabbi adatok megadasa
sziikséges: a jegyz6konyv Kkitoltésének datuma, a jegyzokonyvet felvevd vagyondr neve, alairasa, vizsgalt
személy neve, alairasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartézkodasi
helye és a cselekmény leirasa. Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz az Infotv. szerinti személyes adatta

is valhatnak.

adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa
kezelt adatok kére: a jegyz6konyv kitoltésének datuma, biztonsagi szolgalat munkatarsanak neve, alairasa,
vizsgalt személy neve, alairasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye és a cselekmény leirdsa
adatkezelés jogalapja: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
sz016 torvény végrehajtasarol szolo 22/2006. BM rendelet (IV. 25.) 8. § (1) bekezdése és az Infotv. 5. § (1) a)
szerinti érintetti hozzajarulas
adattdrolds hatdrideje: az esemény Kivizsgalasa, az abbo6l fakado jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos
igényérvényesitésre nyitva all6 hatarid6
adattdrolds médja: papiralapon
adatkezeléshez kapcsolédo adatfeldolgozo:

Szamuraj 07 Orz6-Védé Kft. (2440 Szazhalombatta, Szent Istvan tér 1.)

adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: az adatkezeld hulladékleraké udvaraba torténd

érintettek beléptetése

* %k

T4ajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve
- a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett méddon, illetve az

adatkezeld feltiintetett elérhetéségein.
Az érintett jogorvoslati lehet8séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal

(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) vagy lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

torvényszéknél élhet.
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16. szamu melléklet

Adatfelvételi nyomtatvanyokon elhelyezendd adatvédelmi kiegészités

A "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft. felhivja figyelmét, hogy a nyomtatvany
kitoltése soran felvételre Kkeril6 személyes adatait az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. tdrvényben és a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabdlyzataban foglaltaknak megfeleléen kezeli, amelyet megtekinthet a Tarsasag ligyfélszolgalatin és a
honlapjan (www.szakom.hu). A személyes adat megadasaval On hozzajarul a feltart személyes adat

meghatarozott kezeléséhez.
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17. sz. melléklet

Adatvédelmi incidens-nyilvantarté
A Tarsasag az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény 15.
§ (1a) bekezdése alapjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen6rzése, valamint az érintett

tajékoztatasa céljabol az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

A Tarsasag minden adatvédelmi incidenst iktat, az iktatott incidens-nyilvantartd lapokbdl nyilvantartast vezet.

...... /20.../AVINC3

ADATVEDELMI INCIDENS-NYILVANTARTO LAP

Az adatvédelmi tisztvisel6 tolti ki!

Az adatvédelmi incidens idépontja:*

Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység:

Az adatvédelmi incidens észlelésének relevans koriilményei:

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama:

Az adatvédelmi incidens koriilményeinek leirasa:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elharitasara tett intézkedések leirasa:

Helyszin, datum

az adatvédelmi tisztvisel 6

3 Ertelemszertien iktatva, példaul 1/2018/AVINC, azaz a 2018-as év 1-es szamu incidense.

4 Az incidens kezdetének datumatol (nap-dra-perc) az incidens végleges elharitasanak daitumaig (nap-6ra-perc).
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18. sz. melléklet

Adatvédelmi incidens értesitési lista

I. Az adatvédelmi incidensben érintett maganszemélyek kore: (adatvesztés esetén a redundans mentési

helyr6l val6 adathozzaférés utjanak megadasaval)

Erintett neve és elérhetdsége:

II. Az adatvédelmi incidensben érintett szervezet adatai, illetve a szervezeti adatok/informaciok kore:

(adatvesztés esetén a redundans mentési helyrol valé adathozzaférés utjanak megadasaval)

Erintett szervezetek neve, cime, adéazonositéja és elérhetdsége:

Az értesitési rend: els6dleges az érintett maganszemélyek értesitése.

DAtum: ....ooecvveveeiecccieree e

alairas

[adatvédelmi tisztviseld]
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19. sz. melléklet

Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag

Bevezetés

A Tarsasag tevékenységének ellatdsahoz kapcsoléddan az alabbi adatkezelési eljarast kivanja bevezetni,

amelynek soran a Tarsasag adatkezel6ként jar el:

1. A bevezetni kivant adatkezelési folyamat leirasa:
2 Az adatkezelési miiveletek modszeres leirasa:
3. A Tarsasag és az adatkezelési folyamatban egyéb résztveviok megnevezése (a résztvevok statuszanak és

adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységének leirasa):

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a

tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjais az iranyadok.

5(1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az alabbiak egyike
teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

c¢) az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagli érdekeinek védelme miatt sziikséges;
e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek

személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.
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Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszerli, amennyiben az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésc¢hez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy

alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.
Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, amelynek soran az

adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mértéki korlatozasat

kell vizsgalni és megfelel6en alatdmasztani.

A Tarsasag a Rendelet 35. cikkének felhatalmazasa alapjan az alabbi hatasvizsgalatot végzi el:

L Az adatkezelés jogalapja
IL Az adatkezelés célja/az adatkezel jogos érdekének leirasa

Az adatkezelés céljainak, indokainak leirdsa, Kkiilonos tekintettel az adatkezelés sziikségességének,

elengedhetetlenségének aldtdmasztasa:

A kezelt adatok korének pontos meghatarozasa. Annak meghatarozasa, hogy az egyes adatok tekintetében

fennall-e az adatkezelési cél, az adat a cél elérésére alkalmas-e, szlikséges-e?

III. Az érintettek kore

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltatd Nonprofit Kft.



117] oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

\'A Az adatkezelés egyéb koriilményei

Az adatkezelés specialitasai, esetleges kiilonleges személyes adatok, adattovabbitasok megnevezése és indoka.

P26 E=Xue)v=1 o) o) i T3 00 VA=) - RSP SSSN
adattovADDItAs CELJA: e e e e e e e er b e e eae e rean

adattovabbitds JOZalapja: = e e e e e er b e e sae e r s

V. Varhato hatasok, kockazatok (mas médszer)

1. Milyen lehetséges kockazatokkal jar az adatkezelés az érintettek jogainak esetleges sérelme szempontjabél?
Adatbiztonsagi kockazatok vizsgalata. Az esetleges adatvesztések, jogosulatlan hozzaférések, vagy egyéb
adatvédelmi incidensek bekovetkezésének lehetséges esetei, az incidens-bekovetkezés valoszintiségének
vizsgalata.

3. Alternativa keresése. Létezik-e mas mddszer a cél elérésére, amely az érintettek jogait kevésbé korlatozza?
Ha létezik, ugyanolyan hatékonyan szolgalja-e a cél elérését?

4. Aranyos-e az érintettek jogainak korlatozasa az elérendé céllal? Csak annyiban korlatozza-e az érintettek
jogait, amennyire a cél elérése érdekében sziikséges?

VL. A kockazatok elharitasara tett intézkedések, garanciak, a felek egyiittmiikodése

1. A megtettintézkedések leirasa. Az egyes intézkedések mennyiben cs6kkentik az adatkezelési kockazatokat.

Adatbiztonsagi intézkedések leirasa (fizikai, logikai, adminisztrativ intézkedések megtétele).
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2. Az érintettekkel valé egytlittmiikodés biztositdsa (panaszkezelés, jogorvoslati lehetéségek, kérelemre
torténd tajékoztatasadas lehet6sége, adatvédelmi szabalyzat megléte, adatvédelmi tisztviseld kinevezése,

stb.).

VII. A hatasvizsgalat eredményének megallapitasa, a kockazat mértékének, jellegének leirasa,

tovabbi intézkedések megtételének sziikségessége, eldzetes konzultacio sziikségessége

A kockazat mértékének, jellegének leirasa, kovetkeztetés levondsa (miért jogszerii az adatkezelés, miért

fliz6dik magasabb érdek a cél eléréséhez, illetve az érintettek jogainak korlatozasa mitél aranyos).

VIII.  Erintettek jogainak leirasa, tiltakozas, hozzaférhet6ség joga

A Rendelet 12-21. cikkében szabalyozott jogok biztositasa:

tajékoztatas joga,
helyesbitéshez valé jog,
torléshez valé jog,

adathordozhatésaghoz valé jog,

YV V V V V

tiltakozashoz vald jog.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve
- a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat felvételénél jelzett médon, illetve az

adatkezeld feltlintetett elérhetéségein:

NEV: e s
e-mailcim:
(olyan elérhet6ség megadasa sziikséges amit rendszeresen néznek)

telefonszam:

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatésdgndl lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésdg
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu
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Adatvédelmi tisztviselO elérhetOSEge........uuuininiinin s rin s s s s s s e s s srr e s
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20. sz. melléklet

ADATVEDELMI ERDEKMERLEGELESI TESZT

Az érintett személyes adat:

1. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka:

A (Tarsasag neve) (a tovabbiakban: Tarsasag) tevékenységéhez kapcsoléddan a (akiknek az adatait kezeli pl.
ad6sok) (a tovabbiakban: Erintettek) személyes adatait kezeli.

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai, valamint az informaciés énrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. tdrvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezései az iranyadok.
Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszeriiségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, mely soran az
adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mértékii korlatozasat
kell vizsgalni és megfelel6en alatamasztani.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag:

- azonositja az adatkezel6nek, azaz a Tarsasagnak az érdekmérlegelési teszt targyat képez6 személyes adat
kezeléséhez f(iz6d6 jogos érdekét, és

- a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja elérése érdekében feltétleniil sziikséges-e
személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval
személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithato a tervezett cél, és

- megallapitja az Erintetteknek az érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adataival kapcsolatos
érdekeit, az érintett alapjogokat, mint a Tarsasag jogos érdekeinek ellenpontjat, és

- elvégzi a Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak stlyozasat és ez alapjan
megallapitja, hogy a személyes adat kezelhet6-e.

Az ok leirasa:

2. A Tarsasag, mint adatkezel6 jogos érdeke:
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3. Az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, mennyi ideig tart6 adatkezelését igényli a jogos

érdek:

Az adatkezelés célja:

A kezelt személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama:

4. Az Erintett érdekei, alapjogok:

Az Alaptorvény rendelkezései értelmében mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez. Az Infotv.
kifejezett célja az adatok kezelésére vonatkozé alapvetd szabalyok meghatarozasa annak érdekében, hogy a
természetes személyek maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak. Az Infotv. tovabba alapelvi szinten
rogziti, hogy személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg Kkell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. A személyes adatok
jogosulatlan vagy céltol eltérd kezelését, illetve az adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések elmulasztasat a
Biintet6 Torvénykonyv is biintetni rendeli.

Az Erintettnek, mint természetes személynek az el6bbiek szerinti védelmet élvez6 érdeke fiizédik ahhoz, hogy:
- informaciés dnrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérél maga rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezel8k tiszteletben tartsak,

- az informaciés onrendelkezési jog érvényesitését elGsegito, illetve a személyes adatok és ezen keresztiil a

maganszféra védelmét biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

5. A Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak stlyozasa:

6. A biztositékok, garanciak:

Az adatfelvételkor kotelezen nyujtott tajékoztatison tul az Erintett barmikor informaciét kérhet az

adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl, melyrél a Tarsasag a lehet6 legrovidebb id§, maximum a kérelem
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beérkezésétdl szamitott 25 napon belill irasban tajékoztatja. A Tarsasag honlapjan elérhet6 az Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat, mely részletes leirast tartalmaz az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamardl,
azok egyéb jogszabalyi elGirasoknak megfelel6 jellemzgirol.

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat felvételénél jelzett

modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhet6ségein:

NEV:
E-mailcim:
(olyan elérhet6ség megadasa sziikséges amit rendszeresen néznek)

Telefonszam: =

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdgndl (a

tovabbiakban: NAIH) lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

Adatvédelmi tisztviseld elérhetOSEge: ......uummmmmnnmimnimsins s s s s s s s s s s s s e e e e

Az adatkezelés a telefonszam kapcsolatfelvétel és esetlegesen kapcsolattartas céljabol torténd felhasznalasaig,
ellen6rzéséig terjed ki, annak jogosulatlan harmadik személyek felé torténé kiadasa, profilalkotas céljara
torténé felhasznalasa nem valésulhat meg. A valésagnak nem megfelel6 személyes adat mddositasa barmikor
kérhetd. Az Erintett kérheti személyes adatainak térlését, amennyiben véleménye szerint annak kezelése nem
indokolt. A Tarsasag a kérelem beérkezését kovets 15 napon beliil irasban értesiti az Erintettet a kérelem
kivizsgalasanak eredményérdl, illetve a jogorvoslati lehet6ségekr6l. Az adat torlésre keril, ha a Tarsasag
megallapitdsa szerint a tarolt adat kezelése jogellenes, a torlést elrendelte a birésag, a NAIH, az adat hidnyos,
vagy téves, és ezen allapot nem kikiiszobolhets, vagy az adatkezelés célja megsziint, illetéleg az adat
tarolasanak torvényi hatarideje lejart. A Tarsasag az adatbiztonsag érvényesiilése okan, az Infotv,, illetve az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyoknak megfelelve minden olyan technikai, szervezeti, szervezési és egyéb
olyan miszaki feltételt biztosit, amely a kezelt adatok jogellenes nyilvanossagra hozatalat, jogosulatlan
adattovabbitasat, hozzaférését, modositdsat, megsemmisiilését megakadalyozza. El6bbiekre tekintettel a

Tarsasag altal kezelt adatok sérthetetlensége és titkossaga teljes korten biztositott.

7. Az érdekmérlegelési teszt eredménye:
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8. A tiltakozas joga:

Az Erintett nyilatkozataban kifogasolhatja adatainak kezelését, és kérheti az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adatok torlését, mely kérelmet a Tarsasag a beérkezéstdl szamitott 15 napon belill megvizsgal,
dontésérdl, illetve a jogorvoslati lehet6ségekrél irasban megkiildi tajékoztatasat. Indokolt tiltakozas esetében
- megallapitasra keriil, hogy az Erintett érdekei elsébbséget élveznek - az adatkezelés megsziintetésére keriil
sor. Abban az esetben, amennyiben az Erintett nem ért egyet a Tarsasag dontésével, a kozléstsl szamitott 30

napon beliil a lakhelye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat keresettel.

Kelt.:

Készitette:
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21. sz. melléklet
Adatfeldolgozoi szerzodés

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének 28. cikke az informacios énrendelkezési jogrol és az

informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL torvény 3. § 18. pontja szerint létrejové adatfeldolgozoi

jogviszony:

Az adatkezel6 megnevezése: ........oenmeeseeenens

CHIMEE oeeeeeeeeseeesseeesseeessseeesss s e s bR RS R s8R £ 8RR R E SRR E £ 8RR R AR RS R E SRR AR RS
L= (S5 (o) T fax e-mail:

(Adatkezel0)

és

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: .......ueeenneens

(0315 s SR

Telefon: ... fax e-mail:

(Adatfeldolgozd)

megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés el6irasainak betartdsa mellett, biztositva a személyes adatok védelmét és
tiszteletben tartva az egyének onrendelkezési jogat mint az Eurdpai Uni6 és a tagallamok altal is védett alapjogot, Adatkezel6
tevékenységéhez kapcsoléddan Adatfeldolgozé bevonadsaval végzi jelen szerzédésben meghatarozott adatkezelési

folyamatat.

1 cikk
Fogalmak

Jelen szerz6dés hasznilataban ,személyes adat”, ,killonleges személyes adat”, ,adatkezelés/adatkezeld”,
»adatfeldolgozas/adatfeldolgoz6”, ,érintett” fogalma megegyezik a magyar orszaggyilés altal megalkotott az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXIL torvény fogalmaival (a
tovabbiakban ,Infotv.”), illetve az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban

»Rendelet”) fogalmaival.

2. cikk

Az adatfeldolgozas részletezése

Adatkezel6 adatkezelési folyamatanak leirasa:

XxX
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Adatfeldolgozé feladata az adatkezelésben:

XxX

Az érintettek kore:

XxX

A feldolgozott személyes adatok kore:

XxX

Adatfeldolgoz6 adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységének leirasa:

XxX

3. cikk

Joghatodsag és az alkalmazando jog

Adatkezel6 székhelye Magyarorszagon van, az adatkezelést Magyarorszagon végzi, ezért — alkalmazva a 29. cikk
szerinti adatvédelmi munkacsoport 0836-02/10/HU WP 179 8/2010. szam1 véleményét az alkalmazand6 jogrol
- a teljes adatkezelésre és a hozza kapcsoldd6 minden eljarasra (igy kiilondsen az adatfeldolgozasra is) a magyar

jog hatalyos.

4, cikk

Az adatfeldolgozo és az adatkezeld jogai és kotelezettségei

Adatkezel6 Adatfeldolgozonak adott utasitisai jogszerliségéért az Adatkezel6 felel. Adatkezeld

Adatfeldolgozénak csak irdsban adhat utasitast.

Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozét, a tovabbi

adatfeldolgoz6 megjelolését jelen szerz6dés 1. szamu mellékletének kell tartalmaznia.

Adatfeldolgoz6 az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomdasara jutott személyes adatokat
kizarélag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet,
tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

Kapcsolattartas

Adatfeldolgoz6 koteles Adatkezeld Adatvédelmi szabalyzatanak el6irasait betartani, az abban foglaltak szerint

ellatni az adatkezeléshez kapcsol6dé feladatat.

Adatfeldolgozé koteles Adatkezel6 Adatvédelmi szabdlyzatdnak eldirdsai szerinti adatbiztonsagi

kovetelményeket betartani.
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Felek haladéktalanul értesitik egymast minden olyan korilményrdl, mely a 2. cikk szerinti tevékenység
eredményességét, vagy kell6 id6re vald elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités elmaradasa vagy

késedelmes kozlés esetén annak koévetkezményeit az Adatfeldolgozé viseli.

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgoz6 tevékenységét és a felhaszndlasra keriil6 anyagokat barmikor jogosult
ellendrizni. Az ellendrzés tényét Adatkezelé Adatfeldolgozoé részére legalabb 3 munkanappal elére koteles
irasban jelezni. Az ellen6rzés torténhet elektronikus kapcsolattartas utjan, vagy helyszini ellen6rzéssel az

adatkezelés helyén, illetve az Adatfeldolgozo tevékenységi kozpontjaban.

Nem mentesiil az Adatfeldolgoz6 a szerz6désszegés jogkovetkezményei aldl amiatt, ha az Adatkezel$ az

ellen6rzést elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

Adatfeldolgoz6 a 2. cikkben leirt adatfeldolgozasi tevékenység, szolgaltatds nytjtasanak befejezését kovetSen
koteles haladéktalanul minden személyes adatot - az Adatkezel6 dontése szerint - vagy tordlni, vagy

visszajuttatni az Adatkezel6 részére.

Felek kotelesek a Szerz6dés id6tartama alatt folyamatosan, a johiszem{iség és a tisztesség kovetelményeinek
megfelelGen, kolcsondsen egyiittmiikodni. Ennek megfelel6en idében tajékoztatjak egymast, nem csupan a
jelen megallapodasban foglaltak teljesitésérdl, hanem minden olyan szamottev kérdésrél, amely a szerz6dés

teljesitésére kihatassal lehet.

Amennyiben barmelyik fél megszegi a tajékoztatasi és egyiittmiikodési kotelezettségét, koteles a masik fél
ebbdl szdrmaz6 karat a szerzédésszegéssel okozott karokért valé felel6sség altalanos szabalyai szerint

megtériteni.

5. cikk

FelelGsség

Az Adatfeldolgozénak adott utasitasok jogszerliségéért Adatkezels felel. Az Adatfeldolgozénak adott utasitas
végrehajtasanak jogszerliségéért és az Adatfeldolgozé adatfeldolgozasi tevékenységét szabalyozé jogszabalyok

betartasaért Adatfeldolgozo felel.

Amennyiben Adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran jelen szerzddés el6irasainak betartasaval jar el,
ugy Adatfeldolgozé tevékenységéért Adatkezelé tugy felel, mintha maga jart volna el. Amennyiben
Adatfeldolgoz6 tevékenységével kart okoz az érintettnek vagy harmadik személynek, ugy az érintett vagy

harmadik személy felé helytallasi kotelesség Adatkezel6t terheli.
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Amennyiben Adatfeldolgozé tulterjeszkedik jelen szerzédésben meghatarozott jogain, az adott
tulterjeszkedésre vonatkozdan 6nall6 adatkezeldvé valik, és Adatkezel6nek, az érintettnek vagy harmadik

személynek okozott karért a karokozas altalanos szabalyai szerint koteles helytallni.

6. cikk

Mediacio és illetékesség

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6désbdl eredd vitds kérdéseket elsédlegesen békés uton,
egyeztetés, targyalas soran rendezik. Ennek eredménytelensége esetére - a pertargy értékétdl fiiggéen - a

.......................... ftélstabla, illetve @ .......cceevrvereenecn.. TOrvényszék illetékességét kotik ki.

7. cikk
Egyiittmiikodés az adatvédelmi hatésagokkal

Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés egy példanyat - amennyiben nemzeti joguk szerint erre

kotelesek - eljuttatjak a személyes joguk szerinti adatvédelmi hatésaghoz.

8. cikk

Titoktartas

Felek a jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos valamennyi tényt, koriilményt, adatot és informaciot
kotelesek bizalmasan és titkosan kezelni, és azokat igy megdrizni, hogy arrdl harmadik illetéktelen személy
tudomast ne szerezhessen. A titoktartasi kotelezettség a szerz6dé feleket a szerzédés megsziinését kovetéen
is terheli, de ezen tilmenden is kotelesek tartézkodni a felek minden olyan magatartastél, amely a masik fél

jogos érdekét sértené vagy veszélyeztetné.

9. cikk

Zaro rendelkezések

A jelen szerz6dés mddositasa kizarélag irasbeliség utjan, a kotelezettségvallalasra jogosult személy(ek)

cégszerl alairasa mellett torténhet.

Jelen szerzdédést szerz6dd felek attanulmanyozast és értelmezést kovet6en annak tartalmaval minden

tekintetben egyetértve, helybenhagydlag irtak ala.
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Felek a szerz6dés jelen pontjdnak megsértésébdl ered6 valamennyi vagyoni és nem vagyoni kart a masik fél

részére teljes mértékben koteles megtériteni.

Adatfeldolgozé személyes teljesitésre kotelezett tagja koteles az Adatkezeld altal el6irt titoktartasi nyilatkozat

alairasara és az abban foglaltak maradéktalan betartasara.

10. cikk

Adatkezel6 részérol:

<7

TIEULUS: oo sssnans

alairas

(szervezet hivatalos bélyegzéje)

Adatfeldolgoz6 részérol

<7

TIEULUS: oo sssnans

alairas

(szervezet hivatalos bélyegzdje)
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22. sz. melléKklet

Szerverszoba Kkulcsfelvételi engedély

Allandé engedély:

KULCSBIRTOKLASI ENGEDELY

Jelen engedély birtokosa
NEV:
munkakor:

jogosult a szerverszoba kulcsat jelen engedély visszavonasaig allando jelleggel maganal tartani.

Engedély kiallitéjanak neve:

Datum,

Alairas

Eseti engedély:

KULCSFELVETELI ENGEDELY

Jelen engedély birtokosa

NEV:
munkakor:
jogosult a szerverszoba Kulcsat ..........c..... -t6l (datum, id6pont) felvenni és ............... -ig (datum,

idépont) maganal tartani.

Engedély kiallitéjanak neve:

Datum,

Alairas
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23. sz. melléklet

Szerverszoba kulcsfelvételi joggal rendelkez6 személyek nyilvantartasa

Kulcsfelvétel
jogosultjanak
neve

Munkakore

Jogosultsag
megadasanak
napja

Jogosultsag
megsziinésének
napja

Jogosultsag tipusa
(allandé/eseti)
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Jogosultsagkezelési megrendeldlap

Felhasznal6 neve:

abalyzat

24. sz. melléklet

Szervezeti egység:

Szervezeti egység vezetd neve:

Igényl6 neve, ha személye eltér a felhasznalotol:

Az igény:
0 jogosultsagigénylés
0 meglévo jogosultsag modositasa

0 dsszes jogosultsag torlése munkaviszony megszlinése miatt
Az igény indokolasa:
0 4j munkavallal6o

0 jelenlegi munkavallal6 poziciévaltasa

A meglévé jogosultsag leirasa:

Az igényelt jogosultsag, a jogosultsag jovahagyasahoz sziikséges informacid leirasa:

Amennyiben értelmezhet6: a hozzaférés tipusa (csak olvasas, iras-olvasas, tulajdonos stb,)

Datum:

igényl6 alairasa
kkk
Az igényl6lap beérkezésének datuma:

Az igényl6lapot iktatta:

kkk
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Az igény 0 indokolt 0 indokolatlan

informatikai vezet6 alairasa

kkk

Az igény O indokolt O indokolatlan

vezetl tisztségviseld alairasa

kkk

Az igény teljesiilésének datuma:

informatikai vezetd alairisa
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25. sz. melléklet

Adatmegsemmisitési jegyzékonyv

../20...
ADATMEGSEMMISITESI JEGYZOKONYV

Az adattorlésért felel6s munkavallalé tolti ki!

Az adatmegsemmisitésért felel6s munkavallalé

neve:

anyja neve:

sziiletési helye és ideje:

torzsszama:

A megsemmisitést engedélyezte:

Az adatmegsemmisitéskor jelen 1évé haromtagu bizottsag tagjai:

1.
2.
3.

Az adatmegsemmisités helye és iddpontja (datum-o6ra-perc):

A megsemmisités targya:®

Az adatm

egsemmisités modja

U iratmegsemmisitd gép

U égetés
U zazas
U daralas
U egyéb:

az adatmegsemmisitésért felel6s munkavallalé alairasa

A hidromtagu bizottsag tagjainak alairasa:

6 pl.: 2008

anuar 1-t6l nem hasznalhat6 szamlak, szamlatombok; 2014. évben érkezett 6néletrajzok stb.
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26. sz. melléklet
Jogosultsagkezelési-nyilvantarté
Jogosultsag Jogosultsag Jovahagyo
Dolgozo Jogosultsag
Munkakoére | megadasanak | megsziinésének szervezeti egység
neve leirasa/tipusa
napja napja vezetdje

Informatikai vezet6
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27.sz. melléklet

Bels6 adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft.

1. § A "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis Szolgdltaté Nonprofit Kft. mint adatkezeld, az informacids

onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény 15. § (2), 24.§ (1) c) és (2) e)

szerint az alabbi belsé adatvédelmi és adattovdbbitdsi nyilvdntartdst vezeti.

2.§ Az alabbi belsé adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas a "SZAKOM" Szdzhalombattai Kommundlis

Szolgaltaté Nonprofit Kft. szervezeti egységeinél torténd, a 2011. évi CXII. torvény hatidlya ala tartozo

adatkezelésekkel kapcsolatosan tartalmazza

>

YV V V V V V

>

az adatkezelés nyilvantartasi szamat,

az adatkezelés céljat,

az adatkezelés jogalapjat,

az érintettek korét,

az érintettekre vonatkozé adatok leirasat,
az adatok forrasat,

az adatok kezelésének idGtartamat,

a tovabbitott adatok fajtajat, az adattovabbitas id6pontjat, a tovabbitas jogalapjat és cimzettjét,

ideértve a harmadik orszagokba iranyul6 adattovabbitasokat is,

>

az adatfeldolgoz6 nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és az

adatfeldolgozénak az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységét,

>
>
>

az alkalmazott adatfeldolgozasi technolégia jellegét,
a bels6 adatvédelmi felel6s alkalmazasa esetén annak nevét és elérhet6ségi adatait,

az adatkezelés nyilvantartasi szamat.

3. § Az adatkezel 6 adatai:

Az adatkezel6 neve, tipusa:

"SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis
Szolgaltaté Nonprofit Kft.

Cime:

2440 Szazhalombatta, Haga Laszlé utca 2.

4. § Az 6nall6 adatkezelések

Adatkezelés megnevezése:
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Az adatkezelés nyilvantartasi szama:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

Az érintettek kore:

Az érintettekre vonatkoz6 adatok (kezelt adatok

kore):

Az adatok forrasa:

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezelés technikai jellege:

Adattovabbitds

A tovabbitott adatok fajtaja, felsorolasuk:

A tovabbitas cimzettjének neve:

Az adattovabbitas jogalapja:

Az adattovabbitas id6pontja:

5. § A bels6 adatkezelésért felel6s munkatars

A "SZAKOM" Szazhalombattai Kommunalis
Szolgaltatd Nonprofit Kft. adatvédelmi

tisztviselgje

Késziilt:
Szazhalombatta, 2018..........ccceeeeecveivreeeeen,

Készitette:
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Zaro és hatalyba lépteto
rendelkezések
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o 1/a. sz. melléklet (A szabalyzat dinamikusan valtoz6 adatkezelési rendszerelemeirél): ez a
melléklet egységes és elvalaszthatatlan részét képzi az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatnak.
Abban az esetben, ha az itt rogzitettekben valtozas torténik (példaul Gj adatfeldolgozd 1ép be egy
adatkezelési eljarasba), azt itt modositani kell. A valtoztatas megtételéért a vezetd tisztségviseld, a
valtozas bejegyzésérdl az adatvédelmi tisztvisel6 gondoskodik.

o 1/b.sz.melléklet (Adatvédelmi nyilvantartasi szamok): a Hatésagnak az adatvédelmi nyilvantartasba
vételi kérelemnek helyt adé hatdrozatdnak szadma, amelyet az Adatkezel6nek az adatok minden
tovabbitasanal, nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek vald kiadasakor fel kell tiintetni.

o 2. sz. melléklet (Titoktartasi nyilatkozat): azon munkavallalokkal kell alairatni, akik tlgyfelek
személyes adatait kezelik, tovabba minden adatfeldolgozéval és minden adattovabbitas cimzettjével.

o 3. sz. melléklet (Adatvédelmi tajékoztatd iigyfelek részére a szolgaltatasi tevékenységgel
osszefiigésben kezelt személyes adatokra vonatkozdéan): értelemszer(ien az adott adatkezelés
megkezdése el6tt kell ezek segitségével tajékoztatni az adatkezelés érintettjét.

o 4/1. sz. melléklet (Jegyzokonyv a fogyaszté panaszrol): javasolt a jegyz6konyv mintat hasznalni a
fogyasztovédelmi panaszok esetén.

o 4/2. sz. melléklet (Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés): a tajékoztatd szovegét
sziikséges felmondani a telefonal6 ezen adatkezelési tajékoztatét meghallgathatja a megfelel6 mentipont
lenyomasaval (fakultativ jelleggel).

o 5/1. sz. melléklet (Valaszlevél az adatbazisba Kkeriilé6 onéletrajzokra): a Tarsasaghoz beérkez6
onéletrajzok esetén kikiildend6 valaszlevél, amennyiben az érintett elérhet6sége ismert.

o 5/2.sz.melléklet (Valaszlevél nem az érintett6l érkez6 6néletrajzokra): a Tarsasaghoz érkezd olyan
onéletrajzok esetén kikiildend6 valaszlevél, amikor az 6néletrajz nem az érintettdl - munkavallalotol -
érkezett.

o 5/3. sz. melléklet [Munkavallaléi nyilatkozat ajanlaskor (CV)]: azon munkavallaléval kitoltendd
nyilatkozat, aki behozza a cég szamara egy ismerdse, baratja stb. 6néletrajzat ajanlas céljabol.

o 6. sz. melléklet (Adatvédelmi tajékoztaté munkavallalék részére): a munkavallalok elézetes
tajékoztatasa arrol, hogy a munkaltaté a munkaviszonnyal dsszefiiggd adatait kezeli. A munkavallalokkal
ala kell iratni (amennyiben ez tdl nagy terhet ré a cégre, Ugy egy oktatas keretén beliil kell megismertetni
a munkavallalékkal a tartalmat és egy jelenléti ivet kell veliik alairatni, hogy a tdjékoztatast megkaptak).
Az Gjonnan felvett munkavallaloknal a munkaszerz6dés mellékleteként kell hasznalni. Az alairt
munkavallaléi nyilatkozat képezze részét a munkavallalé személyligyi aktajanak, mert vita esetén a
munkaltatéonak kell bizonyitani, hogy a kotelezé és el6irt tajékoztatast megadta az adatkezelésrdl.

o 7. sz. melléklet (Hozzatartozo6i nyilatkozat adatkezelésrdl): a hozzatartozok altal alairandé
nyilatkozat az adatkezelésrél. Az alairt nyilatkozat képezze részét a munkavallal6 személyiigyi aktajanak,
mert vita esetén a munkaltaténak kell bizonyitani, hogy a kotelez6 és eldirt tajékoztatast megadta az
adatkezelésrdl.

o 8. sz. melléklet (Didkok/szakmai gyakorlatot teljesité személyek tajékoztatisa): a
didkokkal/szakmai gyakorlatot teljesit6 tanulékkal, illetve a 16. életéviiket be nem toltott személyek
esetén a torvényes képviseldvel sziikséges megismertetni ezen tajékoztatot.

o 9.sz. melléklet (Kameraval megfigyelt teriilet- I. szektor): azon kameraval megfigyelt teriiletre vald
belépést lehet6vé tevs belépési pontokra elhelyezendd tdjékoztatd, ahol az adattaroldsi hataridé 3
munkanap és az adatkezelés célja vagyonvédelem, az emberi élet és a testi épség védelme .

o 10.sz. melléklet (Kameraval megfigyelt teriilet- II. szektor): azon kameraval megfigyelt teriiletre valo
belépést lehetévé tevd belépési pontokra elhelyezendd tajékoztatd, ahol az adattarolasi hataridé 60 nap
és az adatkezelés célja a hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsért6 cselekmények megeldzése,
valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség wutdn fizetend6 hulladéklerakasi jarulék
megfizetésének biztositasa.

o 11.sz.melléklet (Betekintési joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa): folyamatosan vezetni és
frissiteni kell a betekintési joggal rendelkezd személyek listajat.
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o 12.sz.melléklet (Jegyzdkonyv kameras képekbe torténé betekintéshez): minden esetben kitdltendo,
ha a kamerarendszer felvételeibe betekintés torténik, a jegyzékonyv az iratkezelési szabalyok szerint
iktatando.

o 13. sz. melléklet (Jegyz6konyv kameras képek zarolasardl): minden esetben kitoltends, ha a
kamerarendszer felvételeibdl zarolas torténik, a jegyz6konyv az iratkezelési szabalyok szerint iktatandoé.

o 14. sz. melléklet (Zarolasi joggal rendelkez6é személyek nyilvantartdsa): folyamatosan vezetni és
frissiteni kell a zarolasi joggal rendelkez6 személyek listajat.

o 15. sz. melléklet (Adatkezelési tajékoztaté eseti beléptetésrél a hulladékleraké udvarba): a
belépési pontokra sziikséges kitenni, tajékoztatast ad a beléptetés soran torténd adatkezelésekrdl.

o 16. sz. melléklet (Adatfelvételi nyomtatvanyokon elhelyezend6 adatvédelmi kiegészités): minden
olyan nyomtatvanyra (szerzddésre, panaszfelvételi dokumentumra stb.), amelyen személyes adatok
felvétele torténik, ra kell vezetni a megadott szoveget.

o 17. sz. melléklet (Adatvédelmi incidens-nyilvantartd): minden adatvédelmi incidens esetén
kitoltendd egy (irlap, amelyeket aztan nyilvantartasként kell tarolni.

o 18. sz. melléklet (Adatvédelmi incidens értesitési lista): az adatvédelmi incidensben érintett
maganszemélyeket és szervezeteket szilikséges vezetni ezen a listan.

o 19. sz. melléklet (Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag): 1j, a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve magas kockazattal jar6 adatkezelés megkezdését
megel6zben lefolytatand6 hatdsvizsgalat elvégzéséhez hasznalatos segédanyag.

o 20. sz. melléklet (Adatvédelmi érdekmérlegelési teszt): jogos tarsasagi érdek alapjan lehetdség van
hozzajarulas nélkili adatkezelésre. Az érdekmérlegelést a Tarsasag a melléklet szerinti teszt kitoltésével
végzi el.

o 21. sz. melléklet (Adatfeldolgozoi szerzédés): minden olyan szervezettel, amelyik adatfeldolgozast
végez a Tarsasag szamara, megkotendo a szerzédés.

o 22. sz. melléklet (Szerverszoba kulcsfelvételi engedély): a szerverszobaba csak a szerverszoba
kulcsfelvételi engedéllyel rendelkez6 személy rendelkezhet sajat kulccsal vagy veheti at a kulcskezelési
szabalyok alapjan a kulcs kezel6jétdl a szerverszoba kulcsat.

o 23. sz. melléklet (Szerverszoba Kkulcsfelvételi joggal rendelkez6é személyek nyilvantartasa): a
szerverszobaba csak a mellékletben meghatarozott és tételesen felsorolt személyek 1éphetnek be.

o 24.sz.melléKklet (Jogosultsagkezelési megrendeldlap): jogosultsagigénylés esetén sziikséges kitolteni
és elkiildeni az IT vezetd szamara.

o 25. sz. melléklet (Adatmegsemmisitési jegyz6konyv): minden adatmegsemmisitésnél sziikséges
kitolteni a jegyz6konyvet, amely egy teljes bizonyit6 erejii tantsitvany a torlésrol.

o 26. sz. melléklet (Jogosultsagkezelési nyilvantartélap): jogosultsagigénylés esetén sziikséges
nyilvantartani dolgozénként a jogosultsagi jogokat, amelyet az IT vezetd tart nyilvan.

o 27. sz. melléklet (Bels6 adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas): a nyilvantartasba fel kell
vezetni minden bels§ adatvédelmi és —-tovabbitasi folyamatot, és amennyiben a jovében valtozas torténik,
ugy azokat at kell vezetni ebben a nyilvantartasban is.
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